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LOI NOI PAU

Tai liu “Ndang sudt cao hon va noi lam viéc tot hon: Nhing y
twomg thiét thuce cho cdc nha qudn 1y hodc nhitng chii doanh nghiép
céng nghiép vira va nhé” duoc viét dudi dang cudn sb tay hudng dan
hanh dong cung cip cho ddc gia nhimg nguyén tic co ban va nhiéu vi
du vé nhing cai tién c6 thé anh hudng truc tiép t6i ca co s& vat chit
va hoat dong san Xuét cling nhu té1 dong luc va hi€u qua lam viéc cua
cong nhan. Nhitng cai tién nay déu ré, cu thé va rét thuc tién duogc dé
xuat trong cac khau: luu trir va xir Iy vat liéu; thiét ké vi tri lam viéc;
an toan may moc san xuét; kiém soat nhirg chat nguy hai; chiéu sang;
phuc loi vat chit va dich vu; co s lam viée; td chuc cong vige. Tai
lidu ciing dua ra cac hudng din cy thé cho cac doanh nhan hodc cong
nhan thyc hién cac cai tién trén mot cach thich hop trong hoat dong
ctua minh.

Pay 1a tai lidu dugc dich ra tir phién ban tiéng Anh “Higher
productivity and a better place to work: Practical ideas for owners
and managers of small and medium-sized industrial enterprises” cla
J.E.Thurman A.E. Louzine K.Kogi do T6 chic Lao dong Qudc té
(ILO) ban hanh nam 1988 tai Gonevo Thuy si. Tai li¢u dich nay la
san phém ctia nhiém vu “Phat trién mang ludi chia sé kién thuc vé
nang suat chat lugng”, thugc Chuong trinh quéc gia “Néang cao ning
suat va chat luong san pham, hang héa ctia doanh nghiép Viét Nam
dén nam 2020”.

Hy vong day 1 tai liéu tham khéao hitu ich cho cac nha quan 1y vé
nang suat chat luong va cac doanh nghiép, gop phan hd tro cho cong
cudc cai tién nang suat va chat luong san pham, hang héa ciia doanh
nghi¢p Viét Nam.

Chung t6i rAt mong nhan duoc y kién tham gia, dong gop cua doc
gia dé cudn sach tiép tuc dugc hoan thién khi tai ban.

Nhom bién tap
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GIOI THIEU

Néu ban quan ly hoac Iam chu nha may viura va nhd, ban c6 trach
nhiém quan trong déng gdp vao nén kinh té qudc dan. Moi ngudi phu
thudc vao ban vé cong viéc va san phém cta ban. Phan 16n sy tang
truong ciia hau hét moi quéc gia duge ky vong tir nhitng doanh nghiép
nhu cua ban.

Mic du ¢6 tdm quan trong nhu vay, nhiéu doanh nghiép vira va
nho da khong phat trién va tham chi khong ton tai dugc. Khong hé dé
dang thanh cong trong kinh doanh. Nhiing van dé vé tai chinh, san
xudt va tiép thi din dén hang ngan doanh nghiép bi pha san hang nam.

Cubn sach nay noi vé sy sdng con va phat trién ciia doanh nghiép
qua viéc xay dyng mot doanh nghi¢p hiéu qua hon. Nhiing y tuong
ban thdy trong 4n pham nay déu mang tinh thuc tién va c6 chi phi
thap. Nhiéu ¥ tuéng da duoc ap dung trong chinh doanh nghiép cua
ban va trong nhimng cong ty twong tu gan do.

La doanh nhan, ban chéc han rat ban ron. Ban phai d6i mat véi rat
nhiéu van dé ma ban khong c6 nhiéu thoi gian dé soi xét ki nhiing
phan cta hoat dong ciia cong ty dé xem co thé cai thién dugc nhing
van d& d6 khong. Chic chin cé nhitng han ché vé ning suit va chat
lugng dugc hinh thanh theo thoi gian. Ban dau tu mot chit vé thoi
gian c6 thé tao ra anh hudng 16n.

Cuon sach nay c6 noi dung gi?

Nhiing y twuong mang tinh thyc hanh ma ban s& tim duoc 1a két
quéa cia mot s6 nam hoat dong ctia ILO két hop véi nhitng nha quan
1y, cht doanh nghiép nhu ban. Trong mdi trudng hop, diém bét dau 1a
sy quan tdm cho sy sdng con va phat trién doanh nghiép. Nhiéu doanh
nhan da dugc hoi “Lam thé nao doanh nghiép cua ban giam chi phi va
cai thién nang suit hoat dong?” Cau tra 101 cua ho hau hét tuong tu
nhu cac ban, vi du nhu:

- Giam thiéu t6i da su lang phi nguyén liéu;



- Cit giam ton that cho cac hang muc cong viéc;

- Nang cao chat lugng cong viéc;

- Cai thién bdo tri va stra chita may moc, thiét bi;

- B6 trf mit bang hiéu qua hon;

- Giam tai thoi gian tréng cia may moc;

- Giam thiéu lang phi thoi gian ctia cong nhén;

- Giam luong luu kho bai;

- Cho phép chuyén d6i nhanh c6 hiéu qua hon sang san phim méi;

- Ngan ngura tai nan;

- Pua ra nhiéu phuong phép 1am viéc tot hon;

- T6 chirc hiéu qua hon.

Cau hoi thtr hai dqqc def}t ra nhu sau: “Lam thé nao dé dugc ngug‘yi
cctmg n}lén gjﬁp?”. Chﬁ}lg bat ngo gi khi cac cong nhan cé thé cai tien
bang rat nhiéu céach, dién hinh nhu:

- Hoc héi thém nhiéu k¥ ning;

- Cha y hon vé nang suit va chét luong;

- Cham s6c may moc va céac thiét bi tdt hon;

- Tranh sy Véng mit va tré gio;

- Ludn dé tam tdi loi ich ciia cong ty;

- Str dung phuong phap va to chirc cong viéc phit hop;

- N& luc 1am viéc hon;

- Thich nghi nhanh hon;

- Tuén thu luat 1¢;

- Pap ung khéi lugng va nhirng tiéu chuan cong viéc;

- Ky luét hon va hop tac tot hon;

- Tranh tai nan;

- Pua ra nhing dé xuét hiru ich.

Doanh nghiép c6 thé lién tuc giam thiéu chi phi, ting ning suét va



cai thién chit lugng 1a cach thich hop nhat dé doanh nghiép ton tai va
phat trién. Didu nay cho thdy rang, ban cin:

- Str dung tot nhat c6 thé dbi véi nhitng co s vat chat, may moc
va thiét bi;

- Khai thac duoc hiéu qua ¢ muc cao nhit tir cong nhan cua
doanh nghiép.

Nhitng muc tiéu nay khéng hé dé& dang dé thuc hién. Pay la
nhimng van dé lién tuc cin dugc giai quyét & cac nha may vira va nho.
Ban c6 thé phai d6i mat v6i nhitng may méc khong phu hop; nha
xudng qua nhoé bé; cac van dé vé dién, nudc hoic giao thong; nguyén
liéu thd kém chét lugng; va nhiing cong nhan thiéu kinh nghiém,
nghéo nan vé dong lyc 1am viéc.

An pham nay s& dua ra nhimg nguyén tic co ban va nhiéu vi du
vé nhing cai tién co thé anh hudng truc tiép t6i ca co sé vat chat va
hoat dong san xuét ciing nhu téi dong luc va hiéu qua lam viéc cua
cong nhan. Nhiing cai tién nay déu ré, cu thé va réat thyc tién. Ching
phan ra:

- Luu triv va xu Iy vat liéu. Luu trlt va xtr ly nhiitng b phéan hoéc
san pham 1a mot phan quan trong ciia tat ca qua trinh san xuat. Hoan
thanh hiéu qua diéu nay sé dam bao cong viéc dién ra tréi chay va
gitip tranh khoi nhitng tri hodn va tic nghén trong cong viéc. Tuy
nhién, luu trit va xir Iy khong phai 1a nguon sinh ra nhiing gia tri gia
tang hay loi nhuan b sung. Trong cac hoat dong ndy, cac hang hoa
khong c6 thém duoc bat cir chat lugng méi nao. Chi co nhitng diéu
nguoc lai xay ra: Vat liéu bi hu hong hodc xau di, chi phi vén can
dugc tra va nhiing tai nan xay ra. DPéi véi nhiing doanh nhan, cai tién
viéc luu trir va xir Iy vat liéu nghia 1 ldy lai nhitng khong gian dung
chua ding; gidm thoi gian tim kiém cong cu, vat li¢u; chi phi von thép
hon do don gian tién do cong viéc ngin hon, quan 1y kiém ké hang ton
kho, giam thiéu nhiing hoat dong khong can thiét va dién mao nha
may nhin chung tot hon.

- Thiet ke vi tri lam viéc. Hau hét cac cong viéc déu dugc thuc



hién ¢ nhitng vi tri lam viéc, noi ma nhiing cong nhan thyc hién
nhitng nhiém vy hang trim 1an 1 ngay. Loi ich tir nhitng sy cai tién
nho nhét c6 thé co hiéu qua gap nhiéu 1an. Nhimng tu thé lam viéc va
ctr dong ling ting ddong nghia voi ning sudt va chat luong thip va gia
tang sy mét mdi. Nhitng sy cai tién gian don nhu dd g, dung cu dinh
vi, mat béng lam viéc viing chic hodc cach sép dat dung cu va vat li¢u
trong tam voi c6 thé mang lai két qua 1on.

- An toan mdy méc san xudt. Trong khi khéng ai mudn nhitng tai
nan xay ra, an toan may moc la viéc thuong xuyén bi tho o boi vi nd
duoc nhin nhan 1a dt dé va kém hiéu qua. Diéu nay dugc &p dung cho
nhitng cong nhan cling nhu cdc nha quan 1y. Tuy nhién, st dung
nhimng k¥ thuat nhu thiét bi cip va thao liéu hién dai s& lam ting ning
suat dong thoi loai trir nguy hai 13 kha thi. O noi ma bat budc phai sir
dung thi sir dung nhing tim bao vé khong can phai quéa dit va hon ca,
khong 1am giam ning suét.

- Kiém sodt nhitng chdt nguy hai. Nhimg chat nguy hai ton tai
dué6i dang nay hay dang khac c6 thé dugc tim thdy & hau hét cac
doanh nghiép vira va nho. Tiép xtic nhiéu véi cac chat hoa hoc co thé
gdy nén sy mét moi, dau dau, chong mat va moi mat, cung voi do,
ludng khong khi gy nén sy thut giam vé ning suat, chat luong ciing
nhu 1am ting sy vang mit va thay thé nhan vién. Luong 16n nhiing bui
ban, ddu md, son cung nhiéu loai thudc xit. .. gdy trd ngai cho hoat
dong hiéu qua, doi hoi nhiéu nhitng lan kiém tra, lau chui va c6 thé
1am hong vat liéu hodc nhimg san pham cudi cing. Viée kiém soat hau
hét nhitng ric réi nay 13 kha thi bang nhitg phuong phap gian don va
khong qua dit do.

- Chiéu sdng. Chiéu sang tot hon va nhiing cai tién lién quan dén
thi giac thuong ting nang suat va giam thiéu nhiing khé khan va cang
thang cho cong nhan. Diéu nay dic biét quan trong cho nhiing cong
viéc thao tac nhanh va chi tiét hodc cho nhitng san phdm chit luong
cao. Chiéu sang tot hon khong dong nghia véi gia ca dat do hon. Dung
anh sang ban ngay, lau don thuong xuyén va bao tri c¢6 thé cai thién
chiéu sang trong khi giam duoc tién hoa don dién.



- Phiic lgi vt chat va dich vu. Phiic loi vat chat 1a phan viéc thiét
yéu cuia bat cr mot doanh nghiép nao. Trong mdi ngay lam viéc, cong
nhan can ubng nudc hodc nhitng d6 udng khéc, cé nhirng bita in va dd
an vat, rira tay, ghé qua nha vé sinh va nghi ngoi dé héi strc sau nhiing
mét moi. Phic loi vat chit khong phai thir gi thém thit hay qua xa xi
khi tit ca nhitng diéu kién khac duoc théa man, cing v6i d6 1a ning
sut cao. Phiic loi vat chat tbt 1a can thiét dé ting nang suét. Didu nay
cai thién strc khoe, tinh than, dong luc, su hai long va phuc vu trong
cong vi¢c cua cong nhan.

- Co 56 lam viéc. Hau hét nhting doanh nghiép nhé dugc dit trong
nhimng toa nha khong duoc thiét ké can than cho muc dich sir dung
hién tai. Thém vao do, thiét bi méi thudng duoc dit & bat cir noi nao
¢6 nhiéu khong gian 1am cho viéc b tri mat bang. Co thé lam duoc rat
nhiéu tht ké ca voi nhirng toa nha ci, dé cai thién tran nha, tuong va
san nha. Anh huong cta nhiing giai phap don gian vé hé thong thong
gi6, nhiét d6 va 6 nhidm la rat 1on.

- Té chike céng viéc. Nhitng cai tién trong san xut dugc to chuc
va lén ké hoach thuc hién c6 thé mang lai anh huong rat 16n 1én ca
nang sudt va dong luc. Nhitng k¥ thuét to chirc cong viéc hién dai co
rat nhiéu loi ich nhu két hop nhiing nhiém vy, thiét 1ap nhiing kho
dém, gidi thiéu da k¥ ning cho nhan vién, phat trién nhing vi tri 1am
viéc nhom va sir dung nhiing bo phéan t6 chuc dua trén san phém.
Nhiing diéu nay bao ham nhip do cong viéc sudn s¢ va hi¢u qua hon,
chét luong san phém cao hon, linh hoat hon, gidam sy Xuéng cép cua
nhitng may méc dit tién va giam nhu cau cia viéc giam sat. Nhiing k§
thuat nay 1a nguoén gdy nén nhiing canh tranh nguy hiém tir nhiing
cong ty 16n: nhitng gidi thiéu cia ho lam cho nhitng doanh nghi€p nho
hon nhiéu kha ning ton tai va phat trién.

Thém véo tam chu dé k¥ thuat ndy, 4n phdm bao gom 2 chuwong
1a nhitng cong cu thuc tién gitp ban xac dinh nhiing cai tién va dua
ra hanh dong. Chuong 2 1a phiéu kiém tra duoc thiét ké dé giéi thiéu
v6i ban nhiing chu dé k¥ thuat va goi y cho ban nhiing y tudng cai
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tién. Chuong 11 két thiic cudn sach voi mot quy trinh thyc thi nhitng
cai tién co hé thdng, dic biét 13 nhing thay ddi kho va phirc tap. N6
cling giai thich lam thé nao dé viéc cai tién c6 thé tré thanh mot qua
trinh dai han trong cong ty ban, ma khong phai 1a mdt giai phap dung
mot lan.

Cach sir dung cuon sach nay.

Mot vai nhitng doanh nhén str dung 4n phdm nay s& tham gia vao
khoéa hoc duge td chic bai nhiing cong nhan cua td chire, vién nang
suat, bo lao dong hodc nhimg t6 chirc khic. Ho s& co thé doc qua cac
chuong theo mot cach thirc ¢o t6 chirc va hé thong va s& ¢6 co hoi dé
dich chuyén nhanh chong thanh mét qué trinh tiép dién cta nhiing
tang trudng va cé 1gi cho ho.

Néu ban tu s dung cubn sach nay, ban nén c6 sip xép dé phat
trién nhitng co hoi do cac khéa hoc cung cip. Mot trong nhiing y kién
t6t nhat 1a dé lam viéc cung nhau véi nhitng quan 1y, cht cac doanh
nghiép tuong tu khéc. Diéu nay s€ cho phép ban nhan dugc nhitng 161
khuyén mién phi, hoc héi dugc cach nhitng doanh nghiép khac gidi
quyét van dé tuong tu ctia ban, thay nhitng doanh nghiép khac hanh
dong va noéi chung, dé hudng loi tir nhitng kién thirc va kinh nghiém
cua nhiing ngudi1 ma ban ton trong boi ho da dung xay mot cach thanh
cong cong ty ciia riéng minh. Ban c6 thé im mot nhoém nam dén tam
chu doanh nghiép va nha quan 1y qua mot t6 chtrc thwong mai hoic
phong thuong mai trong nhitng doanh nghi€p lan cén hodc trong
nhimg ngudi ban ctia minh. Néu ban ¢6 thé t6 chtrc 1 nhdm hanh dong
nhd, ban nén thtr di theo nhiing budc sau:

(1) Pién phiéu kiém tra (chwong 2) & mdi doanh nghiép trong
nhém. Thao ludn két qua cling nhau va d¢é mdi chi doanh nghiép dua
ra danh sach nhiing hoat dong uu tién.

(2) Thao luan cung nhau vé mdi chuong k¥ thudt (chwong 3 dén
10) va xem xem ban co thé cai tién duoc danh sach hoat dong cua
minh hay khong.
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(3) Hoi mbi thanh vién nhoém dé thir mot trong nhitng cai tién
phtrc tap nhat trong danh sach theo goi ¥ cua chuwong 11 trong viée
thyc thi nhiing thay doi. Thao luan két qua theo nhom.

(4) Thyc tién nhing cai tién trong danh sach cta ban. Hop nhém
khi ¢6 co hoi/lic thich hop dé ban luan vé nhitng van dé va néu 1én
nhitng y tuéng maoi.

C6 thé ban cam théy viéc té chitc mot nhom tén nhiéu cong suc
va sé& t6t hon khi danh thoi gian cho nha may cua minh. Ban s& ngac
nhién vé bao nhiéu ¥ tudng tét co thé dén tir nhig ngudi thyuc tién
nhu ban dang nhin vao nha may va viéc san xuit cua ban bang mot
cach nhin m&i mé. Ban ciing co thé thdy duoc rang viéc giup d&
nhitng chi doanh nghiép hodc nhiing nha quéan ly khac dua trén kinh
nghiém ban than cta ban thuong rat tha vi.

Néu ban khong thé tap hop dugc mot nhém ngudi nhu ban, ban
c6 thé hudng loi tir nhimng y twong trong 4n pham nay. Str dung phiéu
kiém tra, nghién ctru theo nhiing chuong sach, thir thuc hién mot vai
cai tién va lap lai qua trinh. Thay ddi va cai tién 13 cong viéc rat ning
dong. Néu ban dung lai, ban s& mét di nhiing gi ban co. Néu ban tiép
tuc, ban s& cung cb va dung xay trén nhiing gi ban da dat duoc.

Mot luan diém cudi cung: Ludn ludn 1a mot ¥ tuong t6t khi giir
quan hé véi hiép hdi thuong mai, trung tdm nang suit hodc t6 chirc
chinh phu hay nhiing ngudn thong tin, va tro gitip khac. Néu ban theo
hoc mot khoa ma ho to chirc, hdy thir tiép tuc hudng loi tir nhimg hoat
dong khéc hoac tiép sau d6. Néu ban dang lam viéc doc 1ap hoac trong
mot nhom nho, ban van cé thé nhan duoc nhiing trg gitp k¥ thuat.
Néu ban nhéan thay can t6 chirc nhiing khoa hoc thi nén khuyén co
quan td chic dia phuong hodc hoc vién nén xem <Sb tay dao tao
vién> (Trainers' manual) cting cudn s tay thuc hanh (Action manual)
nay. Ho c6 thé himg thu trong viéc thiét 1ap mot chuong trinh c6 thé
mo rong kha ning cta ban trong hanh dong va phat trién.
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PHIEU KIEM TRA

Phiéu kiém tra trong chwong nay 1a mot cong cu hiru ich dé xac
dinh nhing cai tién c6 thé thuc hién trong doanh nghiép cua ban.
Nhitng muc trong d6 1a y tuéng cho cac hoat dong, khong chi don
gian 13 linh vuc dé kiém tra nhiing van dé c6 thé xay ra. Hau hét
nhing y tuong déu don gian va cé thé ap dung duoc dé dang. Thong
tin vé mdi luan diém van dé dugc néu nhidu hon trong nhiing
chuong tiép theo.

Phiéu kiém tra nay nén duoc ting ca nhan dién vao. Diéu nay
s& 1a tuyét voi néu nhiéu ngudi dién vao phiéu diéu tra mot cach
riéng bi¢t va roi cung thdo luan cau tra 161 ctia ho theo nhom. Néu
ban dang theo mot khoa hoc, viéc thdo ludn nhém nay s€ 1a mdt
phan cua chwong trinh. Néu ban t6 chitc dwgc nhoém nho riéng cua
minh, hdy sao chép phiéu diéu tra thanh nhiéu ban dé moi nguoi déu
c6 co hoi str dung nd cho doanh nghiép cua minh. Néu ban 1am viéc
doc 1ap, hdy can nhic viéc yéu cdu ngudi gidm sat hodc mot vai
nguoi cong nhan dién vao phiéu diéu tra d6 roi cung thao luan véi
ban. Pay la m¢t phuong an ggi ¥ hiéu qua.

Mot khi phiéu diéu tra d6 giup ban xac dinh dugc nhiing cai
tién can co6 & lam viéc, sit dung phan con lai cia 4n pham nay dé
hoc cach thiét ké va dua ra nhimg cai tién. Nhitng chuong tiép theo
duoc sap xép theo thir ty ctia phiéu diéu tra.
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NANG SUAT CAO HON VA NOI LAM VIEC TOT HON

Phiéu diéu tra

Cich sir dung phiéu diéu tra nay

1. Néu ban khong chu y téi cong ty minh, ban s& can nhimng thong
tin chung. Hoi nha quan 1y hodc chi doanh nghiép bat ¢t cau hoi nao
ban c6. Ban nén biét vé cic san pham chinh, nhitng phwong phap san
xudt, sé lwong cong nhan (nam va nir), sd gio 1am viée (bao gdm thoi
gian nghi an trua va nhiing thoi gian nghi khac va lam viéc ngoai gio)
va bét clr vin d& quan trong vé van hanh ciing nhu lao dong.

2. Xac dinh khu vuc 1am viéc dé dugc kiém tra. Trong trudng hop
doanh nghiép nho, toan bd khu vuc san xut c6 thé duoc kiém tra. Vi
truong hop doanh nghiép 16n hon, nhiéu khu vyc lam viéc cu thé ¢
thé dugc x4c dinh d€ tién hanh kiém tra riéng biét.

3. Poc phiéu diéu tra va danh mét vai phut di quanh khu vuc 1am
viéc trude khi bat dau kiém tra.

4. Poc timg muc can than. Tim kiém cach thic ap dung giai phap.
Néu can thiét, hoi sép hodc nhan vién nhing cau hoi. Néu nhiing giai
phap d6 di duoc ap dung hoic khong can thiét, thi danh dau vao
KHONG dudi 'Ban nhit tri v6i hoat dong nay?' Néu ban nghi giai
phap d6 dang quan tdm, danh dau CO. Dung khoang trong bén dudi
NHAN XET d¢é dién ta chi tiét vé dé xuat ctia ban hodc vi tri ctia nd.

5. Sau khi hoan thanh, ra soat cac muc ban danh ddu CO. Chon
mot vai muc ma lgi ich cua né cd quan trong nhét. Panh diu UU
TIEN vao nhitng muc do.

6. Trudc khi két thic, dam bao rang méi muc ban danh dau
KHONG hoic CO, va vé6i nhitng muc danh ddu CO ban di danh dau
U'U TIEN.
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Luwu trir va xir ly vt liéu

1. Loai bé moi thtr khong str dung thudong xuyén ra khoi khu vye
lam viéc.
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?
[0 Khong O Co O Uu tién
Nhan xét
2. Cung cép ké trong kho thuan tién dé luu trix nhitng cong cuy, vat
li¢u tho, cac bo phan va san pham?
Ban c6 nhiat tri véi hoat dong nay?
O Khong O Co O Uu tién
Nhan xét
3. Str dung nhiing ké d& (palet) duoc thiét ké dic biét dé chua, di
chuyén nguyén li¢u tho, ban thanh pham va san pham?
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?
0 Khong O Céo O Uu tién
Nhéan xét



4. Pat vat liéu luu kho, ké, ban 1am viéc... trén banh xe dé tién
xu 1y?

Ban c6 nhit tri véi hoat ddng nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

5 St dung xe day, ké co thé di chuyén, can truc, bang chuyén
hodc nhitng may moc ho trg khi di chuyén khoi hang nang?

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

Cac vi tri lam viéc

6. Dat cac cong téc, cong cu, diéu khién va vat liéu trong tam voi
ctia cong nhan.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



7. Dung thang may, don bay hodc nhiing giai phap co hoc khac dé
giam no luc lao dong cho cong nhan.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

8. Cung cép mat bﬁng lam viéc viing chic & mdi vi tri lam viéc.
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

9. St dung cac duflg cu ga lap, kep, mo cip va cac co cau dinh vi
khac dé gilr cac vat pham gia cong.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

10. Piéu chinh chiéu cao cua trang thiét bi, bang diéu khién hoic
mat bang lam viéc dé tranh nhiing tu thé dirg cong ngudi hodc cac vi
tri gio cao tay.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién
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Nhan xét

11. Thay déi‘phuong thirc 1am viéc dé cac cong nhan c6 thé luan
phién dimg va ngo6i khi lam viéc.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

12, Cung cap ghé hodc bang ghé c6 d6 cao phu hop twa lung
chdc chan.
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?
O Khong O Co O Uu tién
Nhan xét

An toan may méc san xuat

13. Lap keém céc by phan tdm chén thich hgp ¢ nhiing b phan
chuyén dong nguy hiém ctia may moc va thiét bi truyén tai.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



14. St dung nhirng thiét bi an toan dé ngan ngira hoat dong cua
may moc khién tay cong nhan gap nguy hiém.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

15. Thiét ké lai bd phén bao vé gy can tro tam nhin, san xuAt
hodc bao tri.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

16. Stir dung nhiing thiét bi hodc 6/méng co hoc dé tiép liéu cho
may dé tranh nguy hiém va gia tdng san xuat.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

17. Pam bao may moc duge bao tri va khong c6 nhitng bd phan
bi gy v& hoac khong chac chan.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién
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Nhan xét

Kiém soat nhirng chét nguy hai

18. T}lay thé nhitng hoéa chat doc hai nhu dung méi hitu co bang
nhitng chat it nguy hai hon nhu xut an da hoac xa phong.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

19. Pam bao rang dung méi hiru co, son, hd... dugc dung trong
nhiig hop kin.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

20. Pua vao hoic cai tién hé thdng thoat khi thai cuc bd.
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



21. Dam bao rang nhirng cong nhan 1am viéc voi nhing chat nguy
hai rra tay bang xa phong trudc khi an hodc udng va trang ho giat,
thay quan 4o trudc khi vé nha.

Ban c6 nhit tri véi hoat déng nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

22. Cung cép du sb luong va chung loai thich hop kinh bao vé, tim
che mdt, mat na, khau trang, nut tai, giay dép an toan, mii bdo hiém va
gang tay phu hop.

Ban c6 nhat tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

23. Huéng dan va dao tao cong nhan vé cach sir dung phu hop va
bdo tri cac thi€t bi bdo hd ca nhan va thuong xuyén gidm sat viéc su

dung ching.
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?
O Khong O Co O Uu tién
Nhan xét



Chiéu sang

24. Thém ctra s6 mai nha va giit cra s6 mai nha ciung cira sd
sach sé.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

25. Son tran nha mau tring va tudng mau sang va giit chung
sach sé.

Ban c6 nhiat tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

26. Cung cép chiéu sang nhan tao vura du cho loai hinh cong viéc,
bang cach thém nhitng ngudn anh sang, lap dat h¢ thong phan chiéu
hodc bo tri lai nhiing bong den da co.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



27. Lam giam sy xao nhang va méi mét vi bi 16a bang nhimng tim
chén hodc dat lai vi tri dén, béng cach su dung bé mat mo thay vi bé
mat sdng bong hodc béng cach d6i vi tri lam viéc cua cong nhan dé ho
khong d6i mit véi anh sang chéi tir cira s6 hodc cac ngudn khac.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong OCo O Uu tién

Nhan xét

28. Cung cap chiéu sang theo khu vuc hodc dén cé thé diéu chinh
duoc, dac biét 1a nhitng cong viéc doi hoi su chinh xéc.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

29. Lau chuii va bao tri thiét bi chiéu sang va thay bong thuong xuyén
Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét
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Phuic lgi vat chat

30. Cung cap vira du lugng nudce ubng mat va an toan & tit ca noi
lam viéc.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

31. Cung cap thuong xuyén thiét bi vé sinh sach s& gan véi khu
vuc lam vi€e, ké ca xa phong, dong thoi c6 phong vé sinh riéng cho
nir gioi.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

32. Cung cép mot khu vuc riéng biét, tién nghi va hop v¢ sinh cho
cac bira an.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét
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33. Cung cép noi dé quﬁn 40, xe dap hodc nhirng vat dung ca nhan
cta cong nhan.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong OCo O Uu tién

Nhan xét

34. Cung cép vat dung so ctru va dao tao mdt nguoi so ctru du
tiéu chuan.

Ban c6 nhiat tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

Co sé

35. Cai thién chong ndng toa nha bang cach gia ¢ thém tuong va
mai kim loai bang vat liéu cach nhiét.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



36. Tang cuong thong gid ty nhién bang cach c6 thém nhiéu 16
thong, ctra sb trén tudng va mai, hoac 16i ra vao mo.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong OCo O Uu tién

Nhan xét

37. Dich chuyén cac nguén nhiét, tiéng on, khoi, han hd quang
dién ... ra khoi khu vuc san xuét hodc lép dat thiét bi giam dn, thoat
khoi, tAm chin, man chin hodc cac giai phép khac.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

38. Cung cip du cong cu chita chay trong tim dé liy va dam bao
cong nhan biét cach str dung chiung.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét
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39. Cung cép it nhat 2 duong thoat hiém khong bi tic nghén &
moi tang hodac moi phong 1on.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong OCo O Uu tién

Nhan xét

40. Don sach 15i di va cung cép nhiing d4u hiéu hodc rao chin dé
giir 161 di thong thoang danh chd cho ngudi va vat liéu.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

41. Loai b6 hét nhiing mbi ndi day dan dién bi son, bat thuong va
roi ram.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét
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To chirc cong viéc

42. Loai bo nhiing cong viée st dung may moéc ma co thé két hop
cac hoat dong.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

[0 Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

43. Canh bao cong nhan va giam thiéu sy mét nhoc bang cach
thay d6i thuong xuyén tu thé 1am viéc, nghi giita gio, trd chuyén véi
cong nhan khac hodc nghe nhac trong sudt qué trinh lam viéc.

Ban c6 nhat tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét

44. Str dung kho dém dé cong viéc dién ra trdi chay va giir dugc
nhip do cong viéc.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét



45. Str dung nhitng nhoém chét lugng hodc nhéom lam vige dé cai
tién nang suat va chat lugng.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong OCo O Uu tién

Nhan xét

46. Sép Xép lai mat béng san xuat va trinh tu hoat dong dé tang
nang suat lao dong.

Ban c6 nhit tri véi hoat dong nay?

O Khong O Co O Uu tién

Nhan xét
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LUU TRU VA XU LY VAT LIEU

Viéc luu trir va xur ly cac nguyén li¢u tho, céc thanh phan va
nhirng san pham 1a mot phan cua tit ca cic qua trinh san xuét. Thuc
hién n6 hi€u qua co thé dam béao cong viéc dién ra sudn sé va tranh
duoc su tri hodn cung sy tac nghén. Tuy nhién viéc luu trlr va xu ly
cac vat liéu khong phai la nguodn sinh ra gia tri gia tdng hay lgi nhuan
bd sung. Trong nhirng hoat dong nay, cac hang héa khong c6 thém bt
ky chat lwong méi nao. Chi c¢é nhing diéu nguogc lai xay ra: cac vat
liéu bi hu hong hoac mét di gia tri, tai nan xdy ra va nguon von khan
hiém do nhitng hang luu kho khong can thiét.

Trong chwong ndy, chung ta s& ban ludn vé nhimg cach dé dat
duoc 3 muc tiéu sau:

o Luu trit dwoc t6 chirc t6t hon

e Hoat dong vin chuyén va xir Iy it hon va ngdn hon

e Hoat dong ndng cac vat nang it hon va hiéu qua hon.

Trong moi linh vyc trén, ban déu c6 thé tim ra nhiing ¥ tudng sap
xép duya trén mot sd luat co ban. Néu ban ap dung nhiing ¥ tuong nay
vao doanh nghiép, ban cé thé ky vong c6 nhiéu lgi ich, bao gdm viéc
stra sang lai khong gian san xuat, dong vat liéu luu thong hiéu qua
hon, quay vong von nhanh hon, cai thién viéc kiém soét he‘mg luu kho,
giam tho1i gian lang phi vao nhung viéc kém ning sut dong thoi mang
lai mot dién mao nha may nén nép va thu hit hon.

Luu trir dwoc to chirc tot hon

Néu nghi ngo thi loai bé

Thém hang luu trit 14 lang phi. Néu yéu cau ta phai luu trir, can
ghi chép va xur Iy chung. Ching lam dong nguon von; hon nira, nhiéu
vat li¢u c6 nguy co hoen gi, hdng hoc va 161 thoi.

Hang luu trir dé rai rac quanh khu vuc san xuat 1am ton khong
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gian danh cho hoat dong san xuét. Nha may cua ban 16n xdn bao nhiéu
thi vat li€u cling nhu cong cu that lac nhiéu béy nhiéu. Cong nhan
dung hau hét thoi gian dé tim kiém nhiing do vat.

Hay dé y toi ting céng cu, tieng manh ciia nguyén liéu tho, timg
thanh phan hodc tirng bg phén dw triv. Chiing ta ¢é dang sir dung né?
Chiing ta cé thit sw can sir dung né? Néu khong, hay logi bé chiing.

Mot s6 doanh nghiép cong nghiép hién dai va hiéu qua nhit da
thuc hanh phuong phap hang luu trir ‘kan ban’ hodc ‘viura dung luc’.
Chang c6 gi nam & khu vuc san xuét trudc mot tiéng trude khi can sir
dung dén no. Néu ban mudn canh tranh, ban nén sin sang thir thuc
hién nhitng y tudng tuong tu.

Hinh 2. Ciing mét phdn xudéng san xudt sau khi loai bé nhitng vit
dung khong can thiet
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Hinh 1 va 2 cho thiy ciing mot phan xudng san xuét trudc va sau
khi cac vat dung khong can thiét bi loai bo. Ban ¢6 nhan théy su thay
d6i d6 da déng gop 16n t6i hiéu qua cong viec? T6i chit lugng cong
viéc? Liéu n6 co khién khach hang c6 nhitng 4n twong tét hon?

Tranh dat cac vat dung trén san

Chu cac doanh nghiép nhé thudng than phién vé sy han ché cua
khong gian lam viéc. Nhung néu chung ta nhin theo hudng toan dién
hon, thudng thi phan nira khong gian san 1am viéc bi 14p ddy bai cac
vat dung, cong cu, nguyén liéu thd va phé liu. Mot vai nhiing san
pham da & d6 hang nam troi - hoen gi va ban thiu.

Chung ta lidu c6 gidu co dén muc bé ngoai sy xa xi clia viée lang
phi phan ntra khong gian san xuét cua ching ta? Pén muc luon ddi
mat v&i su hiém nguy ctia nhitng tai nan va hoa hoan? Dén mirc ganh
chiu thém nhiing ton kém cho viéc phai gia ting xtr 1y va cho nhiing
vat liéu hu hong?

Céch tbt nhat dé ngan nhiing théi quen xau nay 1a cdm dat bdt
cwr thwr gi lén san nha va giam sat viéc thuc thi luat l¢ mot cach
nghiém khdc.

Bén than luat 1¢ s€ khong phat huy hi¢u qua tro khi kho luu triv
dac biét dugc xay dung danh riéng cho tung vat dung. Khong qua kho
dé c6 hodc lam nhiing chiéc palet gb, nhitng thanh d&, nhiing thung
chtra, ké do va gia do luu kho.

Hinh 3
a. K¢ do luu kho cho nhitng chi tiét va cuén day kim logi
b. Khung gé dat nhitng thanh kim loai ning
c. Thiing chita danh cho phé liéu va rdc thi.
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Tiét kiém khong gian bang nhirng ké d& nhiéu ting

Duéi day 1a mot vai vi du:

Nhiing ké d& dimg. Nhitng cay kim
loai va thanh kim loai dinh hinh khac
nhau c6 thé dugc luu trir hiéu qua trong
mot khong gian gidi han hodc noi lam
viéc. Loai gia d& dang khay cung cap
nhiéu chd chira cho nhitng méanh nho.

Ké do kim loai va phé liéu. Trong
try dang tu do luu trit, phan phia trude
(a) doc va c6 nhiéu khoang dé dung sit
goc, tdm va cac thanh vat liéu. Phan
phia sau (b) dung dé chtra nhitng tim
kim loai c¢6 chiéu dai vira du. Nhitng
tAm cét co thé duogc luu trir & phan giita
(c) cua gia do.

Tong dién tich tuong c6 thé 16n
hon di¢n tich san nha cua phan xudng
san xuat. K& nhiéu tang giup ban sir
dung nd dugc nhiéu hon. Piéu nay
nghia la:

e Tict kiém dién tich san;
e D¢ dang ti€ép can cac vat dung, cong cu lam vi¢c

o Cai thién su kiém soat hang luu kho.
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Nhimg ké d& nam
ngang. Tru ding ty do luu
trir nay co6 thé dugc st
dung dé dyng nhing thanh
ngén, hoiac xép 2 tru lai
thing hang véi nhau dé
chtra nhirng thanh dai.

K¢ d& nhidu tang nam
ngang danh cho nhimg tim
kim loai hodc van ép. Can
nh¢ gitt moi ther kho réo,
néu khong nudce s& vao khe
gilta cac tim va lam hong
chung.

74
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Tu chtra gan tuong danh cho cac dung cu. Tu lam tir nhitng tam
van go va c6 4 canh ctra c6 khoa bao dam, rat dé dang tiép can bat ky
mot cong cu nao va nd chieém khong gian toi thi€u cua dién tich san.

Nhimg gia d& duogc thiét
ké nhim st dung dién
tich trén tuong hi€u qua.

Nhimg ké d& nhiéu tang
dé xép nhiing thanh, gay
va 6ng kim loai twong
ddi nhe.
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Hinh 11

Mot gid d& kim loai ¢ thé gin vao bt tuong & bit ky chd nao
duoc dung d€ chira nhirng thanh kim loai véi nhiéu d¢ dai khac nhau.
M

==

1

Hinh 12

Mot gia d& mé phia trude dé tiép can vat tu luu trit tir phia trudc.
Cung cAp khong gian cho mdi cong cu va vt dung lam viéc.

Quan sat quy trinh san xudt mot cach k¥ cang va ban c6 thé nhan
thiy mot vai cong nhan mat thoi gian tim kiém cong cu 'that lac', nhimg
dung cu va vat dung lam viéc nho bé. Ngay ca khi ban thac giyc ho dat
moi thr theo thir tw, nhung trong mét vai ngay ban s& thiy van dé tuong
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tw tai dién, trir khi ban dé y, chi dinh mot chd ¢b dinh, dac bit, va mot
dd chtra hodc thung chira cho mdi cong cu va vat dung lam viéc.

Can nhéc t6i kich thude, hinh dang va trong lugng cua vat dung
theo thtr ty dé chon ra phuong tién va noi luu trit thich hop nhét.

Tu det luu trir dung cu
tw ché don gian khién cho @.1 m
viéc kiém soat hang luu trix I
va tim kiém dung cu can
thiét nhanh chong. seses @

!
i

Hinh 13

Hinh vién ciia mdi vat
dung nén dugc v& dé thay
duogc vi tri ctia chung. Piéu
nay gitp kiém soat thir ty va
ngay lap tic thdy duoc bit
cur vat dung nao bi mat 'méat
tich' khéi tu dung cu.

Hinh 14
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Gia dé dung cu rat ly
twong dé luu trir bang dinh,
mili khoan, dung cu cit, ...
trong cac tang luu trit
nghiéng c6 do sau va do
rong khac nhau. Nhan cé
thé duoc gin phia trude mdi
0 chua.

K¢ xoay. Gia xoay tron
loai bo dugc khong gian bi
lang phi thuong c6 ¢ phia
sau cac gia do. Giai phap
nay rat phu hop dé phuc vu
mot nhom cong nhan lam
viéc & cung mot vi tri.

Hinh 17

Hinh 18
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Hinh 19 Hinh 20

Céc hinh 17, 18, 19, 20

Nhimng thing chita cam tay (vi du 17) dé luu trit nhitg vat dung
nho. Phan mé phia trude gitp ta dé nhin thdy nhiing vat dung nho d6
va ciing dé dé dang dua hop vao trong kho chira. Céac thung chira ¢
thé duoc xép ¢ cac bang ghé lam viéc hodc dugc dat trén nhiing ké
ddc biét (Hinh 18) hodc trén nhitng ké xoay (Hinh 19) hoac nhitng gia
dd thong dung (Hinh 20).

Nhiing hoat dgng van chuyén va xir Iy it, ngin hon

MBJi lan cong nhan xtr Iy mot vat dung 1am viée, déu mat thoi gian
va nang luong. Phan tich hoat dong trong cong vi¢c cua ban va xem
xem mdi hoat dong xir 1y ¢ thuc su hop 1y hay khong. Néu khong,
hay tim cach dé loai bo né.

Nhiéu hoat dong xir Iy duong nhién co lién quan mat thiét téi
nhitng nhiém vu khac nhau trong quy trinh san xuit. N6 ciing lién
quan td1 thtr tw cdc may moc va nhing vi tri lam viéc trong phéan
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xuong. Nhimng chii d& trén day 13 mot phan cia to chic chung hoat
dong san xudt va bd tri nha mdy cia ban. Chung dwoc néu trong
chuong 10 boi ban s& can cha trong dén nhimg ¥ tudng tir nhiéu
chuong trude khi ban sin sang cho nhiing sy cai tién phirc tap hon
trong t chirc cong viéc.

Tuy nhién, c6 rat nhiéu viéc ban phai lam dé cai tién hoat dong xur
1y ma khong 1am thay d6i nhiéu vé t chic.
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Hinh 21. Viéc sap ddt cdc dung cu phit hop véi tan sudt sir dung.
(a) Truoc. (b) Sau.
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Ban sir dung nhiéu bao nhiéu, cong cu dé phai gan ban bay nhiéu.

Trong chuong tiép theo, trong thiét ké cac vi tri 1am viéc, chung
ta s€ thay lam thé nao d€ chac chan rang tat ca nhirng cong cu dugc st
dung thuong xuyén nam trong tdm voi cia cong nhan. Tuy nhién, viéc
thuc hién dat tat ca cac dung cu va vat li€u ¢ noi ching dugc st dung -
cac vi tri lam viéc thuong khong kha thi.

Céch dé giai quyét van dé nay la xép tat ca nhimg dung cu va vat
li¢u lam vi¢c theo thur tu tan suat sir dung va chi dinh noi dat ching
mot cach phu hop. Nhitng vat dung dugc st dung lién tuc nén dugc
dat trén nhitng bang ghé 1am viéc hodc dugc treo 1én dé khong bi lang
phi thoi gian va phai gang ti€p can nhitng vat dung do6. Nhiing cong cu
va vat liéu dugc sir dung it thuong xuyén hon co thé dugce dat trén gia
hodc k¢ ngay canh vi tri lam viéc. Nhiing cong cu chi can dung mot
hodc hai 1an mot ngdy c6 thé dugc cat ¢ nhitng kho chira chung.

St dung kho luu triv di dong.

Ngay ca sau khi ban loai bo moi thr khong can thiét trén san 1am
viéc, ban van s& c6 mot sd lugng 16n nhiing vat dung can dugc di doi
qua lai gitra cac vi tri lam viéc hodc gitra nhitng khu vyc kho chtra va
nhitng khu vuc 1lam vi¢c. Thong thudng, cong vi¢c nay dugc thyc hi¢n
mot cach ngau nhién, véi cach nay can thém nhiéu chuyén van chuyén
hon va lam cho viéc kiém soat thung luu trit bi buéng long. Néu ban
nghi vé viéc xir Iy ciing mot lac, ban can thiét ké viéc sap xép kho
chtra. Ban c6 thé dat dugc nhiing diéu sau day:

- gidm nhiing hoat dong xu ly vat li¢u;

- gidm thoi gian may moc khong hoat dong;

- tdng su linh hoat trong b tri mat béng;

- giam b6t nhitng cing thang va ton thuong thé chat;

- kiém soat hang luu trit don gian va hiéu qua;

- gidm sy hong hoc cua céc vat dung 1am viéce;

- cong vi¢e tap vu ré hon va hi¢u qua hon.
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Budc khoi dau t6t 1a thiét ké nhiing palet hodc thung chta dé di
chuyén nhiéu vat dung cing lic. Thuong thi nhitng budc nhu vay
khong dugc 1am boi nhimg hang héa can di chuyén co hinh dang bét
thuong hodc boi chung rat dé bj hong hoc.

Nhung néu ban 16i cudn cac cong nhan va suy nghi cin trong vé
no6, thi giai phap c6 thé duoc tim ra.

Nhimng palet, thung chtra hodc gia d& c6 banh xe c6 thé dé dang di
chuyén tor vi tri lam viéc nay sang vi tri lam viéc khac hoac tdi kho.
Dé tiét kiém khong gian kho chira, nhitng ké d& c6 thé duoc chuan
hoa va hoan toan kha thi trong viéc sap xép chung.

Hinh 22

Mot gia & danh cho nhitng vat dung tron, dé bi hong hoc. Trong
vi du nay, mdi gia d& chtra dugc bay vat dung va c6 thé dugc luu trix
trén mot chiéc gia. Chung c6 thé dugc xép trén mot chiée xe day trong
phan xuong khi can.
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Hinh 23
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Trong nhiéu trudng hop, dang dé dau tu vao viéc thiét ké nhitng
ké d& dac biét, c6 thé di chuyén dugc cho nhicu vat dung lam vi¢e
khéac nhau. Diéu nay gitp viéc st dung stc chura cac ké do nhi¢u hon

va gitp viéc xur Iy dé dang hon.

Mot ké do hai phia det
c6 thé di chuyén duoc, mot
giai phap tiét kiém khong
gian thuc sy cho mdt nha
may voi 161 di hep, co thé
dugc sir dung thanh cong
cho nhiéu loai vat dung
lam viéc nho khac nhau.

Mot xe thung chira di
dong giap dam bdo luu
lugng cong viéec dién ra
tron tru trong trong phéan
xuong lip rap noi ma
nhiéu nguyén coéng duoc
thue hién & mdi vi tri lam
viéc.

Hinh 24
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Mot ké dd lap trén
banh xe duoc thiét ké dic
biét dé luu trix va xir 1y cia
bo phan gidm thanh cua
mo to.

Hinh 26

Lam cho thiét bi ciia ban d& dang di chuyén dén noi can thiét.

Trong nhitng doanh nghiép nho, nhitng cong nhan c6 thé thudng
bi bat gap di t6i di lui tir noi 1am viéc thuong ngay dén vi tri lam viéc
tam thoi, vi du mot cum may ndng dugc lép rap hoac mot chiéce may
duoc stra chita. Tai vi tri 1am viéc tam thoi, ho thiéu cong cu, thiét bi
va vat liéu. Ho ciing thiéu chd dung 1am viéc hodc bang ghé thich hop.

Mot chiée xe day dung
dung cu dé dang di chuyén
gitp cho viéc luu trlr ngan
nap va bao vé duoc nhirng
cong cu va dung cu.
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Mot chiéc xe day véi
gia d& c6 thé diéu chinh
dugc chiém mot dién tich
nhé nhung goép phan 16n
vao viéc cai thién hi¢u qua
cia cac cong nhan stra
chita may tu dong va may
cong cu.

Mot chiée xe diy cho
binh hinh try cé day xich
ching gitt. Vat chan giita
hai binh gitip viéc xu ly an
toan hon.

Nhiéu cai tién c6 thé
dat duoc bang viéc s
dung xe day, xe day co gid
hang va xe day chd binh
hinh try hodc nhirng vi tri
lam vi¢éc di dong, hodc ca
bang viéc dit nhitng may
cong cu trén banh xe.

Hinh 29
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Mot ban thg may
nhé dé swa chira di
dong giup cong nhan
bao tri va stra chita co
thé tu sira chira c6 hiéu
qua & bat cr noi nao
trong phan xuong lam
viéc.

Hinh 31. Vi tri lam viéc di dong Hinh 32. Mot khung do
danh cho tho ngugi gan banh xe danh cho may
cong cu lam tang sw linh
hoat trong san xudt.
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Nhirng hoat dong nang lén cao d& it hon va hi¢u qua hon

Khéng ning tai cao hon mirc can thiét

Nhiing hoat dong nang 1én cao la con nguyén cua nhiing tai nan,
huy hoai tai san va nhiing chi phi khong sinh 16i. Vi vay sé& tot hon khi
loai bo viéc nang 1én bét ctr khi ndo c6 thé. Poi khi, thAm chi con dang
dit cac thiét bi (Vi du may cua kim loai) thip hon mit dit dé tranh
phéi nang cac vat nang nhu cac thanh kim loai.

Co thé tiét kiem duoc thoi gian va strc luc béng cach st dung mat
bang hoic nhing phuong tién van chuyén thap hon dé khong can nhac
hang hoa trong hoat dong chat va do hang.
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Hinh 33. Chiéu cao ciia nén dophwong tlen van chuyen phu hop voi
khu viee chat hang.
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Trong viéc lya chon cac thiét bi xtr 1i vat liéu va cac phuong phap
mang véc thong thuong, wu tién nhimg thiét bi va phuong phap voi do
cao nang t6i thiéu kién hang.

Khong khé va o thé rat co loi khi thiét ké va ché tao nhing thiét
bi dac biét cho viéc xtr Iy nhirng vat dung nang nhu hinh dudi day.

Hinh 34 Hinh 35 Hinh 36

Hinh 34, 35 va 36

Mot xe chuyén chd d6 ning (hinh 34), gia di dong (hinh 35), va
xe ddy nang palet & tim thap (hinh 36) déng tin cdy, an toan va dé van
hanh. Ching cung cap nhiéu phuong thitrc van chuyén cac kién hang
ning trong cy ly ngin véi do cao nang tdi thiéu.

Xe day nho nay gilp
mot cong nhan di chuyén
nhitng thanh kim loai ning.

Hinh 37
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Thiét bi xir 1y vat dang
thing nay khong chi khién
cho cong viéc dé dang hon
ma con giup tranh duogc su
hu hai cta cac thung hang.

Hinh 39

Str dung mot chiéc don ganh mang véac cac kién hang. PO cao
nang t6i thiéu c6 thé khién cong viéc hiéu qua va an toan hon.

Trong cac phuong phap thiét ké mang véc thi cong, chung ta nén
nhé rang kién hang cang cao, phan ning luong sir dung vao viéc nhic
hang cang 16n va van chuyén thuc té it hon. Két luan logic 12 mudn
lam cho cong viéc tré nén hiéu qua hon nén st dung nhitng phuong
phap véi d6 cao nang tdi thiéu trén mat dat cta kién hang.
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Ban c6 thé d& dang san xuét nhimg thiét bi gian don nhu kep gip
don hoic kep gip kép (Hinh 40 va 41). Ping quén nhiing loi ich cia do
cao t6i thiéu cua kién hang. Nhitng thiét bj s& gitip cai thién hiéu qua va
giam thiéu nhimg moi mét vé thé chit, t6i gian nhimg rui ro dan dén tai
nan va loai bo nhimg tiép xuc truc tiép clia cac cong nhan t6i cac kién
hang (trong trudng hop kién hang chira a-xit, nhitng thanh sit nong...).

Kep gip cam tay kép danh cho nhimng vat dung ning va nguy hiém.

Hinh 40. Kep gdp cam tay don Hinh 41. Kep gdp cam tay kép
danh cho nhirng vat dung nang
va nguy hiém.

Hinh 42
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B¢ dung cu nay giip ddm bdo an toan trong xu ly vat li€éu nong
chay & d6 cao nang tbi thiéu trong nhitg xudng duc nho. N6 bao gdm:

(a) mot dung cu nau rét kim loai

(b) mét gia d& dung cu ndu rot

(c) mdt dung cu nhéc ndi danh cho mot nguoi

Di chuyén cac vt liéu & dd cao lam viéc

Khéng may, chung ta khéng thé ludn ludn tranh dugc nhitng yéu
cau phai nang nhic hang hoa nang. Rét thudng xuyén phai ning céac
vat dung dé ching c6 thé duoc gia cong hodc lap rap. Trong nhiing
truong hop nhu vay, chung ta phai thiy duoc rang cac vat lidu duoc
van chuyén qua chu trinh san xuit & do cao lam viéc. Diéu nay tdi
gidn thoi gian va nang lugng lang phi trong qué trinh ning va ha
hang hoa.

Mot kha nang 1a lép dat hé théng van chuyén hoac lép trén san co
chiéu cao phu hop, noi nhitng vat ndng dugc van chuyén mot cach tha
cong hodc bang trong lyuc gitta cac vi tri 1am viéc (hinh 43).

Giai phéap khac 1a dung céac gia ding di dong (hinh 44). Hang hoa
trong san xuat duge dat ¢d dinh dic biét trén nhitng xe déy duoc thiét
ké va van chuyén thi cong trong khu vuc san xuét. P9 cao chinh xac
ctia xe ddy va phan trén xoay dugc khién no thay thé tot cho mét gia
d5 b dinh. N6 ¢6 thé duoc di chuyén dén nhiéu may moéc va khu vuc
lam viéc khac nhau. Diéu niy c6 nghia cac phan céu thanh khong nhat
thiét phai ghép lai thanh san phdm ma san pham chuyén thanh cac
phan céu thanh.

Hé théng nay gitp:

- cai thién hi€u qua vi¢c xur 1y vat li¢u.

- tang su linh hoat trong b tri mit bang va ludng di san pham.

- gidm rui ro tai nan.
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Hinh 43. Mot ddy chuyén thu déng gitip di chuyén cdc dong co
duc nang o do cao lam viéc.

Mot gia dang di dong
dé 1ap rap duoc trang bi voi
phan trén xoay dugc va cd
thé luu trit duoc cac cong cu
va cac phan cdu thanh san
pham.,

Hinh 44
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Mot gia dung dé 1ap rap
dong co. N6 giup dong co
xoay du 360° va c¢b dinh lai
duoc & bat ctr vi tri nao.

Hinh 45

Lam cho viéc nang tai c6 hiéu qua va an toan hon

Mot kién hang ning treo trén khong ludn vo cing nguy hiém, dic
biét ¢ trong nhitng phan xudng nhd, dong duc thuong uvu tién nhiing
thiét bi nang sir dung véi do cao nang t6i thiéu can thiét so véi san
nha. Nhitng hinh duéi ¢y miéu ta nhimg thiét bi do.

Mot thiét bi nang
didu khién bang tay
quay dung dé nang vat
dic nang lén do cao
lam viéc

I»
Hinh 46
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Hinh 47 Hinh 48

Hinh 47 va 48

Nhitng can cdu thity luc dung tay c6 kha ning nang cac tai trong
khac nhau véi tay v6i cimg (hinh 47) hoic tay v6i 16ng (hinh 48).

Nhitng can cau va may truc & trén dau mang lai rui ro rat 1én cho
noi 1am viéc va hoan toan c6 thé gdy ra nhimng tai nan nghiém trong.

Hay nhé rang;

- Khong may moc nang ha nao duogc st dung trir khi né dugce
kiém tra boi nguoi tao ra nd hodc béi nhitng ngudi co thim quyén va
c6 ching chi xac nhan vé an toan trong cong viéc tai hang.

- Tai trong 1am viéc an toan cao nhat phai duogc ghi rd rang trén
tat ca cac thiét bj nang ha.

- Nhitng may nang ha, day xich, diy nang va nhiing thiét bi nang
ha khéc can duoc bao dudng thudng xuyén va kiém tra dinh ky.

- Viéc tham van vé phap luét, quy chuan hay thanh tra vé an toan
cu thé 1a can thiét.

Hon nira, luon ludn gilr dg cao cua tai trong thép nhét co thé.
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(a) Mot may truc can gat
dé hoat dong va vo cung da
nang.

(b) Mot may truc day
xich ty phanh.

(c) Mot may truc day
xich chay dién co diéu khién
nham xur 1y hi€u qua cac tai
trong nhe hon.

Hinh 49

Nhu di néu ¢ trén, rat khé dé chimg minh vé mit kinh té hay x4
héi cho viéc nang tai trong nang thui cong. Nang tai thu cong nén dugc
can nhac nhu mot phuong phap cudi ciing trong nhimng trudong hop dic
biét, khi ma ing dung méy moéc 1a khong kha thi.

Pé t chirc cong viéc ning tai, hdy nhé rang viéc ha thip va nang
trong lwong co thé dé nhac kién hang 1én khoi san (hinh 50) lam ting
nang luong st dung 1€n 50% so vo1 viée nang vat tor do cao 0.5m. b6
1a 1y do tai sao chiing ta luén can nhiing bé cao dé chat va d& nhiing
hang hda nang.

a
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Hinh 50. Nang kién hang nang
(a) tir san nha va (b) ttr mot b¢ cao.

Ban c6 thé gitp cong nhan cia minh khong bi dau lung bang cach
day ho phuong phap nang dung dan (hinh 51). Y tuong nay la dé giir
lung thang va dé st dung luc co chan dong thoi tay giit chat dé nang
kién hang.

Xir 1y vat nhe hon khéng dong nghia véi nang suat giam. Pa duoc
chimg minh trong thyc tién ring hiu qua téi da thuong dat duge khi
khéi lugng dudi 20kg. Stc chiu dung thé chat cia nit giéi bang
khoang mot phan ba nam gi6i va tim vdi clia nit gidi ciing duge cho 1a
ngin hon. Nir gioi khong nén tham gia vao nhiing cong viéc nang vét
ning trén tim vai.
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Hinh 51

1. Céc ban chan phai cach nhau di xa dé phan b trong luong.

2. Pau gbi va hong can tring xudng va lung thi phai thang hét ¢&
c6 thé trong khi cim thu vé sau

3. Cac canh tay can dugc giit gan voi ngudi nhét c6 thé. Diéu nay
giup gilt viing dugce kién hang boi co su tiép xtc gitra kién hang va
quan ao.

4. Viéc nang kién hang lén can duoc thuc hién nhe nhang, khong
nén giat hoic vo chop lay kién hang.
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Tém tat nguyén tic xir Iy va luu trir vét liéu hiéu qua

Néu nghi ng¢ thi loai bo

Tranh dat vat dung 1én san

Tiét kiém khong gian bang nhimng ké d& nhiéu tang

Cung cip khong gian cho mdi cong cu va vét dung lam viéc
Db nao dung nhiéu thi & gan bay nhiéu

Str dung kho luu trir di dong

Lam cho nhiing thiét bi d& di chuyén dén nhiing noi can thiét
Khong nang tai cao hon mirc can thiét

Di chuyén cac vat liéu & d cao lam viéc

Lam cho viéc nang tai hiéu qud va an toan hon
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THIET KE VI TRi LAM VIEC

M0t vi tri 1am viéc duoc thiét ké tdt rat quan trong cho nang suét
cong viéc. Cong nhan thuong 13p lai cac thao tic twong ty nhau rat
nhiéu 1an. Néu ho 1am viéc nhanh nhen va d& dang, nang suét s& cao
hon va chét lugng sé t6t hon.

Vi tri 1am viéc 13 noi ma mot cong nhan “chiém déng” trong qua
trinh 1am viéc. Pia diém nay c6 thé bi chiém moi lac hodc c6 khi 1a
mot trong nhimg dia diém ma cong viéc duge thyc hién. Vi dy nhu
nhimng chd dimg 1am viéc hodc nhitng ban 1am viéc danh cho viéc gia
cong trén may, lap rap hodc kiém tra.

M3i vi tri 1am viéc thé hién mot su phéi hop don nhét gitta cong
nhan va cac nhiém vu. Viéc thiét ké nhitng vi tri 1am viéc véi ca cong
nhan va cac nhiém vu trong dau 13 v6 cung quan trong dé cong viéc
dugc hoan thanh tron tru dong thoi tranh duogc nhimng sy ngat quang
khong can thiét.

Bdn nguyén tic duoc miéu ta dudi diy s& gitip ban ting ning suat
qua thiét ké vi tri lam viéc tot hon. Trong mdi truong hop, ban nén
thiét ké nhitng cai tién trong nha may ctia minh bang cach quan sat ti
mi va ca bang giac quan thong thuong. Chi phi cho nhiing cai tién nay
thudng rat thap; nhimg loi ich ¢6 dugc thuong 1a rat quan trong.

Giir cac vat liéu, dung cu va dieu khién trong tam véi.

Thoi gian va cong sirc duoc tiét kiém bang cach dat cac vat licu,
cong cu va diéu khién (nhu cong tic, don bay,...) trong tam véi cua
cong nhan. Tam vé6i xa dong nghia voi viée giam thoi gian san xudt va
mat thém cong strc. 'Ban sir dung nhiéu bao nhiéu, ching phai & gan
ban bay nhiéu' ciing duoc ap dung & vi tri san xuat noi riéng va toan
nha may noi chung.

Khoang cach trong tim v&i ma khong can phai ruén hay vuon vé
phia trudc 13 kha nho (hinh 52). Bat ky vat dung nao thuong xuyén
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dugc cAm ndm hodc sir dung nén dugc dat trong khoang tir 15 dén 40
cm tir phia truéc mit phiang 1am viéc.

Khi nhitng vat liéu dugc cung cép trong nhiing chiéc hop hoac
thung chtra, hodc trén nhiing palet, gid d&, chung nén dugc dat
trong tdm v6i va & d6 cao phu hop. Néu nhiéu vat liéu khic nhau
dugc sur dung.
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Hinh 53. Viéc Sép dat cac dung cu trén ban lam viéc
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D9 cao mat
phing lam
viéc nén & vao
tdm khuyu tay

D¢ day mat
ban lam vié
toi da Sem

Khoang tréng
khu vuc chan:
40cm & tAm dau
gbi

60cm danh cho
ban chan

65-72 cm

C:

Khoang tréng dui: toi
thiéu 20cm

D6 cao ghé: 36 - 45cm
(tuy chinh cho timng
cong nhan)

Hinh 54. Kich thuéc tham khdo cho hau hét cdc nhiém vu
ngoi lam viéc

Do cao
lam viéc
ti wu cua
tayla o
tam khuyu
tay

P06 cao cta cac vat \ ___
dung lam viéc nén t

duoc tinh dén el

Khoang tréng
dau goi: toi
thieéu 10cm

chan: t6i thidu 13cm

—_—]

Do san danh cho ban ¢ \

Khoang
tréng trén
dau:
200cm

T

Do cao ban chan: tdi thiéu 10cm

Hinh 55. Kich thucc tham khao cho cong viéc dirng
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Viéc dat chung trong nhitng thung chira dat phia trudc cong nhan
hodc trén ban 1am viéc canh cong nhan thudng rat hiru dung.

Nhirng cong cu hodc vat liéu thinh thoang mdi duoc st dung (vi
du mot vai 1an mét tiéng) co thé yéu ciu cong nhan ruén sang bén
canh hodc nghiéng vé phia trudc hodc con co thé dugc dat bén ngoai
khu vuc lam viéc truc tiép ma khong bi mét nang suét. Nhing vat
dung quan trong la nhiing thir duwgc st dung thuong xuyén nhu mot
phan cta chu trinh 1am viéc ngan.

Cii thién tw thé 1am viéc cho hiéu qua tét hon

Khi cdn c¢6 mot tu thé 1am viée kho, cong viéc khong chi kéo dai
ma con nhanh mét moéi. Vi dy, nhitng hoat dong yéu ciu tay voi sé
nhanh 1am méi co vai. Nhimng hoat dong yéu ciu gip ngudi vé phia
trude hodc vin minh c6 thé giy ra dau lung. Thoi gian hoat dong kéo
dai va cong nhan tré nén dé co thé 1am hong hang héa hoic bi tai nan.

Nhiing giai phap dudi dy gitip tranh duoc nhiing tu thé lam viéc
kho khan:

- cung cap mdt mit ban lam viée viing chic, khong lung lay nham
dat vat dung lam viéc trén d6 mot cach chic chén;

- dat cac vat li¢u, cong cu va diéu khién & trong tam véi cua cong
nhan ma khong can ho phai gip nguoi vé phia trudc hodc vin minh;

- st dung san bé dung dé cac cong nhan thap co thé lam viée & do
cao lam viéc hop 1y;

- cung cip ghé tot, pht hop véi chiéu cao va c¢6 chd dya lung
chic chén;

- cung cép du khong gian dé chin nhim di chuyén ban chan
dé dang.

Nhiing kich thudc tham khao cho cong viéc ngdi hodc ding duoc
dua ra trong 2 hinh 54 va 55.
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Hinh 56. Khu vuc cang chdan va ban chdn cho cac cong nhan lam viéc
ngoi va dung

Luu y khoang tréng yéu cau toi thiéu cho céng chan nhu da chi ra
trong hinh 56.

Do cao ctia chd 1am viéc dugc thuc hién béng tay cling 1a mot yéu
t6 quan trong. Quy tac khuyu tay nén duoc ap dung dé xac dinh do cao
tay dtng dan (hinh 57). Hau hét cac hoat dong 1am viéc duoc dién ra
t6t nhat trong tim khuyu tay.

Trong trudng hop cong viée ngdi, mot ngoai 18 c6 thé dugc dua ra
dbi voi cong viée chinh xé4c. Trong trudng hop ndy, nhimg vat dung co
thé dugc nang cao hon mot chut so v6i khuyu tay dé cong nhan dé dang
thay cac chi tiét nho. Khi dimg 1am, do cao tay nén thap hon khuyu tay
chit it trong mot vai truong hop (hinh 58). Pién hinh nhu trong cong
viéc lap rap bong dén hodc dong gbi dd 16n, d6 cao cua ban tay nén &
tam 10 - 15cm thép hon. Khi can dung t6i1 luc 1on cua co bép, mot do
cao thip hon 12 pht hop nham véan dung stc ning ctia co thé.

Do cao mat ban lam viéc hoac dd cao ghé ngéi nén duge diéu
chinh dua theo kich thuéc mdi hoat dong, vi du nhu sir dung ban nang
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hodc ghé ngdi co thé diéu chinh duoc. Nhimg su diéu chinh tuong tu
¢ thé duoc thuc hién bfmg cach dat cac bé, san g5 hodc nhiing bé
ding ¢ dudi ban, mat ban lam vi¢c hodc nhiing vat dung lam viéc.
Nhitng cai dé chan ciing gitp ich cho diéu nay.

Viéc sip xép nhimng nhiém vu dé cong nhan cé thé luan phién
dung va ngdi khi 1am viéc ciing duoc ky vong. Néu nhirg nhiém vu
chinh dugc hoan thanh & nhitng vi tri 1am viéc dtng thi can cung cip
nhirg chiéc ghé thoai mai, d& chiu dé céng nhan ngdi. Néu nhimg
nhiém vu chinh duge thuc hién & tu thé ngé)i thi nhiing co hoi dung
nén dugc 'trao’ cho coéng nhan, vi du cho di lay thu luom vat dung &
trong kho vé.

Sir dung Kep, dd ga, don by va nhirng thiét bi khac dé tiét
kiém thoi gian va cong sire

Bat ky hoat dong nao ciing ton strc luc. Viée khong lang phi sirc
luc dé gitr mot vat dung 1 quan trong. Trong nhiéu truong hop, cong
viéc ¢6 thé duoc hoan thanh tdt hon va hiéu qua hon khi tay khong
phai tén strc nhu vay. Vi dy, khi co rat nhiéu lyc can dén dé gitt mot
vat dung khong chic chin hoic dé nang mot cong cu ndng lén, thi suc
luc bi hao ton.

C6 rat nhidu cach dé giam stc lyc can thiét dé van hanh cac cong
cu va may moc. Tat ca nhitng giai phap d6 giup cong nhan sir dung
nang luong va thoi gian hiéu qua dé 1am viéc c6 nang suat (hinh 59).

Vi du nhu:

- St dung nhitng don béy dé di chuyén hodc, nang vat li¢u hoac
van hanh bang diéu khién.;

- Str dung dd g kep, dung cu gip, é-t0 va nhitng dung cu khac dé
gilt cac vat li¢u khi thye hién cong viéc;

- Tan dung trong luc dé tiét kiém strc luc nhu st dung ddi trong
va mang hodc nhiing con lan;
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Hinh 58. P cao lam viéc ¢6 thé & tam khuyu tay hodc thd'p hon
mot chut, phu thugc vao tirng loai cong viéc dung

- THi gian cac chuyén dong theo chiéu dung khi nhiing vat dung
lam viéc dugc di chuyén tir chd nay sang chd khac;

- SSir dung nhitng dung cu treo duoc dé dé& dang lay duoc va
di chuyén;

- Sir dung nhitng cong cu duoc diéu chinh dé d& dang kep chit
va xu ly.

Ludn luén hitu dung khi thyc hién nhitng chuyén dong ngin, dé
va can bang. Tuy nhién, nén tranh sy ldp lai nhitng chuyén dong gian
don trong mot chu trinh ngén. Rat kho dé tiép dién nhimng nhiém vu
don gian 1ap di lap lai trong sudt ca lam. Trong trudng hop nay, viée
két hop nhitng hoat dong cong viéc khac nhau cho mdi cong nhan 1a
vo cung hiru ich.

Nén nhé rang nhiing hoat dong coéng viéc tron tru va nhanh
chong bi can trd khi noi lam viéc qué hep. Pac biét 1a nhitng khu vuc

66



ma ban tay hodc ban chan c6 thé roi vao trang thai nguy hiém trong
khi lam viéc. Vay nén viéc cung cap du khong gian quanh nhiing vi
tri lam viéc nham gitp cho cong nhéan di chuyén dé& dang ma khong
va phai chudng ngai vat hay di vao nhitng khu vuc nguy hiém 1a rat
quan trong.

Cii tién bang hién thi va bang diéu khién dé t6i gian nhiing
sai sot

Nhitng san phadm va may goc thuong bi hong hoc boi nhitng sai
sot. Nhiing tai nan ciing thuong xdy ra tor nhitng sai sét phia con
ngudi. Mot cach hiéu qua dé tranh duoc nhing sai pham d6 1a dam
bao rang mdi cong nhan c6 thé thdy va nhan dinh rd rang nhing gi
anh/ o ta dang lam viéc cung. Pay 1a diéu kién co ban cho cong viéc
t6t va tranh di nhitng sai pham. Nhimng diém duéi day rat quan trong:

(a) 1am cho cac vat co thé dugc nhin thdy, cham vao hoic diéu
khién duoc (nhitng hinh anh hién thi, vat liéu, cong tic,...) trong tim
nhin cua cong nhan;

(b) 1am cho nhing sy hién thi va bang diéu khién d& dang phan
biét duoc;

(c) str dung chiéu sang t6t (Chuong 7 dé cap dén chu d& nay).

St dung nhimg dd ga
hodc co cu dinh vi cong cu
phd dung hay duoc thiét ké
dic biét dé thay viéc gitr
nhitng vat dung lam viéc
khong chéc chin bang tay.
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Kep va é-to co thé giir
nhitng manh phéi véi nhiéu
kich thudéc va hinh dang
khac nhau mot cach chic
chin khi 1am viéc va cong
nhan thi c¢6 thé duoc ngoi
tay.

Han ché nhimg di
chuyén theo chiéu dimg
hodc st dung mang hay
nhitng thiét bi khac dé tiét
kiém thoi gian va cong strc
ctia cong nhan.

Cong nhan s& do mét
hon khi st dung céc dung
cu treo. Chung ciing giup
tiét kiém thoi gian ling phi
khi di nhat vé va dit vé chd
cll.

Hinh 59. Vi du vé viéc ranh tay khoi nhitng nhiém vu khong can thiét
dé thuc hién nhitng cong viéc nang suat hon.
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Khu vuc hién thi ty
theo thoi gian

Géc nhin tbi wu cho
nhiing theo doi thuong
xuyén (10-30%)

Khu vuce hién thi véi
cac bang diéu khién

Hinh 60. Nhitng khu vuc hién thi khéac nhau trong viéc bé tri truec

Dan nhan
0 rang
nghia cta
nhitng hoat
dong

bit nhiing
bang diéu
khién theo
trinh tu d&
nhan dién

quan dién hinh cho mét cong nhan.

ON ON ON

- B

=l
L

A B (»

D O 0O
a2 b ¢

ON

EMERGENCY
CUT OFF

Str dung nhiing hinh dang,
kich thgéc hodc mau sac khac
nhau dé de dang phan biét

i

Nhitng dbng hd chi
56, bang diéu khién
twong duong va lién
quan dén nhau nén
duoc nhom lai

Nhiing bang diéu
khién twong (g phai
rd rang va nhan di¢n
duoc

Nut bao nguy hiém

phai d& nhin

Hinh 61. Sap xép nhitng dong ho chi so va cong tdc dé toi gian cac sai sot.
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INCREASFE

Hinh 62. Huong cua cong tdc phai dé hiéu doi voi hau hét moi nguoi

Nhitng hién thi dugc thudong xuyén dugc sir dung duoc dit & chd
t6t 1a rat quan trong. Nhitng hién thi phai duoc dat & nhing khoang
cach phu hop (cach mét khoang 50 - 70cm va phai nhin 13). Va trong
tam mat ty nhién (10-30° phia dudi tam mat). Mot dién hinh cua hién
thi duoc b tri truc quan dugc dua ra ¢ hinh 60.

Su phan biét dugc 1a quan trong nhu dia diém dat. Vi du, mot
cong tac dung nén rd rang va phan bi¢t dugc vdi cong tac khoi dong,
mot bién hiéu bao khan cap voi mot bién hidu binh thuong. Piéu d6 c6
thé dat duoc bang:

- St dung bd tri tiéu chuan cho nhimg cong tic, dong hd do,...
(nhém nhimng hién thi va bang diéu khién twong tu bang cach ding
nhitng hudng bat-tit giong nhau, dit nhing bang hién thi va diéu
khién tudn ty d& nhan dién,...);

- Pinh kém nhitng nhin dan d& nhin véi tir ngit dé hiéu;

- Str dung nhiéu loai cong tic va bién bao véi nhiéu kich thude,
hinh dang va mau séc.
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Dé cai thién nhimg hién thi (bién bao, ddng hd chi sb, dong hod do
va nhitng thiét bi truc quan khac), mdi hién thi déu can 1am rd nhitng
hoat dong ciia chung. Mot bién bao khan cip can ndi bat vé kich thudc
& noi n6 duoc dit va mau thi nén sir dung mau d6. Mot cong tic caa
may X nén duoc dit gan véi dong hd do ciia may X ¢ mot vi tri dé
hiéu cling nhu lién quan téi may X. Hon nita, bang hién thi nén dugc
sap xép dé vi tri cac chi sé yéu cau hoat dong d& nhin thiy. Vi du duoc
dua ra trong hinh 61.

Poi khi cac cong nhan bi béi rdi vé hudng hoat dong. Piéu nay
xay dén voi cac cong tic bat-tit hodc bang didu khién ting-giam.
Nhimng hudng cong tic phai dé hiéu dua trén giac quan thong thudng
va theo tap quan dia phuong (hinh 62).

Tém tit

Quy tic thiét ké vi tri lam viéc hiéu qua, thuin tién

bé nhting vat liéu, dung cu va bang diéu khién trong tam voi

Cai thién tu thé 1am viéc cho hiéu qua tot hon

St dung kep, dd g4, don bay va nhing thiét bi khac dé tiét kiém thoi
gian va cong surc

Cai tién bang hién thi va bang diéu khién dé t6i gian nhiing sai sot.
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AN TOAN MAY MOC SAN XUAT

Méy moc rat cﬁn thiét cho san xut hién dai. Tuy nhién, cing vé6i
viéc tang nang suit, nd cung mang lai nhitng nguy hiém cho noi lam
viée. Kiém soat nguy hiém may moéc phu hop theo truyén thong
thuong tén kém va kiém ché nang suat. Hon nira, da quan sat thiy
nhirg céng nhan c6 thé g& bo tim bao ho hodc tir chi mic nhimg
thiét bi bao v¢ ca nhan trong khi lam viéc véi hoac xung quanh may
moéc. Khong dang ngac nhién trong nhiéu doanh nghi¢p, an toan may
moc duge uu tién thap nhat.

Chuong nay s& ching minh rang nhiing thai do tiéu cuc vé an
toan may moc la hoan toan phi ly. Viéc loai bo nhitng tai nan may
modc cung voi viée tdng nang suat la kha thi. Ké ca khi viéc bao ho la
can thiét, chung khong qua dat hay lam gidm nang suat.

Nhimng nguy hiém ctiia mdy moéc ton tai ¢ nhidu dia diém khac
nhau: & nhiing vi tri hoat dong ma nang lugng truyén sang may moc
va xung quanh nhitng bd phan chuyén dong khac. Chuong nay sé tap
trung vao noi hoat dong thuong kho bao v¢ 1a lién quan téi nang suat.
Tuy nhién nhitng nguy hai khac khong nén bi 16 di.

Kiém tra ning suit may méc

Lu6t qua nha may va ghi lai nhimng diéu sau:

(a) C6 bét cr sy tri hodn hay tic nghén nio xay ra do nhing may
moc cu thé khong?

(b) Co bét clr may moc nao van hanh cham do cap va théo liéu khong?

(c) C6 su dang so hay bét cir quan ngai nao bat ngudn tir nhitng
qué trinh hodc may méc nguy hiém khong?

(d) C6 tinh hudng nao ma bd phan bao vé ciia may moc bi thay
do1, go bd hay bi pha huy khong?

Néu céu tra 10i cho bat ctr mot cau hoi nao phia trén 13 ¢6 thi phén
con lai ciia phan nay sé trg gitp ban trong viéc giai quyét nhing van
dé clia an toan va nang suat cia may moc.
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Ban chic han khong mong mudn nhiing tai nan xay dén boi ching
luén di kém v6i nhitng van dé vé tai chinh ciing nhu dau dén vé con
nguoi. Tuy nhién, tranh nhiing tai nan tai noi lam viéc ma ¢ nhiéu
nguy hai rinh rap khong phai 1a mét nhiém vu dé dang. Ban cAn mot
chién lugc phat trién tot.

Y tudng tt nhat 14 loai bo nguy hiém hoan toan. Liéu diéu nay cd
bat kha thi? Chuong nay s& cho ban mot sé nhing giai phap ma ban
c¢6 thé loai bo hoan toan mdt mdi nguy hai trong khi ting ning suit.
Ban nén ludn cb gang tim cach thyc hién né boi nd vira 1 giai phap an
toan toi wu, va vira mang lai cho ban tac dung tdt nhat véi thoi gian va
tién bac ban da dau tu.

Néu ban khong thé loai bo mot mbi nguy hiém, hiy dit mot tim
chan xung quanh né. Tuy nhién, nhiing tdm chan phai duoc thiét ké
can than hodc chiing s& chan 16i di. Ban da g& bo bat cir tAm chan nao
trong nha may chua?

Viéc chi cung cdp nhimng thiét bi bao ho ca nhan khong dam bao
rang n6 sé duoc sir dung kha phd bién. Ngay ca khi ban ton rat nhiéu
cong thuyét phuc cong nhan mic do bao hd, ban khong thé hoan toan
chic chin rang né s& dugc sir dung mot cach phi hop trong moi hoan
canh. Chung t6i khuyén ban hy coi nhiing thiét bi bao ho lao dong 1a
giai phap cudi cing. Néu ban phai dau tu vao dod bao ho lao dong, hay
chic chan rang ban can giam sat viéc str dung lién tuc va dang dan.

Nhé rang:

Trudc nhat: Loai bo hodc thay thé mdi nguy hai bing mét quy
trinh hodc may moc it nguy hiém hon

Néu diéu d6 1 khong thé: Dung nhitng tAm bao vé quanh khu vuc
nguy hiém.

Giai phap cudi cung: Cung cip thiét bi bao hd ca nhan dén khi
mbi nguy hiém dugc loai bo hodc duogc che chin.
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Dbat mua may moc an toan

Khi mét chiéc may méi duoc dit mua nhitng bd phan nguy hiém
nén duogc dit ¢ vi tri ma chung khong thé gay hai cho cong nhan. Cu
thé thi nhitng diém hoat dong khong dugc gdy nguy hiém. Can cha y
xéc dinh xem két cdu cia may c6 an toan khong.

Nhitng nha ché tao hodc c4 nhan ban hang c6 thé dé xuit mot may
moéc khong c6 tim chin dé giam chi phi.

Catald gi6i thiéu san pham c6 thé cung cip nhitng phién ban may
méc khong an toan véi gia thanh thap. Nhimg mdy moéc nhu vy
thuong bat hop phap va co thé gay ra cho ban nhiing bat lgi ngay khi
n6 duogc lap dit. Ban co thé tranh cho minh nhiing ric rdi va phi tén
bang cach chon diing may moc.

Nhu nhitng gi ban s& thiy dugc trong chuong nay, nhitng thiét bi
tu dong hodc nhitng thiét bi cap va thao liéu co khi co thé loai bo
nhiing riii ro trong khi ning suat ting vuot bac. Ban nén ludn can nhic
trong viéc mua may voi nhitng thiét bi twong tu nhu trén, boi nhimg
thiét bi d6 khong quéa dat so véi tong gia thanh ctia may nhung lai co
nhiing khac biét 1on trong san xuat.

Ban ciing nén chic chin rang c6 s6 tay hudéng dan sir dung may
moéc d6 va rang bat cir huéng din hoat dong hay nhin dan nao déu
ding ngdn ngit va ludn san sang cho cong nhan sir dung.

Sir dung nhirng thiét bi cAp va thio liéu dé ting ning suit va
giam nguy hiém ciia may méc

Ning sut ctia nhiéu loai may, dic biét 1a may ép va may dot dap
bi giéi han boi lugng san phdm dugc cip vao may va liy ra khoi
nhimg diém gia cong.

Khi nhiing thiét bi cép va thao li¢u khong dugc st dung, tbe do
san xudt s& bj anh huong boi téc do cliia nguodi cong nhén, tinh chét
phtrc tap cia nhiém vy, loai tdm chén va nhirng gidi phap an toan can
thiét. Khong c6 nhitng thiét bj ké trén, ngudi cong nhan s& dugc yéu

74



cau dat vat gia cong vao, rat tay dé may chay, thao va lay di vat gia
cong ra khoi may. Chi c6 khoang 20% thoi gian duoc san xudt bing
may moc that sy. Va diéu nay khong tinh dén viéc g& bo va thay thé
nhing tAm bao vé may moc ¢ diém gia cong néu chung khong duoc tur
dong hoa. Vi nhiing thiét bi cép va thao li¢u, nang suét co thé duogc
cai thién dang ké.

Tuy nhién, nhitng giai phép an toan van phai duoc can nhic véi
nhiing cach thuc cép va thao li€u. Su quan tam tri¢t dé can duoc thue
hién trong qué trinh lip dit may, khi hé thong cp va thio liéu duoc
lap dit hodc diéu chinh, khi nhiing tiép liéu hong duoc g& bo va
trong khi boi tron va bao tri. Thém nita, can phai kiém tra can than
dé danh gia chinh xac sy hiém nguy cta bat ky thiét bi cap va thao
liéu mai nao.

Nhiing loai thiét bi cip va thdo liéu

C6 rat nhiéu chung loai thiét bi cép va thao liéu khac nhau cua
may méc. Chiing ta s& thao ludn mot vai loai don gidn ma co thé dé
dang 4p dung dugc & co so.

Y tudng co ban cta viée cap liéu tha cong 14 giup ngudi thi cong
thuc thi nhiém vu ma khong khién tay ho roi vao ving nguy hiém. Céu
trac don gian nhat cta loai thiét bi cap lidu 13 co cau trugt (hinh 63).

Co ciu d6 ¢o 6 cap liéu (cé rinh hodc héc to) noi ma vat gia cong
duoc dat bén ngoai cua diém gia cong. Khi két cau truot duoc day dén
diém gia cong, may duoc van hanh.
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Hinh 65. May ép co khi voi co cau trugt va o cap liéu

Mot loai cp liéu mam xoay (hinh 64) dva trén nguyén tic tuong
tu c¢6 thé nhanh chong ting ning sudt cong nhan dimg may. Co thé
thdy dugc ¢ hinh 64, co cau cép liéu cho phép thao va liy vat gia cong
ra tu dong.

Mot 6 cap lidu dua trén trong luc (hinh 65) c6 thé dugc gin voi
mot co cau truot, bdi vay no gilip cong nhan khong phai dat vat gia
cong mdi vao sau mdi chu trinh lam viéc.

C6 thé dé dang nhan thiy bao nhiéu thoi gian dugc tiét kiém boi co
cau cép liéu truot ¢ gan 6 dit vat gia cong so voi viée cap liéu thi cong.

Hinh 66. Mdy ép co khi véi mang cdp liéu
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C6 nhiéu cach khac dé tan dung trong luc 'mién phi'. Trong mot
vai truong hop, mot mang trugt cip liéu nghiéng don gian (hinh 66)
c6 thé dugc sir dung dé chuyén vat gia cong vao khuoén. Nhé ring
trong hinh minh hoa, c6 mot tim chin dé bao vé ngudi dimg may
trong qua trinh gia cong.

Co céu cap liéu trong luc d& 1am nay (hinh 67) c6 thé ting gip doi
nang suit cia nguyén cong mai.

C6 nhiéu dang cua hé thdng cap va thao liéu xép tir cip do rat
don gian cho t6i rat phirc tap. Mot vai trong nhimg cach dé dang nhat
dé thiét ké va lap dat 1a ban ty dong, st dung mang trugt, mam xoay
va co ciu truot. Hoat dong thao d& lidu c6 thé dugc thuc hién bang
cach st dung mot thiét bi co hoc, khi nén, hodc thiét bj thudc hé
théng cap liéu.

’ Hinh 67. Mdy mai truc thép.
(a) Cap li¢u thu cong. (b) Mang cap liéu trong lyc.

Sir dung diing chiing loai tAim chiin bio vé

May moc c6 cac dang hoat dong va yéu cau san xudt khac nhau.
Chung ¢6 cac dang nguy hiém khac nhau. Truc quay, banh xe, truc
lan, rong roc va hop sb co thé vudng vao quan 4o, hodc da va dong
nghia vdi viéc nd kéo cong nhan vao may. Khi mét vat lan ddi dién
véi mot vat khac sé tao ra mot diém udn & noi tay hoac quﬁn 40 c6 thé
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bi kéo vao (hinh 68). Chuyén dong qua lai ciia may moc, chuyén dong
nguoc chiéu, co thé cudn ngudi cong nhan vao gitra may moc dang
hoat dong, nguyén vat li€u va vat ¢d dinh. Tiép xuc truc tiép vo1 hoat
dong cit, dap, xén va udn c6 thé dan dén nhirng tai nan nghiém trong.
Tam chin bao vé dam bao vira pht hop véi yéu ciu ciia may moc va
vira phil hop vdi tinh chat cu thé cia nhitng nguy hiém lién quan 1a
van d¢ quan trong,

Hinh 68. Diém uon

Cac loai tam chan bao vé may

Tam chan ¢ dinh (fixed guards) 14 nhitng tAm chan truc tiép lip
vao may moc hodc mat bé mat virng chic nhu tuong hodc san nha.
Nén lam chung tir nhitng chét liéu chic chan va c6 thé chan dugc
nhitng manh vun bay ra. Tam chén cb dinh dat & vi tri gia cong nén
duge kém theo hé thdng cap va thao lidu dé khong han ché san xuat.
Tam chan c¢6 dinh can di chuyén dugc chi bang cach str dung dung cu.

T4m chan lién dong (interlock guards) 1a su két hop voi tim chan
¢ dinh hodc tdm phi. Ching c6 thé lam ngung chu trinh cap dién
hodc co hoc ctia may néu nhitng tim chin hodc tim phu mo hodc bi
g5 bo (hinh 69). Chiing ciing s& ngin chin viéc tiép can diém gia cong
ngay trudc khi chu trinh lam viéc (hinh 70). Can rat luu ¥ can thén,
khi hoat dong c6 tinh i, dé thoi gian mé tdm chan 1au hon so voi thoi
gian qua trinh gia cong dimg han.
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TAm chin co thé diéu chinh dugc (adjustable guards) 1 nhiing
tdm chan c6 thé dugc chinh dé phu hop véi kich thude vat gia cong
duoc dua vao diém gia cong va van dam bao bao vé dugc an toan &
mirc d¢ cao (hinh 71 va 72).

\ Wi

Hinh 69. Tam chan lién dong ~ Hinh 70. Ban dap khéi dong
co thiet bi ngat cua tam chan lién dong

Hinh 71. Tam chén diéu chinh Hinh 72. Tam chdn diéu chinh
dwoc cho may cwa vong dwoc trén mot may ép co khi
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Diéu khién bang 2 tay (two-hand controls). Nhiitng tai nan thudng
xay dén boi nhitng cong nhan nghi minh s& dwa vat liéu vao méy bang
mot tay khi may van hanh va tay con lai thi 1am viéc voi cong tic, va
néu ho can thoi gian sai, may s& cudn ca tay ho vao trong. Mot giai
phap kha thi 13 thiét ké diéu khién véi 2 cong tic hodc can gat sao cho
ca 2 cung hoat dong mot lac bang cac tay khac nhau. Tay cia cong
nhan khi ndy s€ phai & phia ngoai may trude khi n6 van hanh.

Tuy vay, khong dé& dang thiét ké nhitng nut diéu khién hoic cac
thiét bi khac ma khong thé van hanh duoc bang mot tay, dung vao
hoac phanh, nhén nut dau géi hodc néu khong thi s€ hong. Boi vay, ta
can giam sat dé dam bao nhiing thiét bi d6 hoat dong tdt.
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Hinh 73. Mt mady véi diéu khién bang 2 tay

Thiet ke tam chan bio vé may

Dudi ddy 1a mot vai nhimg y tuong hiru ich dé thiét ké va lam nén
nhing tdm chan cho may moéc. TAm chan thuong duoc dung 1én trén
co s gia thanh thap.

- Nén 1am tAm bao quay toan bd hon 1a tim bao quy nira voi.
Cén tranh nhitng tim quay mot phan.

81



- Nhitng tdm chén nén phu hop véi nhitng khu vic nguy hiém gan
nhit co thé. Luu y: Mot chiéc bang tai chuyén dong co sat véi tAm
chin ¢6 dinh khong nhiing 1am hong bang tai ma con 13 nguyén nhan
'tiém nang' gay ra hoa hoan.

- Nhitng tim chin nén két hop véi co cu cdp va thao liéu &
nhitng noi kha thi.

- Pé khong giam ning sut, nhitng tdm chin nén duoc thiét ké dé
dong md cho nhiing nhiém vu béo tri. Mdt tAm chén c6 ban 1& duoc
thiét ké dé can thiép vao qua trinh san xuit néu n6é dugc mé ra cho
viéc bao tri s& khuyén khich thay thé trudc khi van hanh.

- TAm chén can cho phép nhin thiy rd rang diém gia cong.

- Bit ctr tam chan ndo lam gidam ning suat can duoc thiét ké lai.

Béo tri may méc dung cach

Du c6 dit cac tAm chin thi nhitng may moc duoc bao tri kém co
thé rat nguy hiém. N6 s& bi hong va kém chat lugng. Bao tri dung
cach khong 1am lang phi thoi gian san xuat, né 1a khoan dau tu cho
nang suit cao hon va chi phi sua chira thép hon.

Béo tri nén bao gdm ca nhiing tAm chin may. Thudng thi cong
nhan s& thao tim chén ra va vé sinh may, thay thiét bi, hodc bao tri va
boi tron may. Mot tdm chan thuong bi g bo boi tam nhin diém van
hanh bi kém di va cong nhan khéng thé giam sat dugc chat luong san
pham. Nhiing tdm chan nay nén duogc kiém tra, vé sinh va thay thé.
Néu can thiét, can thiét ké lai chung.

Mot ké hoach bao tri may moc, thuc hién bdi mot chuyén gia cod
nang luc, s& lam giam s6 1an sira chita va giam thiéu nhu cau g& tim
chan ctia cong nhan. Ké hoach niy nén bao gdm ca vé sinh hang ngay
nhirng khu vuc can thiét giam sat bang mat.

Khi mdy mée dugce sua chira hodc khi dang dugc bao tri, co cAu
diéu khién may nén dugc khoa lai va treo mdt bang thong bao
<NGUY HIEM, KHONG VAN HANH>.
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Néu khéong c6 phwong phap bao h nao khac kha thi, sir dung
thiét bi bio vé c4 nhan

Phuong an cudi cung, néu khong loai bo dugc nguy hiém va cong
nhan khong duoc bao vé boi nhitng tAm chin dugc thiét ké phu hop, 1a
sir dung thiét bi bao ho ca nhan.

Tuy nhién, co rat nhidu trudng hop cong viée nguy hiém, yéu cau
cong nhan mic d6 bao ho thuong xuyén.

Néu thiét bj bao hd ca nhan 13 can thiét, chi nhitng thiét bi duoc
kiém dinh véi tiéu chuan quéc gia cho timg truong hop méi duge dua
vao st dung. Véi nhimng thiét bi khac, thiét bi bao hd ca nhéan phai
dugc duy tri theo hudng dan san xuat, va khi n6 bj hong hoc hay rach,
thiét bi d6 can dugc thay thé.

Tém tit

Quy tiac ap dung cho may méc an toan va ning suat hon

Kiém tra ning sudt may moc ciia ban.

Loai bo phﬁng nguy hiém; hodc cai dit nhimg tim phén; hoac sur
dung thiét bi bdo hd cad nhan nhu mdt gidi phap cudi cung - luén
luon theo thir tw nay.

Dat mua may moc an toan.

Su dung nhirng thiét bi cip va thao liéu dé ting ning suat va giam
nguy hiém cuia may moc.

Str dung dung ching loai tim chin bao vé.

Béo tri mdy moc ding cach.

Néu khong co phuong phap bao vé nao khac kha thi thi, sir dung
thiét bi bao ho ca nhan.
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KIEM SOAT CHAT NGUY HAI

Nhitng chat nguy hai ton tai dudi dang nay hay dang khac cé
thé dugc tim thiy & hdu hét cac doanh nghiép vira va nhé. C6 nhiéu
cach gian don va khong qua dit do dé kiém soat dwoc hiu hét
nhitng van dé nay. Nhirng cai tién thuong din dén tiét kiém chi phi
va ting ning suét.

Mot moi truong 1am viée 6 nhiém thuong cé hai cho san XUAt.
Nhitng byi ban, ddu md, son cung nhiéu loai thudc xit... & mtc do
cao gy trd ngai cho hoat dong hiéu qua, doi hoi phai nhiéu 1an kiém
tra, lau chui va c6 thé lam hong vat liéu hoac nhiing san phém cudi
cung. O day c6 mot tiém ning rat 16n co thé lam ting ning sudt va
chat luong.

Tiép xtic nhiéu v6i cac chit hoa hoc co thé gdy nén su mét moi,
dau dau, chong mit va moi mat, cing voi d6, ludng khong khi gay nén
su thut giam vé ning sut, chat luong ciing nhu 1am ting sy ving mit
va thay thé nhan vién. Khi diéu kién 1am viéc duoc cai thién, két qua
lao dong tang vot.

Nhitng vin dé nguy hai ciia hoa chit co thé duoc giai quyét véi
mot chi phi thip hodc khong mat chi phi va con tiét kiém ning luong,
vat liéu. Chuong nay khong bao ham tit ca cac van dé ma luat 18 yéu
cau. Mot sb giai phap vé xéac dinh, do luong, danh gia va kiém soat c6
thé dugc thuc hién boi nhitng chuyén gia chuyén nghiép. Lién lac véi
thanh tra dja phuong hoic vién lao dong néu ban can giap da.

Thay thé nhirng chit nguy hai bz"mg nhirng chét it nguy hai hon

Nhiéu doanh nghiép nh6 sir dung dung méi hitu co dé vé sinh va
tay dau m& trén kim loai hay nhimg vat lidu khac. Nhimg dung méi
hiru co nguy hiém va khé dat.

Viéc thay thé dung méi hitu co bang nhitng chat it nguy hiém sé&
kha thi hon.
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Vi du trong lam sach, dau m& c6 thé thuong dugc loai bd voi giai
phap vé sinh bang xa phong. Mot giai phap 5-10% xa phong thuong ré
va it nguy hai hon so véi dung moéi hitu co (hinh 74).

XA
PHONG Lélm sach lan
N cudi cung
N A
CHAT PHA
. LOANG .
o .
“&2 Nguy hiem ~_
XUT AN DA
o | Téy diu m&
An mon trude khi son
Tay dau md véi c}}z?it
pha loang nguy hiém

N

Hinh 74. Xa phong hodc chdt kiém thay thé dung méi hitu co

TR
~
ALY EH TR

KEO/HO DAN

X

Nguy hiém
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May tron

Hinh 75. Ndp ddy co thé lam giam ddng ké su bay hoi

Viéc téy dau m& s& duge thuc hién hoan thién hon béng viéc sur
dung chat kiém nhu Xuat an da (natri hidroxit) hodac canxi hidroxit.
Mot giai phap sir dung mot trong nhirng chat nay sé& 1a tdy bé mat kim
loai rat hiéu qua dé giup son bam 1én d6 vat ma khong gip trd ngai.

Dé tranh gi sét, nhitng san pham da duoc 1am sach nén duoc siy
dung cach va mdi don vi san pham nén duoc luu trir riéng biét.

Vé sinh va tdy dau md véi xa phong thudng s& it nguy hiém va
b6t dat do hon so véi nhitng dung maéi hitu co. it phai théng gié hon
(trir khi dung dich kiém bi dun néng). Thudng khong cin ding dén

86



mit na phong doc tuy nhién khi tiép xuc v6i dung dich kiém nén st
dung kinh bdo hd va gang tay.

St dung nip, vat che phii, bao tri va cach ly cac qua trinh
nham Kiém soat nguy hai va giam thiét hai

Chét doc bay hoi khoi nhimg thung chira md hodc nho giot tir
nhirng thung chira hoic dng bi ro ri dan t6i thiét hai va lam ting chi
phi. Chuing con de doa stc khoe cua cong nhan.

Hoi tir nhitng dung méi hitu co, son hoac hd dan ¢6 thé duoc
kiém soat bang cach str dung nhiing nip dic biét dé giam sy bay hoi
nguy hiém va nhiing lang phi (hinh 75). Viéc bao quanh bang nhiing
vét che phu 1én ciling giam sb lugng bui ban tir may méc nhu may tién,
may mai sic, may mai va may tron.

Viéc bdo tri may moc kém cé thé tao ra nhitng rai ro va thiét hai
khong can thiét. Nhitng giot dau nho ra tir may tién hodc cac loai may
moéc khac c6 thé dinh trén da va quan 4o cua cong nhén, sy 1o ri nhu
vy lam that thoat dau vbn dat do giy nén bénh cham hoic ung thu da.

C6 thé giam mot vai nhitng nguy hai bang viéc cach ly quy trinh ¢
mot phong riéng biét hodc mot khong gian kin. S6 cong nhan tiép xuc
nén dugc gidi han trong s it nhting ngudi duge bao hd dac biét.

Tiét kiém ning lwong dung dé dun qua nhiét cic héa chit

Nhimng chat 16ng néng bdc hoi va tich ty nhitng chit nguy hiém
trong khong khi. Diéu nay xay ra khi nhitng bon vé sinh/tdy dau md
chtra dung moi hitu co, dung dich kiém va axit bi dun noéng; khi hd va
nhitng vat liéu son bi dun chdy; va khi thyc hién ma dién. Nhitng qué
trinh nay thuong duoc thuc hién ma khong c6 kién thire vé murc nhiét
d6 t6i da phu hop. Pun qua nhiét 1am ting su tiép xtc cua cong nhan
v6i cac hoa chat nguy hai va diéu d6 c6 nghia nhiéu niang luong bj tiéu
hao nhiéu hon khi nhitng hoa chét dat d6 d6 bay hoi.

Mot bo diéu nhiét ¢ thé gitp ban duy tri nhiét ¢ phu hop tdi
thiéu (hinh 76). Trong truong hop viée sir dung bo didu nhiét khong
kha thi, thi c6 thé sir dung nhiét ké dé do nhiét do thi cong.
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Hinh 76. Mét bg diéu nhiét c6 thé giam nang luong tieu thu
va béc hoi cia cac chdt nguy hai

Vé sinh diing cach - khong 1am lan rong bui bin

Bui bit ngué)n tr cac qué trinh mai, cua, tron, dong gobi, quay va
nhitng qua trinh san xuat khac. Hat byi c6 kich thuéc va do nguy
khéac nhau.

Bui lam mon va hu hong may moc, vi vay yéu cau can bao tri
nhiéu hon. N6 ciing anh hudng tiéu cuc t6i chat lugng cla nguyén liu
tho va san pham hoan thién. Bui di vao theo duong hd hap va c6 thé tan
pha ph01 cua cac cong nhan. Mot vai loai bui con bi hap thu qua da.

Bui nén dugc loai bo thuong xuyén. Hau hét bui ban nén duoc
loai trir tai ngudn bang hé théng hat khi va thiét bi thong gio (nhu
nhimg thiét bi dugc ndi véi may mai va cua vong). Nhimg bui ban con
sot lai nén dugc loai bo hang ngay. V¢ sinh toan dién nén dugc thuc
hién nhiéu nhét c6 thé. Nén vé sinh ca tuong, gia trong kho hay nhimg
khu vure 'tich tu' bui ban khac. Bui trén cira s0, twong, dén s& lam giam
anh sang & noi lam viéc.

Cdnh bdo: Khéng quét hay théi bui di. Quét san hodc thoi bui tir
bang ghé lam viéc va vat liéu vdoi khong khi nén thuong dugce thuc
hién bang nhiing phuong phap vé sinh nguy hiém, va gia tri it. Bui bao
ham nhiing hat rat nho khong roi luén xudng san sau khi bi quét hoic
th6i 1én. Mot hat 0,00lmm s& chi roi duge 1m trong ba tiéng rudi
trong khong gian tinh. Diéu nay nghia 1 mot hat bui s& bay lo limg
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trong khong khi hau hét ca ngay lam viéc va c6 thé bi hit phai (hinh
77). Bui kho c6 thé bi nhin thiy trong khong khi, nhung dén ngay hom
sau c6 thé thiy no phu trén san, trén bing ghé 1am viéc, trén may moc
va cac vat liéu.

Nhitng phuong phap kiém soat bui hiéu qua bao gdm st dung
may hat bui chan khong va xit nuée. Khi bui bi lam am, dé dang c6
thé loai bo nd voi mot cay chdi cing ap luc nudc.

Lam théng gio6 tai chd véi chi phi hop ly

Thong gi6 tai chd nén chi duoc can nhic nhu 1a mot cach dé giam
hoa chat nguy hai khi nhitng phuong phap khéc that bai. Nhiéu doanh
nghiép tiéu ton mot luong tién dang ké dé lap dat hé thong thong gio
nham kiém soat chat doc hai. Trong vai truong hop, mua nhitng hé
thdng thong gid dat do nhung két qua thi lai kém. Thuong cé nhimng
giai phap gia ré ma tao dugc két qua twong dwong hodc tot hon. Mot
vai y tuong rat thuc tién c6 thé duoc sir dung.

St dung quat ding cach

Quat thudong dugc sir dung dé loai bo chat nguy hai & noi lam
viéc. Khong khi bi 6 nhidém c6 thé bi day hodc thdi ra bén ngoai qua
ctra s6 théng v6i bén ngoai (hinh 78). Trong nhiéu truong hop, bui cd
thé duoc thoi vao 6ng hat tap trung (hinh 79).

"
.....

ng suot cd ngdy lam viéc
truoc khi roi xuong dat. Bo la ly do tai sao may hut bui chdn
khong duwoc dé xuat sur dung.
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Hinh 78. Str dung quat dé loai bo khéng khi 6 nhiém




Nhitng diém can cin nhic:

- Khéng nén co bat cir mot V@t can nao gilra quat va cua thQng
gi6. Bat ky vat nao can duong hat déu lam gidm hiéu qua mong muon.
- Téc d6 khong khi nén thap dé giam su nhidu loan khong khi.

- Khong khi 6 nhiém khong duoc thdi qua cac cong nhan trén
duong dén cura thong.

- Khong khi thoat khoi noi 1am viéc khong duoc anh hudng dén
dan cu ngoai nha may.

Sir dung thong gié thdi va hut

Kha ning cua thiét bi x4, quat hodc may thong gié dé ddy khong
khi 6 nhiém 14 c6 gi6i han (hinh 80). Hé thong x4 dung trong nhiing
hoat dong phun son, tdy dau md va han thuong 13 khong du.

Hinh 79. Mat vun c6 thé duwoc gom lai bcfng cach sw dung mot 5ng hut
(phia bén trai hinh).
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Hinh 80

Su khac biét gitra thoi va hat khi. Trong hinh (a), khong khi duoc
th6i boi mot chiéc quat hodc mdy thdi cho thdy anh huong tot, cach

dau ra kha xa. Trong hinh (b), mot chiéc quat c6 cong sudt twong tur

hat khong khi hiéu qué chi 1én t&i mot phan mudi khoang cach tinh tir

dau ra cta hinh (a).
Nhiing hé thén

g ¢6 thé cai tién dugc bang cach sir dung nhiing

chiéc quat nho théi gi6 theo hudng cua quat thong gio. Chiée quat

day can c6 kha niang han dinh (10-20 % ciia ning suat cua chiéc

quat thong gio 1a hop 1y). Mot chiée quat véi cong suat cao hon s&

chi tao ra sy nhidu loan khong khi va giam thiéu hiéu qua thong gid

(hinh 81).
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Hinh 81. Théng gi6 théi va hiit.
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Str dung dong luwu dong khong khi tw nhién

Nhi¢t do khong khi anh hudng téi sy luu dong khong khi. Du mot
chat sy khac biét vé nhiét d6 cling mang t6i luu dong dang ké cua
khong khi. Ngudn nhiét nhu ndi hoi, 10 sdy hay 10 nung s& lam khong
khi chuyén dong 1én cao. Néu quy trinh nay thai ra hoi noéng doc hai,
thi nén str dung dong luu dong khong khi tw nhién dé loai bo nhimng
hoi néng d6. Hé thong thong gi6 dé chong khong khi 4m khi d6 sé
khong thich hop (hinh 82).

Ludng khong khi ty nhién nhu gié thdi qua hodc quanh toa nha s&
duoc sir dung dé thong gié. Xem chuong 9.

AL AL LR
Hinh 82. Sir dung luong khéng khi tw nhién dé théng gié
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Sir dung thiét bi bio hd c4 nhan nhw 12 giai phap sau cing

Nhu ban biét & chuong 5 vé chién lugc tot nhat loai b chit nguy
hai va néu viéc bao vé (hodc bao kin) la khong thuc té. Tuy nhién,
thiét bj bao ho c4 nhan (PPE) thuong dugc chon dé giai quyét nhimg
van dé vé chat nguy hai, du PPE rat dat do, khong thoai mai va cong
nhan thuong tir chdi st dung. Du nhitng thiét bi dit tién c6 thé khong
hiru dung néu khong duoc lya chon, bao tri va st dung dung cach.
PPE nén dugc phd bién chi khi tit ca nhimg phuong phap khac da
duoc dung. Mot vai chi din c¢6 thé gitp dam bao PPE lam viéc hi¢u
qua va lam cho tién dau tu khong lang phi. Hau hét nhimng van dé lién
quan td1 mat na tho.

- Chon thiét bi bao vé phu hop theo timg trudng hop cu thé. Dung
cu PPE can c6 kha nang tro gitip. Viéc chon lua nhitng bd loc phu hop
v6i mat na tho 13 can thiét. Khong str dung bo loc bui dé bao vé con
nguoi khdi hoi nong. Nhitng hoi néng cua dung mdi hitu co tir viée
phun son, tdy dau m& va cac hoat dong tuong tu sé truyén truc tiép
qua bd loc bui (hinh 83).

- Chon mat na thé vira khit. S€ chfmg c6 su bao vé nao néu mat na
bi ho.

- Thay di bo loc thuong xuyén. Bo loc bao vé cong nhan khoi hoi
néng nén dugce thay thé hang ngay hoic thudng xuyén hon néu can.

- Peo mit na thé ¢6 bo loc 1a rat kho khin khi can ho hap. Nguoi
cong nhan s& nhanh mét hon va hiéu qua cong viéc s€ giam sut. Vi do,
mat na thd c6 b loc khong nén dugce deo trén 3 tiéng mot ngay. Néu
phai deo trong thoi gian 1au hon thi nén sir dung mot thiét bi mat na
thd vai khi nén.

- Bao tri mit na thé thuong xuyén. Vé sinh va kiém tra canh van
va mép tiép xuc cao su thuong xuyén.
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Mot b loc bui thong
thuong danh cho bui tro, nhu
hinh (a), khéng thé duoc st
dung nhu mot sy bdo vé cong
nhan khoi hoi néong. Mot mat
na thd voi bo loc ¢o thé thay
ddi cho hoi néng va bui nguy
hiém, nhu hinh (b), nén duoc
su dung.

Hinh 83

- Thay thé nhiing ging tay hong. Ging tay cao su hodc ging tay
nhua nén duogc deo dé tranh da tiép xuc véi dung moi hitu co, céc chét
an mon va cac chat nguy hai khac. Quan trong phai nhd rang mot vai
chat 10ng c6 thé 'thdm nhap' qua 16p cao su va nhua. Nhitng giang tay
khong thich hop hodc bi rach c6 thé khién cac hoa chit ngdm vao con
¢6 thé nguy hiém hon 1a khong deo ging tay.

Nhu ban c6 thé thiy, PPE dong nghia véi nhiéu ric rdi, chi tiéu
nhiéu ma hiéu qua thi khong bao nhiéu. Néu day 1a cach duy nhat ctia
ban theo ludt phap thi hdy sir dung n6 va st dung mdt cach chinh xac.
Nhung néu ban co thé tim dugc cach thay thé tot hon, thi ban sé& tiét
kiém dugc tién, va tham chi ca stc khoe cua ca ban va cong nhan.

Khong in & noi lam viéc hoic mang chét nguy hai vé nha

Tiép xtc voi chat nguy hai mot cach nghiém trong nhat thuong
lién quan t6i co s& vat chat nghéo nan. An ¢ noi lam viéc da gy ra
nhiéu truong hop ngd doc thuc pham boi ngén tay va dd an nhidm
ban. Nhiing trudng hop ngd doc chi va ung thu phdi lién quan téi
amiing (asbestos-included lung cancer) da duoc tim thiy ¢ cac thanh
vién trong gia dinh bdi nhiing cong nhan mang chi hoac s¢ amiang
dinh trén dau toc, quf?m 40 vé nha. Nhitng su that nay nhan manh vao
tAm quan trong clia cing-tin, co s& vat chat giat, rira, thay dd t6t. Xem
chuong 8.
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Tém tit

Quy tic kiém soat héa chit nguy hai chi phi thap

Thay thé nhitng chit nguy hai bang nhiing chét khac it nguy hai

Str dung ndp, vét che phu, bao tri va cach ly cic quy trinh nhim

kiém so4t nguy hai va giam thiét hai

Tiét kiém ning luong dung dé dun qua nhiét cac hoa chat
Vé sinh dung cach - khong 1am lan rong bui ban.

Lam thong gi6 tai chd, gia thanh hop 1y

Str dung thiét bi bao ho c nhan nhur 14 giai phap sau cing

Khoéng an ¢ noi lam vi¢c hodc mang chat nguy hai vé nha.
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Phu luc cho chwong 6

Gi6i thiéu tém tit vé nhirng héa chit nguy hai thwong gip

Nhirng dung méi hiru co

Nhitng dung moi hitu co dugc st dung rong rai trong cong
nghi¢p. Ching duoc sir dung dé loai bo dau, md, son, nhua, hd, va cac
chat khac. Ching ciing dugc dung dé vé sinh va tdy ddu m& cho may
moc ciing nhu cac bé mit kim loai. Chung ngdm rat nhanh va c6 thé
duoc nhan ra b1 mui va kha nang phan hay cac vat liéu khac. Nhing
tén thuong gip 1a chét pha lodng, xang tring, dau hoa, xylen, toluene,
trichloroethylene, acetone.

Nhimng dung mdi hitu co c¢6 thé tham va hap thu qua da. Anh
hudng cép tinh bao gé)m mét moi, dau dau, chong mat, kich Ung da,
mit va duong ho hap. Chung con cb thé gy ra nhimg anh hudng lau
dai nghiém trong sau:

- c4c bénh vé da;

- pha hity ndo man tinh (mat tri va giam tri tug);

- sy thai va anh huong t6i thai nhi;

- ung thu.

Khong nén c6 bét cir su tiép xuc cia da v6i dung méi hiru co ndo.
Khi c6 mui dung méi hitu co trong khong khi can ¢ cac bién phap
phong ngtra. Tt ca cac cong nhan, dic biét 1a ngudi tré va phu nir nén
duoc bao vé khi tiép xtic voi nhitng dung méi hitu co nay.

Cac chat an mon

Axit va kiém 13 hai nhom chat an mon phd bién. Chung chu yéu
duge st dung vao muc dich tdy rira trong cic doanh nghiép nho.
Chiing con dugce sir dung trong ma dién, san xuét pin va cac chit hoa
hoc. Nhiing axit duoc st dung pho bién 1a axit clohidric, axit sunfuric,
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axit photphoric, axit nitoric va axit acetic. Nhitng loai kiém phd bién
1a x@t an da, amoni clorua, amoniac gia dung va nhiéu san pham tay
rira khir tring bang clo.

Céc chat an mon khong dé 'tham nhap' nhu cac dung méi hiru co.
Néu c6 thé ngiri thdy chung & noi lam viéc, can phai hanh dong ngay
boi hoi néng cua ching chu yéu tic dong xau t6i phdi va dudong ho
hap. Nhimg cong nhan bi ton thuong ning boi hoi cua cic chat dn
mon can duoc dua dén bénh vién ngay lap tirc néu bi phu né (sung
tay) boi nd co thé gy tir vong sau vai gio dong ho.

Bui ban

Nhiéu chat ¢ thé dugc tim thay trong khong khi nhu byi. Ching
co thé & dang hat ran, hoi, khoéi hodc hat long. Nhitng anh hudng
thudng thay cua cac loai bui 1a kich tng hé thong ho hép, va néu kéo
dai s& giy ra cac bénh vé phdi man tinh. Nong do bui 1a rat cao 1a khi
ta nhin thdy chiing mot cach rd rang. Can c6 giai phap kiém soat.

Bui hitu co bit nguén tur thuc vat va dong vat co thé 12 mdi de doa
16n ddi véi st khoe cong nhan. Nhiing loai bui hitu co chinh bat
ngué)n tr soi bong nhiing soi dét thuc vat khéc; tra va ca phé; duong
va mia; ngii cde; toc; 16ng vil; bot xudng; da, m& va gb. Nhiing soi dét
c6 thé giy bénh phdi goi 1a bénh bui 16ng phdi (byssinosis). Bui gb
giy ung thu miii. Mot két qua thuong thay 1a di ing trong hé théng ho
hap, twong tw nhur bénh hen suyén.

Bui khoang chira thach anh tinh thé cling 1a mot loai bui nguy hai.
Sau nhiéu nim tiép xtc voi thach anh, cong nhan bj bénh tat va doi
khi bi bénh phdi chét goi 1a bénh silic. Nhimng bui khoang tir quing,
than da, cat, bé-tong, dd gém, gach va soi s€ thuong chira thach anh
tinh thé.

Chat amiang 1a loai bui cuc ky nguy hiém khac, N6 1a chat liu
soi dung lam vat lidu cach nhiét, nhimg san phdm amiing xi ming
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(tim lop, 6ng), phanh, ly hop, phu tung va bao bi. Sau thoi gian dai
tiép xuc, chat amiing c6 thé giy ra bénh vé phdi twong ty bénh silic
goi 12 bénh amiing. Véi tan sudt cao hon, bénh amiing gdy ra ung thu
phdi va cac co quan nodi tang chét ngudi khac.

Bui va hoi kim loai 13 nhitng vin dé nghiém trong. Nhitng kim
loai doc thuong théy la chi, crom, déng, cadmium, mangan va thuy
ngan. Ching c6 thé dugc tim thay trong khoi tir cac 1o hodc tir cong
viéc han kim, trong bui tir quang va tinh ché, trong bui tr vi¢c phun
son va trong bui tir cong viéc nghién kim loai hay son véi nhiing séc
t6 dua trén kim loai. Kim loai c6 thé gay ra v6 s6 nhiing van dé vé sirc
khée. H¢ trong hon 1a bénh viém phé quan man tinh va nhiing bénh
duong ho hip khac; nhimg vin dé vé hé than kinh trung wong (chi,
mangan) dong thoi pha hiy than (crém).
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CHIEU SANG

Chung ta déu biét 80% thong tin ta nhan duoc 1a nho thi gidc. Du
mit con ngudi co thé thich nghi va cong nhan c6 thé 1am viéc trong
diéu kién anh sang t6i thiéu, chiéu sang kém din dén ning suit thap
va chét luong tdi, thém vao do 1a cong nhan bi moi méat, mét moi va
dau dau. Chiéu sang tot hon mang lai hiéu qua t6t hon duoc khing
dinh qua rat nhiéu nghién ctru. Viéc cai thi¢n diéu kién chiéu sang O
nhiéu nganh céng nghiép cho ra két qua tang 10% ning suat va giam
30% sai 10i.

Chiéu sang tot hon khong co nghia 12 phai mua nhiéu bong dén
hon ddng thoi ton dién hon. Anh sang tu nhién ludn tét hon anh sang
nhan tao. Anh sang dugc b tri va duy tri can bang 1a rat quan trong.
Vi du, mot su thay ddi anh sang nén c6 thé giup cong nhan lam viéc
hiéu qua hon, néu khong thi s& can tdi gip ba lan muc chiéu sang.

Ban sé& thay duoc trong chuong nay cach dat duoc anh sang tot
hon. C6 mot co hoi t6t ma s& khong 1am tang hoa don dién, tham chi
ban con phai tra it di. Nhung trong bat ctr truong hop nio, viéc kinh
doanh cua ban cling nhu cac cong nhan s€ hoan toan hudng loi tur
nhiing cai tién nay.

Dau tién, trude khi bat dau lam bat cir viée gi, chiing ta phai quyét
dinh nhiing ngudn sang dang ton tai nao can phai cai tién. Nhimng yéu
cau vé anh sang phu thudc vao ba yéu té sau:

- ban chét cua cong viéc;

- d0 rd nét cua thi lyc cong nhan;

- moi truong cong viéc dugce thyuc hién.

Vi du, mot nguoi 1am dong hd can nhidu anh sang hon mot ngudi
van hanh trong xudng may. Mot nguoi cong nhan gia hon co thé can
gip d6i anh sang so voi nguoi tré.

Nhimng yéu t6 nay lam cho khé tinh toan mirc chiéu sang yéu cau
st dung dung cy va ban lam vi¢c. Tuy nhién, ching ta c6 thé hoc hoi
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nhiéu tir viéc di xung quanh noi lam viéc, quan sat céng nhan va hoi
ho vé nhiing van dé lién quan téi thi giac. Néu cong nhan thuc hién
nhitng tu thé khong thoai mai, véi mit nheo lai dé 1am viéc, diéu nay
rat c¢6 thé 1a c6 van dé. Néu co dén khong c6 phan chup xubng trong
tam nhin cua céng nhan, né s& 1am giam hiéu qua 1am viéc.

Chuong trinh cai tién cta ban c6 thé khong tao duoc tac dong 16n
néu thi lyc ctia cong nhan khong t6t. Mot nghién ciru trong mot nha
may di chi ra rang 37% cong nhan deo kinh can do lai mét va 69%
nhirng nguoi khong deo kinh cin deo kinh. Vi cong ty ban ciing cd
thé nhu vay. D6 1a 1y do tai sao chung t6i khuyén ban nén kiém soat
thi Iyc cho cong nhan. Ké ca nhitng cong nhan khéng nghe theo 10i
khuyén deo kinh, ban ciing can xem chimg van d& d6 cung nhiing
nguyén do ¢ thé gy ra hiéu qua cong viée thap.

V6i nhitng ¥ tuong trong dau, sau nguyén tic dudi day s& giup
ban cai thién chiéu sang & nha may.

Tan dung toi da 4nh sang ban ngay

Anh sang tu nhién 13 ngudn tSt nhat va ré nhat trong viéc chiéu
sang nhung nhitng doanh nghiép nhé thuong xuyén khong tdn dung
hét duoc no. Bo dac khu vuc mat béng ciia nén nha va cura s6 cling
nhu giéng troi. Néu ban kh()ng c6 it nhat mot phan ba dién tich cira s6
so v6i mat bang thi ban chac han khong tan dung dufoc hét anh sang tw
nhién. Can than nhé, bai du sao thi cira s6 va gleng tro1 cung cap
luong nhiét nong ciing nhu bong dén trong thoi tiét nong (va co thé bi
mat nhiét vao thoi thiét lanh).

Khi nghi dén cira s6 va giéng troi méi, dimg quén cira s6 cang cao
thi anh sang vao cang nhiéu. Giéng troi c6 thé mang lai anh sdng gép
d6i ctra s6 thap, du cira s6 thip khong bi chin boi may méc hay hang
lru kho. Néu nha may ctia ban khong c6 giéng troi, hdy can nhic viéc
thay thé mot tAm tran nha béng mot tim nhya mo.

Vé sinh khong thuong xuyén c6 thé 1am mat 10 dén 20% anh
sang, néu khong thi con hon. Giéng troi nén duoc quan tim dic biét
bdi n6 ngoai tam véi, ching ai vé sinh no ca.
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Tran nha, tudong va cac thiét bi dugc son va hoan thién tdt co thé
gitip giam héa don dién toi mot phan tu. Pong thoi, né tao diéu kién
nhin t6t hon, moi truong lam viéc d& chiju, twoi méi hon, didu do
khich 1¢ 4p dung tiéu chuan cao hon vé vé sinh va tap dich trong coéng
ty. Loi ich thu duoc 1a giam thiéu that thoat ctia 4nh sang phan chiéu,
khuéch tan anh sang t6t hon va giam do sang twong phan. Dé ting 4nh
sang tuong phan khuéch tan dong déu khip bén trong nha xudng, tran
nha nén duoc 1am gin mau tring nhét co thé. Nudc quét trang hoan
thién khong bong 1a rat tot. Dé tranh 16a mit, ché sir dung nhitng mau
son sang, choe va bong cho tuong. Nhitng mau nhat thudng tot hon
mau trang. M6t mau hoi ddm hon duéi tAm mat ciing c¢6 loi. Thiét bi
nhu may méc, bang ghé va ban lam viéc nén tdi hon so voi mau tuong
va mau cta ching nén khac mau tran ciing nhu mau tuong dé ta co thé
dé dang nhin thiy ching.

Trir khi ban ¢6 mot hé théng giéng tro1 hoan chinh, ban s€ co
nhimg van dé vé viéc phan bd anh sang bt can bang trong khu vic
1am viéc. Ghi nhd va thay d6i bd tri bang ghé hoic may moéc dé t6i
gian vung bong t6i. Nhitng vi tri 1am viéc voi yéu ciu 4nh sang cao
nén duoc di chuyén gan véi cira s6 va c¢6 thé nhom lai voi nhau dé cép
thém nhiéu 4nh sang hon.

Tranh l6a mit

Lba mét nghia 1a véi diém hodc khu vuc dic biét sdng trong tam
nhin. Loéa mat thuong 1a nguyén do lam cho chat lugng va ning suét
thap. N6 lam giam thi lyc, khong thoai mai, khé chiu va méi mét. Thi
giac co thé dugc cai thién rd rét b'flng cach loai bd sy 16a ma khong
can ting cudng do anh sang.

C6 hai kiéu 16a: 16a truc tiép va l6a phan chiéu (gian tiép).

Loa tryc tiép dugc gdy nén boi ngudn sang trong tim nhin (vi
du 84).

Dé giam lo6a tur ctra so:
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- dung man che, rém, ctra chdp lat, cay cdi va day leo;

- thay dbi ctra s0 tir trong sudt sang trong mo;

- thay d6i hudng cia vi tri lam viéc. Nhitng cong nhan thay Yi d6i
dién nguon sang, nén ngoi nghiéng hodc quay lung lai phia cura so.

Dé giam 16a tir dén:

- k‘h(‘)ng nén dé béng dén va tuyp dén tran - khong co phan chup
trong tam nhin ctia cong nhan;

- nén dung nhitng chup dén va d6 chin t6i mau. Phia ria trong ciia
phan chup deén nén dugc son mau toi mo;

- nhitng chup dén nén duogc gin du th:éip dé dam b?lo rang moi ‘bé
mat sang déu duogc che di hodc du cao d€ dam bao rang chung nam
ngoai tam mat thong thuong (hinh 85).

o0ee
s

Hinh 84. Léa tryc tiép Hinh 85. Mét dén c6 phan chup
nén duoc dat o do cao vira phdai

Loa phan chiéu (gian tiép). Du chiing ta ¢6 thé tranh dugc 16a truc
tiép, ta van bi 16a phan chiéu lam mat tip trung (hinh 86 va 87). Dé
giam bét sy mat tap trung do sy phan chiéu anh sang trén nhiing bé
mat bong nhu cac mat bén cia may, ching ta co6 thé:

- thay dbi vi tri ngudn sang;
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- gidm anh sang nguon;
- lam cho nén truc ti€p sdng hon bang cach dat mot mat phang
sdng mau dang sau noi lam viéc.

ROX
¥0.0
st

o
astetatetobes
CRIXINN
AR

f—

L
Z
7
7
i /
[—x= v =z
Z,
Z
\
b) Sau
7
Hinh 87. Loa phan chiéu tirmgt  Hinh 88. Logi bo nhiing chi tiét
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Chon phéng nén phii hop véi thi giac

Nhitng coéng viéc doi hoi phai nhin gan, chdm cha va lién tuc s&
d% moi mat hon néu phong nén khong 1am mat mat tap trung. Loai bd
hodc chin nhitng thir gdy mat tip trung, anh hudng t6i hiu qua va an
toan (hinh 88).

Mot nguoi ban ron voi nhiéu loai cong viéc co thé bi xao nhang
nghiém trong do ctr ddng tay cua nguodi cong nhan phia doi di¢n. Mot
vach ngin nén duoc dit du thdp dé c6 thé van lién hé truc quan voi
nhau (hinh 89).

1535
Lvess

Hinh 89. M{t vach ngén thdp dé tranh phdn tam

Khi nhitng vat dung lam
viéc nho va can lam viéc gan
mét, mot phong nén lam viéc
1d rang 13 rat quan trong. Pé
nhin rd nhitng dudng nét cua
vat dung dung mot tAm kinh
hodc nhua khuéch tan 4nh
sang dugc thip sang tir phia
sau den hodc guong phan
chiéu (hinh 90).

Hinh 90. Bén nén
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Duéi day 1a nhimg huéng din dé lya chon phong nén lam viéc
phu hop.

Chét liéu Mau phong nén phu hop
Thép, gang Mau kem

Pong thau, dong Xém-xanh da troi

Go sang mau Tbi

Nhoém, b thiée Mau kem

G4 toi mau Xém-xanh da troi

Vit duc dudi dat Séang

Tranh nhitng cong viéc kéo dai trong nhitng khu vyc thiéu anh
sang & giita nhitng ving t6i trong nha. Trong nhing truong hop nhu
vdy, mat phai diéu chinh lai khi mdi 1an cong nhan doi 4nh mit ra
khoi diém 1am viéc sang. Két qua 1a: mét moi va ning suat thap.

Tim dia diém thich hop cho ngudn sang

Bang cach thay dbi vi tri dén va huéng diém roi anh sang 1én vat
thi viéc cai thién thi lyc mot cach 1o rét ma khong can tdng lugng anh
sang 1a hoan toan kha thi. Hinh 91 1a cach dat lai vi tri bong dén dé
nhin t6t hon.

Hinh 92 dén 94 thé hién tdm quan trong ctia viéc tim ra hudéng
anh sang pht hop dé:

- phan dinh vat dung trén phong nén;

- 10 hinh dang cua vét;

- 16 ra két ciu bé mat cua vat;

- gitp de nhén ra moi dau vét trén bé mat cua vat.
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Hznh 91 Bt lai vi tri nguon sang dé cdi thién sw an toan
va hiéu qua cong viéc

Hinh 92. A'nh_._sdng tir phia trén va  Hinh 93. Ahh sdng chéch tir trén
phia sau. Khé nhin thdy vatva  xuéng. Tot hon nhu’ng nhzeu vdt
thuwong bi loa dung van nam trong toi
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Hinh 94. Anh sang tir phia trén vai. Hinh dang, bé mat vit dung
lam viéc va cdc ky ma hiéu ghi déu dwoc phan dinh ro rang.

Anh sang tot nhat thuong
dén tir phia trén vai. Tuy nhién,
huéng anh sang phu hop nhat
cling phu thudc vao loai cong
viéc va cach bd tri mat phing
lam viéc. Duéi day la vai vi du
vé nhitng siap xép thuc tién
khéc nhau cho nhiing bang lam
viéc dai va hep vdi cong nhan
ngdi hai bén.

Khi lam viéc vdi nhiing vat
nhd hodc bet thi ria ctia bong
dén nén thap hon tim mit.

Hinh 95. Chiéu sdng ban lam viéc

voi vdt dung nho
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Khi lam viéc véi nhiing vat 16n hon, dat thiét bi chiéu sang hoi
qua dau va vudng goc voi ban 1am viée (hinh 96).

Hinh 97 cho thiy sy da dang trong b tri bén phia trén theo dé ty
1¢ 4nh sang dén tir phia trude, & bén trai cong nhan ting.

Vi nhiing truong hop trén ddy, khuyén co sir dung cum hai tuyp
dén huynh quang dai. Nén thiét ké hai cong tic trén mdi cum dén dé
cong nhan chon duoc cac cap do sang khac nhau.

TR

Hinh 96. Ban lam viéc véi nhitng  Hinh 97. Bién thé ciia chiéu sing
vdt dung lon ban lam viéc
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Tranh béng tdi

Bong tbi khién cong ViﬂéC tré \
nén kho khan hon. Khé dé nhin .
vao bong tdi (hinh 98), boi vi
mit s& didu chinh theo nhimg
anh sang xung quanh. Bong tbi
trén bé mat lam viée 1a nguén
con cia cong viéc kém chét
lwong, ning suit thap, moéi mit,
mét moi va doi khi 1a tai nan.

Hinh 98. Béng toi khién cong nhén
kho lam viéc

B 1. 3 N7 /\
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/
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Hinh 99. Anh sang truc tiélv Hinh 100. Mt sy két hop cua anh
sang tryc tiép va anh sang phan
chiéu lam cho nhin dwoc tot nhat.
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Nhiél} go1 y dugc dua ra sau day s€ gitip tranh dugc bong t6i. Néu
ban céi, tién duogc bat cur linh vuc nao dudi day, ban da lam giam duoc
bong toi:

- cira s6 va giéng troi nhiéu hon va sach hon;

- tran nha, tudng va thiét bi nhat mau, bé mit khong bong;

- bb tri tranh dugc nhimg ving bong tdi;

- phan nhom céac dén cho cac nhém may moc;

- str dung anh sang phan chiéu dé tranh 10a;

- tranh nhitng diém cach ly cta anh sang choi;

- huéng anh sang t6t hon

~Ban co thé 1am nhiéu hon thé nira. Bon cir, ban ¢6 thé cai thién
chat lugng anh sang mot cach 10 rét bang cach dé tr 10 dén 40% anh
sang thoat ra tir dudi 1én. Trong truong hop ndy, anh sang s€ bi phan

tan boi sy phan chiéu tir tran nha (hinh 100). Trin nha nén thap mot
cach hop 1y va khong bi can tré, dong thoi nén duoc son mau trang.

Ld ho & phia trén ctia mot cum dén cong nghiép (nhu hinh 101)
khién chiu sang tran nha, thong gié cho den tot hon va bui tich lai it
hon so véi cum dén c6 chup kin.

Vi 4nh sang tong, dén cang cao thi tinh ddng nhét va su phan tan
anh sang cang tot hon (hinh 102).

Hinh 101. Cum deén voi chup co 16 hé & trén.
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Hinh 102. Bén cao gitip phdn tan dnh sdang tot hon.

Néu chi nhiting bong dén nhan tao dugc su dung, khoang cach
giita cac bong dén ciling quan trong. Vi du 103 dua ra huéng dan cach
dat duoc nhitng diéu kién anh sang tot hon.
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Nhu d3 dé cap ¢ phan diu chuong, nhitng yéu cau anh sang cu thé
0 noi lam viéc s€ khac nhau phy thudc vao ban chét cua cong vige
ciing nhu 13 yéu t6 thi lyc clia cong nhan. Bu lai cho nhiing khac biét
d6 nén st dung chiéu sang tai chd. Nhitng bong dén tai chd duoc bd
tri hop 1y khong chi gép phan vao chat lugng va ning suit ma con
khién chi phi cho chiéu sang it hon.

Pam bao bao tri thwong xuyén

Du c6 lap dat anh sang moi tot nhat thi viée thiét 1ap thoi quen
bao tri phu hop 13 can thiét. Ban c6 thé ngac nhién khi biét raing néu
khong bao tri, chi trong thoi gian vai thang, mtc d6 chiéu sang chi
bang mot nira mirc do ban dau.

Pay 1a mot s6 nguyén nhéan chinh giy ra su thut giam 4nh sang.

- Bui hoic nhiing vat dong trén dén. Viéc can thiét cho hoat dong
vé sinh dén thudng xuyén thuong bi bo qua bdi bui tap hop twong d6i
cham va déu din. Bui ban co thé hép thu mot ty 1€ 4nh sang 16n va rat
khé dé phat hién. Bang dudi day cho théy nhitng phu kién tao nén su
khéc biét 16n. Néu ban quyét dinh dung guong phan chiéu hoic phu
kién c6 chyp day kin thi hdy v¢ sinh n6 hang thang.

Théang
3 6 9 12
% hao hut anh sang
Phu kién dong nip kin 18 25 35 40
Phu kién ¢6 10 hd ¢ trén 8 12 15 18

- BJ sang cua bong dén va tuyp den huynh quang gidm nhanh
chong xuyén sudt tudi tho cta chung. Vi dy, mot dén huynh quang c6
thé mat 25 t6i 30% do sang ban dau cta né trudc khi no chay. Do 1a
nguyén nhan tai sao ho nén can nhic dua ra hé thong thay thé nhom
dén tai cung thoi diém véi thoi gian dd xac dinh truée. Pén bi loai
khong nhét thiét bi dd bo, ho c¢6 thé dung chung ¢ nhitng noi nhu hanh
lang hodc nhitng kho it stt dung. Mot sé dén c6 thé dugc giir dé thay
thé nhimg chiéc dén hong cua 16 tiép theo.
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- Vét ban trén cira so gleng troi, tran nha va tuong. Anh sang co
thé ting 20% hodc hon néu tit ca cta s, gleng tro1 dugc v¢ sinh tir
trong ra ngoai. Viéc v¢ sinh trin nha, tudng va bé mat dd noi that cling
rat quan trong.

% h(1.56m) 1% h (3.0 m)

h (2.0 m)

E D P ]

Hinh 103

Nhiing khong gian goi y cho nhitng cum den loai cong nghi¢p.
Khoang cach tr mat bé 1am viéc téi noi dat bong den 1a h. Khi c6 hanh
lang canh btrc tuong, khoang cach nén la 3/4 h tinh tir burc tuong. Khi
cong viéc duge thyc hi¢n gén btrc tuong, khoang cach nén thu hep
hon nira.

Tém tit
Nhirng nguyén tic khién chiéu sang t6t hon ma khéng lam
ting hoa don dién

Tan dung t6i da 4nh sang ban ngay
Trénh 16a mit

Chon phong nén phu hop vdi thi giac
Tim dia diém thich hop cho ngudn sang
Tranh bong tdi

bam bdo bdo tri thuong xuyén
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Hinh 104. Su két hop gitta dén tong va dén chiéu tai cho
giup dap ung cac yéu cau cu thé cua tung cong viéc khac nhau.
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NHUNG PHUC LQI VAT CHAT
LIEN QUAN PEN CONG VIEC

Nhitng phiic loi vat chit lién quan téi cong viéc thudng bi 1o di.
Ai quan tAm t6i nha vé sinh, cac bd dd so ciru, phong dn va ngin ti
khéa? Ho can 1am gi véi hién thuc san xuat khic nghiét?

Cau tra 101 1a nhiing cong nhan quan tam téi nd. Trong ngay lam
viéc, cong nhan can uéng nudc hoac nudc giai khat khac, bira an
chinh va an nhe, rta tay, di v€ sinh bira va nghi ngoi, hdi stre. Piéu
nay c6 thé 1a dé hay kho, kho chiu hay thoai mai, rii ro vé sirc khoe
hay 1a tro giup vé vé sinh va dinh dudng. Nhitng co s& vat chit can
thiét trong nha may ctia ban cho thiy ban c6 quan tdm t6i cong nhan
nhiéu nhu viéc ban quan tim téi may moc. Sy khong hai long cua
cong nhan c6 thé rat hé trong.

Mot nguyén do tich cuc hon cho co s¢ vat chat tot hon 1a nhimg
nd luc gia ting thuong duoc trdn trong hon gap nhiéu lan so voi
nhitng dau tu vé thoi gian va tién bac. Nhitng co s& vat chét lién quan
t6i cong viée giup cong nhan khic phuc nhitng van dé quan trong voi
ho. Hay dé cong nhan cua ban thé hién nhitng uvu tién cia ho trong
viéc cai tién va yéu cau ho chiju trach nhiém cho cong viéc dugc giao.
Ban c6 thé s& ngd ngang vé két qua do.

Doanh nghiép nho co6 thé thanh mét cong dong noi c6 nhiing cong
nhan trung thanh, cac mbi quan hé cong nghiép sudn sé va tinh than
ludn cao. P6 ciing co thé 1a noi ma nhitng cong nhan tim kiém co hoi
dau tién roi bo va quan tam chut it téi thanh cong cia sép. Ban mudn
doanh nghiép cua minh thudc loai nao?

Pam bio nhirng co sé vat chit cin thiét phuc vu muc dich
cua ho

Nhiing mét moi va bénh tat 1a ké thu lam cho nhiing cong viéc kém
hiéu qua. Nhitng co s& vat chat can thiét nhiéu hon chi 1a mét yéu cau
hop phap. Chiing c6 thé tac dong nhiéu téi viéc giam mét moi va duy tri
strc khoe. Nhimg co so vat chat co ban d6 can phai ¢ chét lugng cao,
néu khong thi bénh tt c6 thé lan tran thay vi ta phong chéng né.
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Nuéc udng

Nudc uéng rat can thiét cho tat ca céc loai cong vi¢c. Dac biét
trong mdi truong néng, mdi cong nhan co thé dé dang mat vai lit nude
mot ca. Néu khong cung cip du nude, cong nhan s& trd nén khat va
mit nudc mot cach nhanh chong. Pidu ndy 1am ting sy mét moi va
1am giam ning suét.

Nudc dé gan cong nhan sé& t6i gian thoi gian lang phi di 1y nude
ubng. Hay dit nhitng binh nudc gin mdi nhom cdng nhan, hodc cung
cap nhitng voi nude, dai phun nuée sach & giira noi lam viée. Tuy
nhién, khong nén dit nuéc udng ¢ nhitng noi nhu phong thay do, nha
vé sinh, gan nhimg may moéc nguy hiém hodc nhimng noi nguy hai hay
& nhitng noi dé huat bui, hoa chat va cac chat doc hai khac.

Nhiing binh dung nuéc nén duoc lam tir nhimng chét liéu dé lau
chui. Du nhitng binh nudc dung nude sach, nude trong chai dé nhiéu
ngdy van mat vé sinh. Boi vy nén thay nudc thuong xuyén.

Viéc dam bao nudc mat ciing quan trong. Néu ban khong thé co
thiét bi 1am mat nudc thi hiy dit binh nudc & noi mat nhat nha may.
Tranh dé du6i ning hodc & noi nong.

C6 nhiéu cach bb tri nudc udng. Hay dam bao rang cach ctia ban
1a phu hop:

- Tui hodc chai nudc, dé ngoai hoac cach ly khdi cong nhan, dugc
sir dung khi cac kha ning khac khong kha thi. Chung can duoc treo
1én & noi tranh bui va c6 khong khi luu thong. Chung can dugc vé sinh
va d6 day mdi ngay mot lan.

- Nhirng thing nudc uéng danh cho nhitng noi san xuat hodc noi
lam vi¢c tam thoi. Chung nén dugc mang téi boi nguoi dugce chi
dinh. Nhiing thing chira nén dugc 1am tir nhitng chat liéu khong
tham nudc. Mot thiét bi lam mat s& 1 uu diém. (D6 gdm khong trang
men c6 thé duoc st dung boi tac dung lam mat doc ddo trong moi
truong khong bui). Nhitng thing chtra can c¢6 nap day phu hop va
dugc bao quan & noi thoang mét, tranh anh nang mat troi. Nudc phai
dugc thay thuong xuyén.
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Hinh 105. Céch cdp nwde mat va sach.

- Nhiing voi nude trong khu vuc san xuét rat thuan loi vé mat vé
sinh. Chung c6 thé dugc trang bi voi, voi phun tia hodc/va nhirng dung
cu 1ot nudce cd ngdng khac dé rot nude vao cde. Chiée voi can dé tranh
c¢6 nhitng goc sic va duge thiét ké dé tranh bi ban nudc tung toe. Lo
thoat nude nén & trén vién hodc muc tran dé khong bi nudc thira [am
ban. L) thoat nuéc nén duoc chin lai dé ngin ngudi ubng dit moi truc
tiép vao do.

Pé tranh nhitng sy nhiém trung 13y lan, st dung cdc ding mot lan
hodc cung cip cde riéng cho ting ngudi va bé tri viée rira don thuong
xuyén thi t6t hon. Khi nhitng thing nudc duoc str dung, quan trong ta
phai vé sinh thuong xuyén. Vé sinh va bat ké sy bao tri nao can thiét
nén dugc giao cho mot nguoi cy thé.
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Nhiing co sé vt chat vé sinh

C6 mot sb 1y do tai sao viée vé sinh lai 14 can thiét:

- Noi céc hoa chét hodc cac chat doc hai khac nhu kim loai nang
dugc st dung, rira don la thiét yéu dé tranh nhirng hoa chét bi hép thu
qua da hodc bi dn phai trong bira dn chinh hay an nhe. R4t quan trong
khi ngin céng nhan mang theo chat doc hai vé nha;

- Bui va khoi bui ¢6 thé bi hit vao va gdy nén dau yéu va bénh tat
va chung co trong nhiéu trudng hop gy kho chiu va lam giam dong
luc lam viéc;

- Rira ry 1a yéu cau vé sinh co ban sau khi str dung bon ciu.

Nhu cau c¢6 nha vé sinh rat rd rang di n6 ¢ xu hudng bi tho o.

Nhiing co s& vat chit vé sinh duoc luat phép yéu cu. Lua chon
cua ban hodc la lam n6 phu hop, hodc 1a bién né tré thanh nguén con
ctia nhitng than phién, nhitng trach méc va kho khan. Bo bé 1a ngudn
con gy ra nhitng van d& chu yéu véi nhitng co s& vat chit vé sinh va
n6 ciing khong phai 1a mot hinh mau hay ma ban muén dua ra.

Nhiing co s¢ vat cht vé sinh du sb luong va dat ¢ noi thuén tién
gitp tranh duoc viéc phai di xa, cho doi 1au va sy buc boi. Luat cua
nudc ban phai dugc tuan theo, nhung dudi day 1a tdi thiéu thuc tién tbi
thiéu can thyuc hién:

- M6t nha vé sinh cho tir 1 dén 5 nam; hai nha vé sinh danh cho tir
6 dén 40 nam

- M6t nha vé sinh riéng biét cho tir 1 t&1 5 nir; hai nha v¢ sinh cho
tir 6 dén 30 nit;

- Mt chau rira mit cho mdi 15 cong nhan
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Hinh 106. Nhitng co sé vt chdt rira tay chan gid thanh ré
dwoc s dung o nhitng noi khéng co ong dan nuoc.

(a) Thiét bi rira chan

(b) va (c) Chau rtra tay ding cho nhom va c4 nhan
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Hinh 107. Co sé vt chat rira tay chan don gidan
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Hinh 108. Nha vé sinh voi chdu ria tay cho nam va nit.

Pé dam bao viéc rira tay nhanh va dung cach, xa phong phai dugc
cung cép. Do ¢6 thé 13 mot banh xa phong, xa phong dang bot hodc
dang long dung trong binh chuyén dung trong may. C6 thé yéu cau
cung cAp mot dang kem téy dau m& cu thé nhu chat 1am sach tay
khong c6 nude (khan) hodc khong chira dung méi can chic chin dugc
dap trong nha may cua ban.

Khian gidy hodc khin cudn (hodc khan cd nhan cho timg cong
nhan) nén dugc cung cip. Mot loai thay thé cho khin 1a may sdy kho
gan trén tudng. Guong va gid & mdi chiu rira ciing thung rac s& vira
gitp cong nhan trong viéc v€ sinh cd nhan, vua gitp khong gian nha
v¢€ sinh gon gang, sach s¢€.

Thiét ké nhitng co s& vat chét vé sinh mang lai su khac biét 1on vé
chi phi va két qua v¢€ sinh dat dugc. Ban nén thiét ké né dé bao tri nhu
thiét ké voi may moc. Tranh san gb va nhimng goc khoé tiép can. Cung
cap 6ng thoat nudc hop 1y. Tt nhit nén str dung gach ngdi cho tudong
va san nha, hodc it nhat hdy dam bao ring bé mit d6 bang phang va dé
lau chui. Néu ban khong st dung gach, hdy son can than. Do st 1a lya
chon tbt nhit cho chau rira mit, bon cau va au tiéu nam.
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Luén sin sang cho nhitng tinh huéng khan cip

Tai nan xay ra. Nhimg truong hop khan cip bao gdm nhiing vét
cit, vét bam, vét thuong & mat, vét bong, ngd doc va giat dién. Ngay
ca trong nhitng doanh nhiép c6 vé an toan, thi nhiéu loai thuong tich
(ngd chang han) c6 thé xay ra. M&i doanh nghiép nén c6 hop chira d6
so' cltu va it nhat c6 mot ngudi c6 mat trong tat ca moi thoi diém hoat
d6ng biét can phai 1am gi trong nhimng truong hop khan cép.

Hop so ctru nén dugc danh diu va dit & nhiing chd luén san sang
cho nhiing tinh hudng khan cap. Chung khoéng nén cach noi lam viéc
trén 100m. Nhing bd dd so ctru nhu vay nén & gén chiau rira mat va o
noi c6 diéu kién anh sang tot. Nhimg nguyén liéu can thuong xuyén
duoc kiém tra va bd sung. Nhitng vat dung can co trong hop so ciru da
duoc néu 1o trong ludt, véi su da dang tuy theo quy mo va nhiing nguy
hiém cong nghiép c6 thé xdy ra & doanh nghiép. Mot bo d6 so ciru co
ban co thé gdm nhitng vat dung dit trong hop chéng bui va chéng
thAm nudc nhu sau:

- bang vo tring, bing bang ap luc, miéng gac va day bang cap.
Nhitng tht nay nén duoc quan riéng biét va dit & nhitng hop hodc tai
chéng bui. Ban s& can nhitng kich thudc nho, vira va to. Hiy chic
chén ban co6 du sb luong, dac biét 1a nhiing kich thudc thuong xuyén
duoc sir dung. Nhing vét cit hay vét bong nho khong nén bo qua. Ban
cling can nhitng miéng bang keo y té (dai thach cao) dé bang va quan
vét thuong.;

- bong thdm nude dé lam sach vét thuong;

- kéo, nhip (danh cho nhitng méanh vun) va nhiing ghim an toan;

- dung dich va kem khir tring ludn san sang.;

- c4c loai thudc khong can ké toa nhu aspirin va thudc 1am giam
do axit;

- va mot quyén hodc to hudng din dwa ra nhitng 16i khuyén cho
viéc so ctru.
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Hinh 109. Mgt hop va hwéng dan so ciru.

-

Mot bd @6 so ciru trong hop di dong rat hiru dung khi cong viée
duge thyc hién bén ngoai nha may. N6 nén gém nhimng bong tham
nude, bang gac vo tring, gac bang vét thuong kho, gac hinh tam giac,
kem khtr trung, ghim an toan va kéo nho.

So ctru can phai duoc dao tao va khong kho dé thuc hién chung &
hau hét moi noi. Tén va dia diém (bao gém s6 dién thoai) ciia nguoi
so ctru nén dugc gan trén bang thong bao. Nhiing cong nhan & xa hay
lam ¢ nhitng noi biét 1ap nén dugc dao tao thém vé so ciru dé c6 thé
cam cy lau nhat c6 thé cho t6i khi ¢ trg gitp y té khi gap tinh hudng
khan cap.

Thu tuc dé c6 dugce sy tro gitp y té trong cac tinh hudng khan cap
nén dugc phd bién ti moi cong nhan. Nhitng doanh nghiép nhé co so
vat chit chua tot nén gitr lién lac voi bénh vién hodc phong cip ciru
gan nhit dé thoi gian khi tai nan xdy ra va tro gitp y té 1a ngan nhat
(t6t nhat 13 it hon 30 phut). Viéc di chuyén téi cac co s y té hodc
bénh vién ciling nén dugc sép xép trude. Mot chiée xe ciru thuong luon
can sin sang chd bén ngoai. S& tot hon néu co cang.
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Pam bdo rang nghi ngoi dong nghia vaéi hoi sire

Nhirng gio' nghi

Nhitng cong nhan thudng bt diu ngay mdi tinh tdo va ning suét
cao, nhung cudng do cong viéc s& giam dan khi vé cubi ngay. Mét
moi gia ting nhanh chéng trude khi bat dau c6 nhimng anh hudng
manh m&. Néu cong nhan nghi ngoi trude khi ¢ dy/anh iy co dau
hiéu mét moi, hdi sirc s& nhanh hon. Nhimg gio nghi ngin thuong
xuyén s€ hiéu qua hon nhirng gio nghi dai khong thuong xuyén. Véi
hau hét cac loai cong viée, cong nhan s& lam nhiéu hon khi ¢6 nhiing
gi0 nghi hon 1a khi ho phai lam viéc lién tuc.

Nhitng cong nhan c6 thé tiép tuc 1am viéc dén khi hoc thdy mét
moi, vay ban nén 1én ké hoach nhiing gio nghi. it nhat nghi mudi
phut vao budi sang va mot vao budi chiéu, thém vao do6, gio nghi an
trua dai hon 1a can thiét. Mdi gio lam viéc nghi nam phut 1a y tuong
tuyét voi.

Khu vuc nghi ngoi

Mot noi nghi ngoi 1y tuong gilp gidm mét moi. Cong nhan
khong chi nhan rdi trong gio nghi nhung ddy ciing 1a liic ho hoi stc
sau nhing mét moi va san sang tiép tuc cong viéc co6 ning suit.
Tranh xa nhiing vi tri lam viéc on &, 6 nhiém va biét 1ap gitp hoc thu
gian va hdi strc sau nhiing mét méi. Khu vyce nghi nén ¢ xa vi tri lam
viéc va nhiing noi khong yén tinh. Mgt tan cay cho bong mat bén
ngoai nha may, dic biét 1a khi c¢6 cay cbi va gio nhe. Tranh anh ning
git: mit can dugc nghi ngoi nhu than thé con ngudi. Mot chiée ban
va nhing chiéc ghé 13 can thiét hay mot noi dé nga lung ciing 13 y
tuong khong toi.
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Hinh 110. Khu vuc nghi ngoi.

St dung nhitng co sé vt chét gia thanh ré dé thu hat va gii
dwogc nhitng cong nhan xuit siic nhat

Nhitng doanh nghiép nho phai d6i mit véi nhiéu nhitng khé khan
trong viéc thué lao dong chat luong cao. Mot sy than phién thuong
thdy 12 ngay sau khi cong nhan dugc dio tao bai ban, ho roi doanh
nghiép va dén véi nhiing doanh nghiép 16n luong cao hon, nhiéu loi
ich hon. Ban sé& thdy kho khin trong viéc cai thién muc luong nhung
ban c6 thé dat duge mot thoa thuan hop 1y voi gia thanh thap néu ban
cha ¥ t6i nhu ciu cia cong nhan. Nhimng doanh nghiép nho c6 kha
nang doi dii v6i nhan vién nhu mot phan cua 'gia dinh' va bai vay co
thé that chat long trung thanh ciing nhu st trg gitip tir cong nhan.

Nhu cau cta cong nhan thay doi. Ban chic chan biét rang cong
nhan cta ban c6 van dé véi bira an, phuong tién hay 1a nhitng nhu cau
khac lién quan t6i cong viéc. C6 1& ban c6 nhiing trai nghiém rang
quén 4o, ti 1am viéc va ca co hoi choi thé thao sau khi lam viée duoc
cong nhan tran trong.
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Quan a0 lam viéc

Néu diéu kién cong viéc yéu cau mic dong phuc, nhitng 40 quan
dic biét (bao gom giay dép phu hop néu can) hoic dd bao ho thi can
cung cép cho coéng nhin. Pdng phyc lam viéc vira vin, thiét ké tot
dugc trang tri voi biéu tuong cua cong ty co thé gop phan vao sy trung
thanh va ky luat cong viéc. Nhitng quan 4o lao dong duoc thiét ké dic
biét giup giam tai nan. Nhiéu tai nan nghiém trong xay ra khi quan 4o
mic vao thiét bi quay.

Ti va phong thay do

Co s& vat chat luu giit quan 4o hay cac vat dung ca nhan khac nhu
phong gitr 6, moc mil, ti khoéa hay phong thay d6, trg giup cong nhan
rat nhiéu trong vé sinh ca nhan, dién mao, sy gon gang va tranh dugc
su lo lang vé trom cap d6 dac ca nhan.

Nhimg co s& vat chat luu giit nén dugc dit ¢ noi khong can tro
cong viée hodc 1am che khuét anh sang hay su thong gi6. Chiing nén
dugc bb tri theo cach ma quan 4o hay cic vat dung ca nhan cé thé
khong bi hong hoc hay mét cip. Didu nay c6 thé thuc hién duoc bang
viéc dat mot ta luu giir trong phong giit dd hodc phong thay d6 hoic
chuyén né ra cang xa vi tri lam viéc cang t6t.

Phong thay do quan trong bdi day 13 noi cong than duge yéu cau
thay d6i tir trang phuc binh thuong sang dong phuc hodc d6 bao ho;
hay 14 noi ma nhitng diéu kién ué6t, ban hodc hoi ham doi hoi cong
nhan phai thay do.
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Néu co thé, tach riéng cac
phong thay d6 dé duoc riéng tu
cho hai giéi. Néu mdi gi6i chi co
vai nguodi va viéc tach phong qua
dat d6 thi mdi gidi ciing nén dugc
bd tri bao dam c6 su riéng tu, nhu
nhitng khu vuc ¢ man chan.

Nhimg thiét bi tim rira nhu
chau rira, budng tim voi sen ciing
nén duoc dit trong phong thay dd
hodc gan d6. Két hop phong an va
phong thay d6 khong phai 1a lya
chon c¢6 tinh vé sinh.

S6 luong du nhitng chd ngdi, gwong va thung rac trong phong
thay d6 hodc gan véi ta dé dd s& giup nhitng cong nhan cham chat dé
dang hon cho dién mao va su gon gang cia minh.
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Hinh 112. M4t phong thay do véi tit do va buong tam.
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Hinh 114. Mét géc an uong & khu vee nghi ngoi.
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Hinh 115. Mot nha an (cang tin).

Khu vue an

Nhiéu doanh nghiép nhé c6 thé khong co duogc vén dé mo cang-
teen ngay lap tirc. Budc dau ddi véi ho 13 cung cdp mdt noi hodc
phong dn ma & d6, cong nhan cé thé an d6 an dem tir nha dén hoic
mua ngoai hang. Phong an trwa nay bao gdm mot khu vyc nho, noi ma
cong nhan c6 thé chuan bi d6 udng hay 1am néng do an. Phong an nén
duoc dit xa vi tri 1am viée dé tranh tiép xtac v6i bui ban hodc chat doc
hai sir dung trong qua trinh lam viéc va phong an can thoai méi nhat
c6 thé dé cong nhan thu gian trong thoi gian nghi trua.

Néu lam mot phong an hodc khu vyc an theo cach cé thé nang cap
sau d6 dé tro thanh mot phong an nho khi doanh nghiép phat trién.

Cang-teen

Thiét 14ap dich vu nha an 13 cach t6t nhat dé dam bao cong nhan dn
thire an du dinh dudng trong thoi gian nghi ngoi. Dé cong nhan vé nha
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riéng an khong han 1a mot phuwong phép t6t do khoang cach, chi phi di
lai, thiéu phuong tién hoic don gian boi vi thoi gian nghi an trua
khong du dai. Noi an & gan chd 1am viéc 1a ciing c¢6 thé khong phu
hop boi gia db 4n cao, khong dam bao vé sinh va dinh dudng.

Nhimng co so vat chat khac nhau c6 thé duoc cung cap va mot vai
trong s6 d6 khong qua dat:

- mot cang-teen cho thirc an dugc nau hodc niu sin;

- mot quiy phuc vu d6 an dong goi, dd an vit va nudc giai khai;

- co o vat chat (gom khong gian, chd ngdi, nude va thung rac)
cho nhirg quiy hang ban d6 nong;

- mdt nhém nhitng quay hang 1ap ra boi mot nhom cong nhan;

- b tri nha hang hodc nha in gan doanh nghiép.

Khi d6 an duogc phuc vu, viéc chu y t6i diéu kién vé sinh va gia tri
dinh dudng 1a thiét yéu. S& rat tot néu nhan duogc 101 khuyén vé ca hai
diéu trén tir cac chuyén gia.

Khong gian can cho viéc dit nha an thuong nhd hon ban tudng
tuong. Mot noi dn hodc phong an cho 50 céng nhan chi can 25 mét
vuodng, néu cong nhan chia s¢ khong gian ngdi khi an.

Dich vu sitrc khoe

Du nhiéu qudc gia c¢b ging cung cip co hdi chim soc sirc khoe
cho moi coéng dan, nhung nhiing dich vu thuong khéng cong bang.
Ban c6 thé gitip d& bang cach cung cip co s¢ y té ¢ noi lam viéc nhu
mot phong kham nho cé thé didu tri bat ctr thuong tich nghé nghiép
nao va dong thoi cung cdp dich vu chim soc strc khoe chung. Piéu
nay co thé gilp tranh dugc sy cham tré, di 1am mudn va Véng mat, do
phai st dung dich vu dia phuong. Trong truong hop doanh nghiép qua
nho khong 1ap duoc mot phong kham, thi nhiéu doanh nghiép co thé
1ap ra mot phong kham chung. Néu khong, ban van co thé:
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- Cung cép diéu tri & mot bénh vién hodc phong kham dia phuong
néu mdt cong nhan bi dm hay bi tai nan.

- Sip xép mot bac sy hodc y ta téi thaim kham bénh thudng xuyén;

- Tro giup viéc thanh 1ap mot dich vu strc khoe cong déng gén noi
lam viéc;

- Tro cap nhimng khoan vay hodc tng truéc luong cho cong nhan
dé gitp ho trong vi¢e chi tra thudc men;

- Va cung cap bao hiém y té cho tat ca cac cong nhan va khuyén
khich h¢ tham gia vao ké hoach bao hiém ca nhéan béng cach ho tro
mot phan phi bao hiém
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Hinh 116. M{t ti thuéc.
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Hinh 117. Mot phong kham duoc phuc vu bo’l bac sy thinh kham.

Phuong tién giao thong

DPén va di tir noi lam viée thuong kho khan, lau va mét moi. Piéu
nay c6 thé din dén sy mét moi, lo lang va kho khan tai chinh cua cong
nhan va dan dén viéc di 1am tré, ving mat, bo viéc cia luong 16n cong
nhan trong doanh nghiép.

Nhitng doanh nghiép quy mo nho doi khi tra phi cho giao thong.
Néu ho khong 1am duge diéu do, ho van gitip cong nhan bang cach
diéu chinh thoi gian 1am viéc theo thoi gian biéu ciia cac phuong tién
giao thong cong cong hodc dam bao sy thay déi dich vu phuong tién
giao thong cong cong tir cac co quan tham quyén dia per(mg Trong
mot sO truong hop cé biét, giup thong bao cho cong nhan vé dich vu
giao thong cong cong, thoi gian, chi phi va vé thang hay vé mua c6 thé
mang lai nhiing cai thién tich cuc.

Gia thuong s& dugc giam bang thanh 1ap hé thong giao thong vai
cac doanh nghiép nho khac hodc bang cach lién két véi cac hé thong
giao thong cua cong ty 16n. Nhitng cach khéc 1a gitp cong nhan chia
sé phuong tién ca nhan hoic khuyén khich cong nhén di xe tu.
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V6i nhitng cong nhan mudn mua phuong tién giao thong ca nhan
nhu xe may, xe dap, thi diéu kha thi 1 néu dam bao nhimng khoan vay
ngén hang nho khong mét phi bang viéc bao lanh ké hoach chi tra hop 1y.

Co sé vat chit tiéu khién

Nhiéu cong nhan thich danh thoi gian choi thé thao hay nhiing
hoat dong tiéu khién trong gid nghi trwa hodc sau gid lam. Bén canh
niém vui, nhitng hoat dong giai tri con ting cuong thé chét va tinh
than cho cac cong nhan.

Mot anh hudng quan trong cia cac phuong tién tiéu khién 1a cai
thién moéi quan hé xi hoi trong doanh nghiép. Néu ngudi giam sat
hodc nha quan 1y tham gia nhitng hoat dong do6, su giao tiép va thau
hiéu 1an nhau s& duoc cai thién. Tinh than tot hon sé& gitp lam gidm su
Véng mat va ti 1& bo viéc déng thoi thuan lgi trong khau tuyén dung.

Nhimng phuong tién giai tri thuong khong dat. Nhing thiét bi thé
thao don gidn nhu bong, cdt goal, ludi... hodc nhiing tro choi bang, tap
chi c¢6 thé 1a tt ca nhitng gi can thiét.

ITH

D

Hinh 118. Mot khu vuc trong gitr cho xe dap
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Hinh 120. Mot phong cham soc tré em trong nha may

Co s¢ vat chit chim séc tré em

Nhiéu nha tuyén dung nhan thdy ring nhiing ba me lam viéc
thuong dac biét trung thanh va la nhitng cong nhan wu t4, nhung ho
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thuong can gitp d véi nhimg van dé dic biét nhu chiam lo cho con
cai ho.

Mot phong sach s&, s& tot hon néu c6 duong vao mot khong gian
khép kin bén ngoai, 1a thtr chu chdt ma ban can. Mot vai vat dung nhu
dd noi that don gian, dd choi ciing giup d& phan nao. C6 dudng dan
dén noi nau an hodc nha in co thé giai quyét duoc van dé in udng.

Tré em khong bao gid phép vao trong nha may. S€ c6 nhirng may
moc nguy hiém va hoa chat doc hai va cha yéu 13 bui hay soi trong
khong khi dac biét nguy hai véi tré nho.

Ban s€ tim dugc ngudi chdm s6c cho nhiing dra tré¢ véi mutc chi
tra rat thip hodc va nhirng nguoi me co thé thay phién nhau. Nhiing
ba me, thudng dic biét 1a bao mau can dugce dén tham tré vao nhiing
gi0 nghi.

Ngay nha may

Nhiéu doanh nghiép c6 mdt ngay dac biét mot ndm mot lan danh
cho tat ca cac cong nhan va gia dinh ho. Pay 1a co hoi tuyét voi dé xay
dung 1ong trung thanh trong cong ty. Thirc dn ngon, tro choi, phan
qua, giai thuong va mot dia diém 1y tuong sé tao nén nhiing ngay
thanh cong.

Tém tit
Nhitng quy tic phic lgi vat chat lién quan dén cong viéc,
déng gép vao ning suit va mdi quan hé tot giira nha quan ly
va ngudi lao dong

bam bao nhiing co so vat chét can thiét phuc vu muc dich cua ho
Ludn sin sang cho nhiing tinh huéng khan cp

Pam bao rang nghi ngoi ddng nghia véi hdi st

St dung nhiing co so vat chat gia thanh ré dé thu hut va giir duoc
nhitng c6ng nhan xut sic nhat
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CO SO LAM VIEC

Nhiéu chi cac doanh nghiép nhé c6 thé thiét ké dugc nha may
riéng cua minh hoac chon dugc nhiing toa nha phu hop véi nhitng gi
ho can. Ban c6 thé nghi vé viéc stra chira va cai thién nhung lai do du
boi chi phi va khong c6 1¢i ich o rang.

Chuong nay s& chi cho ban cach cai thi¢n khu nha may véi chi
phi thap va mang lai nhiéu loi ich. Piéu chinh nhiét do, thong gio6 t6t
hon, thiét ké san dung cach, bd tri va quan tim t6i an toan chay nd,
dién s& 1am tang hiéu qua cua cong nhan dong thoi tranh dugc nhitng
t6n that. Diéu nay ciing c6 thé 1am cho nha mdy ctia ban hap dan hon
v6i khach hang cling nhu cai thién hinh anh doanh nghiép.

Bdo vé nha may khéi nong va lanh tir bén ngoai

Mot trong nhitng diéu kién quan trong cho ning suat lam viéc 1a
nhiét 46 bén trong co sé 1am viéc phai hop 1y. Piéu tdi wu sé& thay d6i
tuy theo diéu kién khi hau dia phuong, mua va tinh chat, cuong do
cong viéc. Poi voi cong viée ning suat tdi da ctia mot cong viee ngdi
lam véi cuong do trung binh dat dugc 1a & nhiét do 20 dén 25°C, trong
khi nhitng cong viéc ning bang tay t6t nhat vao khoang thip hon nd
5°C. Chénh léch vé diéu kién nhiét do t6i wu s& lam giam ning suit.
Du sao thi viée duy try diéu kién t6t nhat bén trong co s& 1am viée c6
thé rt dat do trir khi tinh toan k¥ ludng dé 1am giam sy tham nhap cia
nhiét nong cling nhu lanh tir bén ngoai.

Co6 hai céach don gian dé nhiét do bén ngoai “xam nhdp” vao bén
trong: truc tiép (qua nhimg chd mé nhu cira so, cira, 16 hong, giéng
troi...) va gian tiép (dan nhiét qua mai nha va tuong). Thém nira, ning
chiéu qua cira sd va giéng troi xudng cac do vat bén trong va lam
ching néng 1én.

137



Day 1a mot vai cach giai quyét van dé nay.
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Hinh 121. Cdy va bui cdy la I6p béo vé tw nhién chong nong.
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Hinh 122

(a) Nha xudng v6i tudong va mai kim loai gip song voi cap cach
nhiét rat thap

(b) Sy tham nhép nhiét néng va lanh cé thé giam ro rét béng viéc
cach nhi¢t twong va mai va bang viéc cung cap cac khe rong khong
khi gitra trong va tuong 16t

(c) Céu tric tran 14 cach hiéu qua khac dé giam sy tham nhap
nhiét nong va lanh tr phia trén.
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Dé thién nhién giip ban

Hay bt dau v6i san nha may cia ban. O khi hau néng, nhimg khu
vuc tréng, co cat, co soi gbp phan vao van dé lién quan dén nhiét va
bui. Nhiing cdy, bui cdy, cé va hoa gitip giam nhirng tac dong c6 hai
cua birc xa mat troi va gio noéong. Chung ciing tao thanh mdt bo loc tu
nhién chéng lai bui ban va sy hép thu nhi¢t vao bén trong nha may
cling nhu tao ra méi trudng thoai mai. Tuy nhién, dé gitp gié tu nhién
t6i duoc cac tda nha dé dang hon, hiy dé nhiing bui cdy thip hon
1,6m va nhimg cay canh xung quanh nha mdy it nhat 3m tir mat dat.

Cai thién birc xa nhiét néng ciia twong va mai nha

CAu tric va mau mai, tuong bén ngoai chiu trach nhiém chu yéu
cho su doi hoac hép thu nhi¢t. Tuong bé tong hoac bun truyén nhiéu
nhiét vao noi that. Bé giam no, nhimng birc twong nén cé ciu tric tron
va mau sang.

Cai thién su cach nhiét nong

Mot buc tuong kim loai mong khong thé tu bao vé minh khoi nhiét
lanh va nong (hinh 122 (a)), nhung moét 16p khi gitta hai birc tuong lai
cach ly tot. D6 1a 1y do tai sao nhimg birc tudng, mai, cira va man chép
kim loai c6 nép gap nén duogc ¢ dinh véi mot vai vat lidu cach ly cing
nhu gd dan. C6 dinh ching véi gach hodc nhimg chét liéu xdp con 1a
gidi phdp hiéu qua hon. Nhitng khe rong giita tudng trong va tuong
ngoai dong gop 16n vao sy cach nhiét cta tdoa nha (hinh 122 (b)).

Néu nha mdy cua ban c6 cot chéng mai thi rat dang dau tu vao
ciu trtc tran (hinh 122 (c)). Néu nd dugc lam tt, viéc dau tu s& cai
thién dang ké diéu kién nhiét cia phan xuong. Ping quén céach ly tran
nha bang bat ky mot 10p vat lidu cach nhiét nao ban co. Ké ca trai dat
cling vay. Nhimng 16 hong nén duoc cung cap dé khong khi tuw do luu
thong giira méi va tran trong thoi tiét nong.
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Diing béng ram dé bao vé nha may khéi nhi¢t néng tir miit troi

Nhimg manh tao bong ram dugc thiét ké tot hoat dong theo hai
huéng. Bao vé tudng khoi birc xa mit troi va hap thu nhiét bén ngoai
ma khéng bi truyén vao ndi that. Boéng ram c6 thé 1am giam nhiét do
trong nha may. Hon nita, né gitp cai thién diu kién anh sang bang
cach giam 16a va phan tan déu anh sang.

Nhitng ciy canh phia bén canh toa nha 1a mot cach cung cap bong
ram tu nhién va hiéu qua.

Mot phuong phap thuc tién khac va it ton kém 13 gin nhiing tim
man che ding sang mau bén ngoai birc twong (hinh 123). C6 thé 1a ¢
dinh (a) hoic diéu chinh duoc (b).

O nhitng qudc gia nhiét d6i, tAm che dimg c6 thé dugc s dung
hiéu qua chi khi két hop né véi nhitng manh tao béng rim ngang.
Nhimg manh tao bong ram theo chiéu ngang chin anh ning khi mat
troi 16n cao. Co nhiéu loai manh tao bong rdm ngang va lya chon ctia
ban phu thudc vao thiét ké cua toa nha, vat liéu ban co va cong strc
ban mudn bo ra. Mot cach hiéu qua la két hop nhiing l¢i ich ciia manh
tao bong rdm ngang va dung 13 sir dung tAm hit. Mot cach khac 1a
dung manh ctra s6 ¢6 dinh hinh cai lugc (hinh 126) c6 thé tu 1am hodc
gin bén ngoai birc tudng ludn tiép xuc voi anh sang mat troi.

Dé cai thién su bao vé chéng lai nhiét tir mat trod, ban c6 thé can
nhic sir dung kinh phan xa tia mat troi hodc kinh mau. Giai phap don
gian nhat 1 son phan trén cia kinh cira s6 mau xanh da troi. Thir di,
hiéu qua day!

Hay dé ludng khong khi tw nhién cai thién sy thong gi6

Néu khong dii khong khi twoi méi, khong khi trong khu vue san
xudt nhanh chéng bi 6 nhiém béi hoi nude, bui va hoi. Trong nhiing
noi lam viéc binh thuong, khong khi can dugc thay tim dén 12 lan
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mot gid. Phai co it nhat 10m’ khong khi cho mot cong nhan. Phong
cang nho cang can ludng khong khi. T4t ca cac co so lam viée co sy
thong gi6 ty nhién nhung dit biét ¢ cac qudc gia nhiét doi, nhiing
ngudn khi tuoi mét thuong 13 khong du.

Thong gié khong nén bi 1an véi sy luu thong khong khi trong noi
lam viéc. Su thong gi6 thay thé khi 6 nhiém bang khi sach trong khi
su luu thong khong khi cai thién nhiét bang cach di chuyén khong khi
ma khong lam méi n6 (hinh 127).

Dud¢i day 1a nhiing y tudng cho viéc cai thién thong gio trong cac
xudng san xuat. Tuy nhién, nhing thiét ké cy thé trong co s¢ lam viéc
ctia ban va diéu kién khi hau dia phuong c6 thé 1am giam hiéu qua cua
nhing goi y ndy. Sir dung chiing nhur mot huéng dan chung va néu c6
thé, hdy hoi mot nha tu van hoic kién trac su dia phuong vé van dé

thong gio.
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Hinh 123. Tam chan ding lap bén ngoai chong bire xa mdt troi
(a) ¢o dinh (b) diéu chinh duoc
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Hinh 124. Tam chan ngang lam  Hinh 125. Nhiing tam van hdt lam
fir mot hang van. Cung cap sy bao  tir van g6 5 bdo vé xwong khoi birc
Vé tot chong sw tham nhdp nhiét Xa mdt troi ca ngay.
néng va diéu kién anh sang tot
hon so v&i mét tam chan lién tam.

Hinh 126. Manh tao bong rdm cira s6 hinh heoc ldp bén ngodi
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Tan dung t6t hon ludng khong khi ngang

Luong khi ngang gitip cai thién nhiét va giam 6 nhiém. M cira s6
la mot cach don gidn va pho bién. Cira so cau truc da dang gitp diéu
hoa luong khong khi theo diéu kién gio.

Hinh 127
(a) Thong gio; (b) Luu thong khong khi

Hinh 128. Thong gio tw nhién tir nhiing 16 théng diéu chinh dwoc
0 cdc phia doi dién cua can phong
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Hinh 129. Huéng luong khéng khi trong toa nha véi nhiéu thiét ké
khac nhau

Tan dung chiéu khong khi néng bay Ién cao

Thuong thi khong kha thi 1im trong viéc cung cip du sy thong
gi6 trong khu vuc san xuat bang cach ma cira s6 hodc ding quat treo
tuong. Chic chin rang ¢ gitta noi 1am viéc s& c6 mot khu vuc khong
¢6 chut chuyén dong khong khi nao. Vin dé& nay co thé duoc giai
quyét bang cach sir dung chiéu di 1én tu nhién cua khong khi néng,
hiéu tmg 6ng khoi. Diéu nay ¢ thé thyc hién dugc bang cach cung
cap du 16 thong trén mai, vi du thay kinh giéng trdi bang nhimng tim
véan hat diéu chinh dugc. Hinh dang ctia mai anh hudng toi hiu qua
thong gi6 tu nhién (hinh 129). Do dbc cia tran vé phia mai gitp tranh
dugc khu vyc ton dong khong khi néng.
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Khong may, doi khi giai phap nay khong du hodc co6 khi lai dua
bui vao tr bén ngoai. Trong nhiing truong hgp d6, quat thdng gid
bang dién nén dugc lip dit dé ting cuong ludng khi (hinh 130).

Néu ban khong thé chi tra cho nhiing chiéc quat thong gio dién,
ban c6 thé sir dung thiét bi khong tiéu tén ning lugng (hinh 131). Ké
ca chut gié nhe tir bat ky hudng nao ciing ting cuong ludng khong khi
thoat ra dang ké.

Hinh 130. HE thong thong gid két hop.
(a) Quat thong gid (b) Giéng tro1 bang van hat

\Nu777

1

Hinh 131. Thié:t bi hut gio. Van hanh trong moi hudng gio
(a) Nap chup Ca-pd. (b) Than hinh nén.
(c) Vat ¢o dinh (d) Phan trén ctia ong hut

146



Loai b hoiic cach ly ngudn 6 nhiém

Tinh toan nham 'd6i dau' véi nhiét 46 néng va lanh bén ngoai va dé
cai thién sy théng gid néi chung, ban c6 thé co van dé khac dé giai quyét
- tdc dong x4u ctia nhiét, tiéng dn, bui va khéi duge tao ra bén trong.

Thém vao nhitng ngudn chinh gay ra btic xa nhiét nhu cac loai 10
va may sy va con nhiéu nhirng thtr kho nhin thiy hon. Vi dy, tham
chi hau hét nhitng may moc 1am viéc hiéu qua thai vao khong khi 80%
nhiét cua ning luong ching tiéu thy. Thém nita, may moéc thiét bi 1a
nhitng ngudn giy ra tiéng dong, bui ban va khéi. Birc xa tia cuc tim
tao ra bdi hoat dong han cung Itra dién cling la vén dé nira.

Lua chon phuong phap giai quyét nhitng van dé nay cta ban phu
thudc vao timg tinh hudng nhung nhitng nguyén tic duéi day cé thé
duoc sir dung nhu huéng dan tong quat.

Phuong phép t6t nhat 13 loai bo ngudn 6 nhiém, vi dy, doi tir 10
dot sang phuong phdp dién hién dai hodc tir han cung lira dién sang
han diém.

Néu ban khong thé loai bé ngudn 6 nhiém, hiy chuyén né ra bén
ngoai hodc dat nd trong lan/mai hién hay duéi tim chan (hinh 132)
hay trong mot phong biét 1ap.

18 @ A'_-.A‘. LA~ iU G L
Hinh 132. Chuyén hoat déng phun son ra ngoai phong lam viéc
giup cai thién diéu kién lam viéc.
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Hinh 133. U'ng dung 5ng thai tai ché tranh birc xa nhiét va é nhiém

I

Hinh 134. Ung dung tam chdn hci'p thu nhiét dé tranh birc xa nhiét
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Hinh 135. Hé théng khong tiéu to”’n‘ nang leong dé lam d@é lam mat
va lam am luong khi vao

Néu ngudn 6 nhiém bat budc phai ¢ bén trong noi 1am viéc, hiy
cach ly n6 khoi khu vuc lam viéc chung. Trong truong hop ngudn
nhiét, hily str dung phan nap dang 6ng khoi (hinh 133) hoic lap datt:

(i) tAm chdn phan xa c6 hiéu qua phai bong va duogc duy tri trong
tinh trang sach sé

(i) tAm chan hap thu c6 thé chdng nhitng ngudn nhiét bang cach
lam mat v&i khong khi va nudce (hinh 134).

Birc xa tir han cung lira dién c6 thé bi chin bang cach lap dit mot
cabin han dac biét hoac béng cach su dung tdm chan di dong.

Bui va khéi cin dwoc xir 1y dic biét (xem chwong 6).

Trong nhitng khu vuc ma khong khi néng va kho, rat dang dé lip
dat mot hé théng khong tiéu thu nang luong cho viéc lam mat va lam
am khong khi di vao. Tir hinh 135 ban c6 thé thdy hé thong d6 van hanh
ra sao. Khi néng di vao qua than am, mat nhiét va tré nén 4m hon.
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Cai thién san

Chung ta chic chin di danh gia thap tAm quan trong cia san nha
vOi1 nang suét, sy thuin loi va an toan trong cong viéc. Tuy nhién,
nhitng bé mat san nha kém hodc khong phti hop 6 thé 1a nguyén nhan
chinh cta nhirng tai nan, gian doan coéng viéc va hily hoai san pham.

Nhitng dac tinh quan trong nhit cia mit san 1a:

- D6 bén chiu lyc. San nha can chic chin dé chéng dugc nhiing
va cham vé&i cac tai trong tir may moc hang ning hoidc xép do tur
phuong tién van tai xuéng va xir Iy vat liéu. Can phai chii y dé dam
bao rang cac banh xe trén céac thiét bj xir Iy vat liéu di dong co chiéu
rong va duong kinh phu hop.

- D6 bén chiu mai mon. San phai chiu dugc sy mai mon dé thuc
hién nhiing cong viéc binh thudng qua mot khoang thdi gian nhiéu
nim ma khong hong hoc hay c6 nhitng déu hiéu xude xat. Nhimng dic
tinh khong tao bui c6 thé dugc gidi han cho timg nganh cong nghiép
(dién tir, thue pham...).

- 6 bén chiu hoa chét. Quan trong san chiu dugc 1a nén tranh céc
hoa chét, bat cir khi nao c6 nguy co do dau, dung méi, axit hodc cac
chat khac ra san. Diéu nay ap dung trong cac nganh cong nghiép hoa
hoc va hoa hoc dau mo.

- Thoai mai va an toan. San nha can dan nhiét, hép thu tiéng on va
truyén rung kém béi nhitng hién twong nay anh hudng truc tiép t6i sirc
chiu dung cua san nha. Mot nguoi hoat dong ding may ca ngay trén
mot nén bé tong mét hon rat nhiéu so véi mot cong nhan lam vi¢c trén
san g6. Hon nita, san nha can ludn giup chéng truot va dé vé sinh.

Khi cén nhéc khia canh vé chi phi, chiing ta khong nén chi nghi
ti 1an 1ap dit dau tién ma con phai can nhic dén sirc bén, d& bao tri va
sua chira.

Bang dudi day c6 thé giup chon lya chét liéu phu hop cho san
lam viéc.
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Bang 1
Tinh chat mat san thwong dwgce st dung
& cac cong ty cong nghiép nho

Khéi Rainhya Nhya

Tinh chat Dit sét Bé tong of dubng  (Vinyl)
bo bén
Chiu nén - - ++ + +- +- 4+
Chiu va cham + +- ++ + + .

Chiu mai mon

Bam bui Co Co Co Khong Khong Khong
Chju chét héa chét

Chiu nude - + - ++ + ++
Chiu axit + - + - + 4+
Chiu kiém + + + + + ++
Chiu dau + . + - + +
Chiu dung moi + + + - + ++
Thoéi mai va an toan

Cach nhiét ++ - ++ 4 4o _
Dé vé sinh -- +- - + ++ ++
Tinh dién moi -- - +! + + +

Tinh phat Itta, ma sat Khéng C6  Khong Khong Khoéng Khong

++ = rAttét

+ = 6t - = tdi

+- = binh thuong ~ = rattoi
'néu kho

N¢u ban c6 nén dat, c6 mot cach dé cai thién cac tinh chat cia no.
Thém xi gitup tdng strc dan hoi cua bé mat (40% dat sét, 60% xi va
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s0i). Nhitng tinh chat tot hon c6 thé dat dwgc bang cach 1am 16p trén
ctia hdn hop dét sét (60%), con lai 13 mat kim loai (40%). Hiy tron
dung ti I¢.

Ciing rat dang dé can nhic d6 bén cao, d& bao dudng, an toan va
thoai mai hon cua san nha lam bang cic khéi gd. Loai san nay Iy
tuong cho nhitng xudng co khi nhé ciing nhu nhitng phong chira can
xtr Iy nhirg vat ning. Hau hét cac loai gd c6 thé duoc st dung. Khong
can quéa nhiéu k¥ thuat dé 1am ra mot san gd khdi (hinh 136).

San nha duogc rira thudng xuyén bang nudc s& yéu, can hut hét t6i
khi con 1-2% dé dam bao rang dong nudc chay khong con ¢ khu vuc
di lai.

$3L Y

~ Hinh 136. San g6 khoi.
(a) Cac kho1 go hinh chir nhét; (b) Nhwa rai duong
(c) Bé tong, nhya duong; nén cat/soi.

X4y dung su linh hoat va thich nghi trong bé tri mit bing
nha may

Khi ban dang tao dyng hoac hién dai héa co s¢ vat chét san xuat,
day 1a thoi diém chinh xac dé ban nghi tdi noi viéc phan bd khong
gian tot nhat, 16 trinh bd tri su di chuyén va san xuit ciing nhu vé co
s& vat chét cua toa nha.

Du trit nhitng khong gian tréng tai khu vuc lam viéc, néu khong
ban s& thiy n6 nhanh chong tré nén chat troi, khong c6 khong gian dé
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thém cac hoat dong khac hodc mé rong san xuét. Diéu nay s tranh
dugc tinh trang tic nghén 16i di lai.

Phéan bd 16i di lai hiéu qua dam bao rang ching duoc dé trong.
Thuong trong nhitng doanh nghiép nho, cung cp du 16i di lai dé di
chuyén vat li¢u hi€u qua va an toan dugc chu trong. Thém nira, 161 di
lai dan bi l4p day bai vt liéu va phé liéu. Ban nén don 16i di lai, lip
dit nhitng hang rao ¢ nhimg khu vuc nguy hiém nhu nhitng goc hoic
noi ma 16i di lai ngay canh vi tri 1am viéc. Panh dau 15i di lai ciing
nhu khu vuc lam viéc hodc khu vuc luu tri béng cach v& nhiing
duong khac mau rd rang (hinh 137). Cling s€ 1a htru dung khi son
nguyén mot tang bang nhitng mau khac nhau (vi du, noi 1am viéc mau
xanh 14 cay, nau cho 16i di lai, nhitng duong bién danh ddu mau vang).
Pam bao rang moi ngudi biét dugc cac ving dé dat moi th lién quan.
Khong bao gid cho phép bt cir ai dat bat cir vat gi xudng, trir nhiing
noi danh cho ching.

Hinh 137. Sap xép 16i di lai trong nha mdy
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Tranh sir dung hé théng chuyén ché loai duong ray gan lién san,
khong thi ban s& gip ric rdi khi nhu cau ap dén va thay d6i nhip do
san xudt. Hé thong duong ray can tré su di chuyén trong khu vire san
xuat. Pua nhimg xe déy, xe tai va nhitng xe cau di dong hoic lap dat
hé thong trén dau.

Str dung nhiing thiét bi san xuat va co s¢ vat chét luu trir dé lap
rap va thao d&. Ludn dua ra nhirng wu tién cho thiét bi mo-dun, diéu
nay gitp ban lap dit, di chuyén hodc thay thé mot vi tri cong viée
trong thoi gian rat ngan ma chi lam x4o trén san xudt it nht.

Cung cap chiéu sang chung va dudng cip xuyén sudt khu vuc
san xuét thay vi thiét ké chung theo b tri mat bang san xuat hién tai.
biéu nay s€ dé dang hon trong viéc lép dat thiét bi méi hodc sép xép
vi tri lam viéc. Nhiing duong cép trén khong (nhu dién, nudc, khi
nén) phu hop nhat cho khu vyc san xuat va dudi san cho khu vyc van
phong. Pé cat giam su tiéu tén 4nh sang, nén lip dit nhitng cong tic
riéng cho ting nhom dén trong phan xudng (thong tin chi tiét xem
chuong 7).

Phong ngira tai nan chay noé va dién

Chay

Chay trong khu vuc lam viéc cé thé huy hoai toan bd viéc kinh
doanh cua ban va gy ra thuong tich nghiém trong tham chi ca cai
chét. Viéc phong chay can dugc uu tién. Theo nhiing nguyén tic don
gian dudi day co thé giup ban phong chay hodc giam thiét hai khi n6
xay ra.

Phong chong

Phong chdng chdy bang cach dam bao rang phé thai, mun cua,
manh vun gd va nhiing chét liéu d& chay khac duoc don sach va dugc
dit trong nhimng thing kim loai. Thém nira, lam theo nhiing quy tic
lién quan dén cac ngudn gy chay thong thuong dudi day:
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- bién: chic chin rﬁng mach di¢n dugc bao boc lai, cach ly, ndi
dat hodc duogc bao vé thich hop; nhitng mach di¢n khong bi qué tai
(xem phan sau - nhitng nguy hiém vé dién).

- Ma sat: bdi tron nhitng phan chuyén dong cua may; dam bao
réng nhiing dai truyén hoic bo truyén dong khong bi co vao vo hop.

- Bé mat néng va nhimg ngudn lira 16 thién: gitr nhing vat lidu dé
chay, bat lira tranh xa khoi nhitng bé mat nong nhu 10 dt va cac hoat
dong han, cat.

- Nhitng chat 16ng d& bat lira: luu trit nhitng chat long d& chay
trong thing chtra pht hop va tranh xa khoi ngudn nhiét.

- Nhitng ngudn chay tu phat: dung nhiing gié lau dinh dau trong
thung kin.

Loi thoat hiém cia khu vuc lam viéc

Pam béo rang moi ting hodc phong 16n c6 it nhat hai 16i c6 thé
thoat ra ma khong bi can tré hay khoa lai. Panh du rd rang nhing
hudng va 16i thoat hiém va cap di anh sang dé khong ai bdi rdi khi téi
duong thoat hiém. Lap ké hoach cho nhiing trudng hop thoat hiém
khan cap, bao gom ca dia diém tap hop ngoai nha may, noi ma ban cé
thé kiém nguoi dé chic chin rang khoéng con ai bi bo lai bén trong.
Cubi cing, ddm bao rang moi nhan vién biét minh nén lam gi khi gap
hoa hoan.

Chira chay

Cung cip nhimng binh chita chdy va céc thiét bi chira chay phu
hop gan noi c6 kha ning xay ra hoa hoan. Kiém tra thuong xuyén sy
san sang cua cac thiét bi. Phan cong cac trach nhiém déap lua va dao
tao cong nhan cach chira chay.
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Nhirng nguy hiém lién quan t6i dién

Cong nhan thuong xem nhe nhitng nguy hiém lién quan t6i
dién. Viéc lam dung nhitng quy tic an toan & chd lam viéc véi dién
12 nguyén nhén cin ban cia nhiing tai nan chét ngudi va chay.
Nhitng quy tic sau ddy c6 thé giup ban giam nhitng nguy hiém lién
quan téi dién.

Phong chéng

Lap ra mot quy tic chic chin rang moi sira chita hay bao tri may
moc chi nén duoge thue hién khi tit ngué)n va cong tic khoa & vi tri
TAT. Chia ctia khoa hop cong tic ngudn nén duoc dit trong thi cia
cong nhan dang lam viéc.

Thém vao nhitng quy tic co ban:

- bam bao réng cac day dién dugc xac dinh va bao v¢. Khong nén
c6 bat ctr day dién tran nao.

- Tht ca nhirng mach dién can dugc bao vé voi bd ngét dién va
cau tri. Diéu do s& bao vé nhitng may moéc khoi hong hoc va cong ty
khoi héa hoan.

- Tat ca cac thiét bi nén dugc ndi dat. Mot day ndi dat riéng biét
nén chay tir may dén day coc ndi dat doc 1ap.

- Tét ca nhiing thiét bi, cong cu di¢n di dong can duoc cach dién
hogc nbi dat hai lan.

- Chic chin rang cac ngudn dién can duogc tit ngay lap tirc trong
truong hop khin cip. Cong tic ngudn dién chinh nén dugc dit trong
tam voi va duoc danh ddu rd rang. TAt ca nhitng cong tic khic nén
dugc dan nhan dé phan biét.
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Hanh dong khin cip

Moi ngudi trong cong ty gip truong hop khan cap can biét cach
giup nguoi bi dién giat:

- Tat ngudn va kéo ngudi d6 tach khoi ngudn dién.

- Néu khéng voi t6i duge cong tic, hily tim mot vat dai, kho, sach
va khong dan dién dé tach ngudi bi nan ra khoi ngudn dién. Diéu nay
rat nguy hiém.

- M6t khi nguoi bi nan dugc tach khoi nguén dién, hay san sang
dung miéng dé ho hip nhén tao.

Tém tit

Nhirng quy tic khién co sé ciia ban tré thanh
noi lam viéc tot hon

Béo v¢€ nha may khoi ndng va lanh tir nhiét bén ngoai
Hay dé luong khong khi tu nhién cai thién sy thong gid
Loai bo hodc cach ly ngudn 6 nhidém

Cai thién san

Xay dung su linh hoat va thich nghi trong bé tri mat bang nha may

Phong ngtra tai nan chay n6 va di¢n

157



10
TO CHUC CONG VIEC

Cai thién to chtrc cong viée 1a mot trong nhitng cach tot nhat lam
ting ning sudt, dic biét 1 c6 thé lam diéu d6 ma khong ton thém tién
dau tu. Tuy nhién, t6 chtc tot hon khong phai chuyén dé& dang. Néu
ban lam theo nhiing 161 khuyén & céc chuong trudce, ban sé c6 dugc
nhiéu diéu kién thuan loi dé t6 chic hiéu qua hon. Ban d3 sdn sang
cho cudc cai to hoan thién hon nay.

Khéng phai tit ca moi y kién trong chuong nay déu can phai thyuc
thi ngay 1ap ttrc. Thay d6i thiét ké may moc va san pham hodc b tri
mit bang xudng c6 thé dit 4o va tén thoi gian. Tuy Vay, c¢6 nhiéu
nhitng y tuong ¢ thé duoc ap dung tic thi ma khong tén kém nhu
thay doi phan cong cong viéc. Ban co thé bat dau véi nhiing ¥ tuong
va cong viéc theo hudng khéc cho mdt khoang thoi gian dai.

Mot vai nhiing y tudng trong chuong nay nghe c¢6 vé hoi nhe nhang
v6i cac cong nhan. Ban c6 thé di quen v6i nhimg giam sat nghiém khic
va ap luc niang né mang lai hiéu qua cao. Hay nhd rang viéc giam sét 1a
dat o va rang cong nhan, du ho c6 can cong viéc, khong phai 13 nhiing
nguoi kho dai. Ho s€ lam viéc tdt hon cho nguoi chu ma ho ton trong
va ngudng mo va cho nhitng ngudi dbi dii véi ho cong bang.

Mit khac, ding nghi rang déi xir tot voi ho 1a du. Cong viéc hidu
qua kho 1én ké hoach va thiét ké. Ban s& can phai nghi k§ vé san
pham, may méc, nhip d va phan cong cong viéc.

Loi ich cua viéc td chirc cong vige tdt hon khong xuét hién tirc
thi. Nhimg quy trinh va phuong phap 1am viéc méi can thoi gian cho
cong nhan hoc. Nhitng diéu chinh c6 thé can thiét, trudc khi hé thong
van hanh tot. S& phai 'chim dam' vao nang suat khi thay dbi to chirc
duoc bat dau, theo sau do sé 1a su cai tién rd rét néu ban van hanh tdt.
Chuong 11 s€ giup ban lam tdt cong viéc thyc hi¢n vi¢c thay déi.

Loai b6 nhitng nhiém vu va hoat dong thira
M&i hoat dong 1am viéc 1a thém chi phi. N6 chiém khong gian,

may moc va thoi gian hoat dong ciing nhu ning lugng. Budce dau tién

158



ctia ban vi thé nén 1a kiém tra ti mi mdi nhiém vu va hoat dong san
xuat. Trong khi 1am diéu nay, hiy hoi ban than xem nhiém vy va hoat
dong nay c6 that su can thiét. C6 nén loai ca hai khong? Liéu n6 c6
duoc thuc hién két hop vo1 nhiém vu, hoat dong khac?

Ta c6 thé loai nhitng nhi¢m vy béng cach:

- Pua ra nhiing thay d6i trong thiét ké san pham;

- Chuyén sang phuong phap san xuit méi (vi du nhu thay doi tir
gia cong cat kim loai sang rén dap hodc diic cac bd phan ciu thanh
béng kim loai hoac nhya);

- Thyc hién nhiéu nhiém vu trong mot hoat dong bang cach sir
dung nhiing may moc va dung cu da nang;

- Gia cong mot sd bd phan cu thanh trong mot hoat dong.

Loai b6 sy don diéu dé giir cho cong nhan tinh tido va lam viéc
c6 nang suat cao

O doanh nghiép cta ban, ban s& thuong c6 nhiing vi tri lam viée
hodc cac cong doan noi ma nhiém vu bi chia nho va hoat dong lam
viéc don gian nhung don di¢u.

Pau tién, viéc bd tri d6 duong nhu rat hiéu qua. Cong viéc dugc
hoan thanh nhanh chéng, khong c6 chuyén dong thira thii nao. Nhung
sy don di€u, khong da dang tao nén sy nham chan va mét moi, déng
thoi 1dp di lap lai dong tac co thé khién méi co hodc cang thfmg. Mat
tap trung, chit lugng giam va cong nhan s& vién ¢ dimg hoat dong
may moéc. Két qua 1a hiéu qua thap, thai d6 lam viéc tiéu cuc. Trong
phan tiép theo, ta s& thao ludn nhitng phuong phap giai quyét van dé
nay qua nhing thay d6i don gian mang tinh to chirc. Tuy vay, ban c6
thé bat dau véi nhitng budc dé dang cai thién chét lugng va hi¢u qua
cong viéc. Nhitng budc nay bao gém:

- Thuong xuyén thay d6i nhiém vu. Viéc nay giup thay déi cac
nhém co khac nhau lam viée, dé nhitng nhém co moéi duoc nghi ngoi.
Diéu nay ciing 1am ting su tap trung cta cong nhan. Mdi cong viéc
nén da dang céc nhiém vu st dung nhiéu nhém co khac nhau. Ban
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cling c6 thé chuyén cong nhén t6i vi tri lam viéc khac (luan chuyén
cong viéc).

- Nhitng co hoi di lai hodc thay ddi tir ngdi sang ding hodc ding
sang ngdi. Ban c6 thé yéu cau cong nhéan di liy cdc bd phan can thiét
trong qua trinh 1am viéc hay don gian, cung cip ghé hoic ghé dau
phu hop.

a

:'
Dy a

7 _

2/ J

| 7 /
Hinh 138. Sdp xép cong viéc khdc nhau dé hoan thanh

cung mot nhiém vu

(a) Khoan dung khoan mot mili; (b) Dung khoan nhiéu mii

(c) Khoan mot chong cac b phan bang khoan mot mili

(d) Khoan mot chong bd phan bang khoan nhiéu mii
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- Thudng xuyén c¢é nhiing lan giai lao ngin. Khong ai c6 thé hoan
toan tap trung trong mot thoi gian dai. Khi mét tap trung, 15i s& xay ra.
Gio giai lao gitp giai quyét van dé nay. Nhitng cong viéc lap lai, toc
dd cao va vat va hodc doi hoi su chu v k¥ cang t6i chét luong s€ dugc
thuc hién hiéu qua hon nhiéu vé6i nhiéu 1an nghi ngén. Nhiing 1an giai
lao nay ciing co thé 1a mot co hoi dé di lai xung quanh va con dé luyén
tap thé luc.

- Nhitng co hoi giao tiép voi cac cong nhan khac hodc nghe nhac
ma khong roi khoi vi tri 1am viéc. Didu nay kich thich cong nhan ma
khong lam gian doan cong viéc cia ho. Am nhac dic biét c¢6 hiéu qua
trude gid an trua nia tiéng hodc cudi ngay.

Thiét 1ap nhitng kho dém dé cong viéc sudn sé hon

Thém vao nhiing gidi phap ¢ trén, c6 mot bude xa hon nén dugce
thuc hién trong truong hop ban c6 cong viée lap rap may trén day
chuyén nhanh. Piéu nay nham giéi thiéu kho dém. Nhitng kho dém la
nhing lwong nho hang hoa dugc cp trude va sau moi may hodc vi tri
lam viéc. Y 1a cong nhan hoic may méc khong phai doi vat gia cong
cho cong viéc tiép theo ma lam viéc lién tuc. Néu c6 mot kho dém nho
chtra nhitng vat gia cong sin sang cho cong viéc, cong nhan s& khong
phai cho. Néu mot kho nho c6 thé duge thiét lap sau mdi vi tri lam
viée, may moc hodc cong nhan ké tiép s& khong phai cho doi.

Nhitng kiéu loai thiét ké, va strc chtra ctia kho hodc gia dém phu
thudc vao thiét ké san pham, su thay d6i toc d6 lam viéc, khong gian...
Trong truong hop vat dung nho, nhitng thung chira hodc khay nho
chia ngan thuong c6 hiéu qua. Véi nhitng vat gia cong to va nang hon
nhu nhitng banh ring, tryc hay nhimng tdm kim loai, thi nén duoc thiét
ké co gia d& dic biét.
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be thiét ké cac kho dém, nén:

- Toi gian dién tich san cua

kho dém. —
- bam bao dé bao tri, di “‘"‘-
chuyén va thay thé. -
- Chon d¢ cao phu hgp cho | ﬁ

7

kho dém va thiét ké no dé téi
gian stc lyc can thiét dat vao
hay 14y ra khoi kho.

- Luu trlt nhiing vat gia
cong véi mdt cach thuc cd hé
thong dé co thé nhin chinh xac
vat can thiét. Hinh 139. Nhitng kho luu triv

di dong giup ban di chuyén kho dém
ti vi tri nay sang vi tri khac.

‘\V

Hinh 140. Day chuyé‘n’ ldp rdp mdy méc truyén thong
chuyén dong nhanh
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Hinh 141. Déy chuyén ldp rép véi cac kho dém
o gitta cac vi tri lam viéc (trung gian).

Khi ¢6 kho dém, cong nhan thuong ty cho minh nghi vai giay, sua
cai dat may moéce hodc léy vai bd phén dy trlit ma khong lam cham toan
bd hoat dong. Kho dém gitp san xuét lién tuc va linh hoat. Chi la
nhimg y tudong don gian, ching dugc 4p dung véi nhimg hé thdng san
xuat hién dai nhat.
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Hinh 142. Déy chuyén kho dém quay xung quanh trén ban
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bé tang hi€u qua, ban co thé can nhic viéc 1ap mdt day chuyén
quay trén ban. Hé théng nay cho phép cong nhan lam viéc véi nhip do
cao va vat li€u luén & trong tam tay. Thuc hi€én mot nguyén cong cu
thé, ngudi cong nhan dit vat gia cong vao gia duoc chi dinh dé
nguyén cong cho tiép theo (hinh 142).

Nhitng dic diém cua hé thong nay 1a:

- Nhiéu san pham hodc don vi lip rap c6 thé cung chuyén dong
mot lac;

- Nhitng san pham c6 nhiing kich thuéc va hinh dang khac nhau
¢6 thé duoc cung cép;

- Bit ctr ai ciing c6 thé thyuc hién duoc bit ctr nguyén cong & vi tri
bat ky nao quanh biang chuyén.

Thiét ké cong viéc cé trach nhiém va linh hoat

Nhin quanh. Nhiing c6ng nhan cta ban khiac nhau. Mot co thé
nhanh nhay nhung d& sai sot, ngudi khac thi chdm nhung chic. Mot
ngudi thi sin sang hoc héi nhitng cai méi, nguoi thi thudng trdnh
nhimng thay ddi. Nang luc thé chit cta cac ca nhan ciing khac nhau khi
xem xét cung mot muc do. RO rang 1a khong c6 cong nhan “trung
binh”. Tuy vdy, du sao thi ta tiép tuc thiét ké cong viéc cho nhimng
cong nhéan trung binh khong ton tai, mot phan trong s6 cong nhan bi
cang thang lién tuc va nang lyc thé chat ctia ho thap hon trung binh va
chung ta c6 ning suét thap, cong viéc bi gian doan va su ving mit &
xudng. Nhiing nguoi khac duoc st dung dung mic thi ning lyc thé
chat ctia ho trén trung binh.

Cong viéc dugc thiét ké kém dan dén nhiéu co hoi bi lang phi va
thém chi phi. Cong viéc duoc thiét ké can than mang lai nhiéu loi ich.
Duéi ddy 1a mot vai tinh chat cta cong viée duoc thiét ké tot:

- Cong viéc can 10 rang ai chiu trach nhi¢m dau ra va chat luong;
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- Cong viée can gitip cong nhan phat trién k§ nang va c¢6 thé hoan
d6i cho nhau;

- Cong viéc can dugc phan day du cho mbi cong nhan nhung nén
dé du lai nang lyc ciia mdi cong nhén.

Mot cach rat quan trong khi 1am theo 3 nguyén tic nay 1a két hop
nhiém vu san xuét. Néu ban két hop du nhiém vu dé cong nhan co thé
phu trach mot san phdm hodc don vi lip rap, diéu nay d& kiém soat
san pham dau ra cta céng nhan. Ciing nén rd rang rang céng nhan
chiu trach nhiém cho chat luong san pham. Chang con ai khac dé do
trach nhiém. TAt ca cac 16i nén duoc phan hdi va kha nang chi tra theo
két qua 1am viéc. Piéu nay ciing tao dong luc cho cong nhan bing
cach giup ho thay co trach nhiém c4 nhan cho mot vat gia cong hon 1a
mot nhiém vu nho 1&.

Néu ban khong phdi hop cac nhiém vy, sé rat kho dé giit cong
nhéan hoan toan. Vai nhiém vu mét thoi gian hon nhiém vu khéc. bpé
can bang hoat dong, vai cong nhan s& c6 thoi gian dé dang trong khi
cong nhan khac vat 1on voi nhitng hoat dong tic nghén.

Nhitng nhiém vu duge két hop s& gitp phét trién k§ nang. Mot
doanh nghiép nho kho c6 thé cung cip cong nhan chuyén mén va ky
nang cao. Sy vang mit ctia cac cong nhan sira chita hodc chuyén gia
quan 1y chit luong co thé 1am dinh tré qua trinh san xudt hodc van
chuyén ctia san pham t6i tay nguoi tiéu dung. Su thiéu hut ngudn quan
Iy trong doanh nghiép nho nén dugc bu dip bang cach ting trach
nhiém va su 'tu lyc canh sinh' cia lyc lwong lao dong.Ban khong thé
dat dugc muyc ti€u nay nhanh chéng nhung trong hoat dong dai ky,
chung c6 thé 1 nén tang dé cong ty séng sot va sinh 10i.

Pé phat trién k§ nang cong nhan, ban nén can nhic nhing diéu sau:

- Tang cuong kha ning hoan dbi céng nhan van hanh may moc
bang cach cung cap nhitng kha nang cho cong nhan c6 dugc da ky
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nang va bang viéc khuyén khich dinh ky luan chuyén cong viéc dé giir
cac k¥ nang lién tuc.

- Giam sy phu thudc vao cong nhan van hanh may moéc trong bao
tri va giup d& cac cong nhan bang cach giao cho ho nhitng phan hoic
hoan toan bg nhiing chirc nang dudi day: bao tri mady moéc va cong cu;
cai dat may moc; xu ly vat liéu gé‘m vi tri lam viéc cua ho; cong viéc
lwu kho va quan 1y chét lugng. Nhitng kha ning nay phu thudc vao
nhiéu nhimg yéu té trong d6 1a thai d6 cta cong nhan, kha ning thuc
hién nhitng chtrc ndng mdi hi€u qud; sy khd khan va thoi gian kha
dung dé thiét 1ap hoat dong; su thuong xuyén cia vigce thiét 1ap hoat
dong, do 6n dinh cua nhitng nhi¢ém vu san xuét khac va nhu ciu ctua
nhirng thiét bi phu tro chuyén dung;

- Giam thiéu chi phi giam sat va tang dong luc bang cich cho
cong nhan nhiéu co hdi chon lwa cach sap xép cong viée (nhu cong
viéc uu tién, 1én ké hoach cong viéc va chon phuong phap lam viéc
riéng); bang cach cung cap nhitng khéa dao tao tai noi 1am viéc théng
qua viéc lién tuc ting do khé cong viéc; va bang cach dé cong nhan
chia sé kinh nghiém va hiéu biét véi nhimg cong nhan khéc, dé ho c6
trach nhiém dao tao cho nhitng cong nhan it kinh nghiém hon.

Trong nhiéu truong hop, ban c6 thé dé mdi cong nhan quyét dinh
khi nao bat dau, két thic cong viéc va khi nao gidi lao, lugng san
pham thyc hién day du hodc tong sd gio hoan thanh cong viée.

Trong vai truong hop, dé mo rong cong viéc dugc kha thi, mot
san phém nén duoc thiét ké lai hodc chia nho ra thanh nhiéu thanh
phan dé cong nhén c6 thé lap rap.
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Hinh 143. May dién thoai dwoc cdu triic tir nhitng mé dun (a), (b), (c)
moi mot mo dun co thé dwoc mot cong nhan lap rap.

Lap nhirng nhém tw quén dé cai thién hiéu qua va cit giam
chi phi giam sat

Chiing ta da giai quyét dwoc van dé phan cong nhiém vu lam viéc
ctia ¢4 nhan cac cong nhan. Viéc thiét ké mdi cong viée ca nhén 1a phuc
tap va ton thoi gian. C6 cach nao dé tranh viéc d6 dugc hoan toan? Co,
nhiéu cong ty trén thé gidi thay giao nhiém cong viéc cho nhom thay vi
timg c4 nhan 13 kha thi. Ban c6 thé da c6 nhiing trudng hop nhur vay.

Viéc b tri cong viéc theo nhém nhu vay co nhiéu wu diém:

- D& dang va d& tn thoi gian hon dé phan céng nhiém vu cho
mot nhom hon 1a cho tirng ca nhén;

- Cong viéc thuan loi va can giam sat it hon;
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- Tén it thoi gian cho cong nhan méi hoc ky ning va cong nhan
¢6 nhiéu co hdi thuc hién céc k¥ nang da nhiém;

- Hop tac lién tuc giira cac cong nhan gitip ho nhan ra sai 16i dé
hon, va cai tién phuwong phap va loai trir cong viéc khong can thiét dé
dang hon.

Nhiéu cong ty 16n di giéi thiéu cong viée theo nhom va c6 duoc
ning suat ting vot. Ho kham pha ra rang nhom co thé 1am viéc nhanh va
t6t hon so véi cting sd lugng c4 nhan 1am viée don 1¢, du cho ¢6 giam sat
vién va chuyén gia di nira. Ho cﬁng s& hiéu duoc rang nhom chat hrong
va nhitng ké hoach khac trong viéc tao dong luc cho cong nhan va cai
thién phuong phép s€ hi€u qua hon nhiéu néu lam viéc theo nhom. Ban
c6 thé huong loi tr nhimg kinh nghiém cua ho. Hay cén nhic nhitng so

sanh vé chi phi, ning suat va chat luong cong viéc dudi day:

Cong viéc ca nhan

Cong viéc theo nhém

Tbe do cong viéc bi gidi han bdi cong
viéc cham nhat trong bing chuyeén.
Nhitng tré ngai duoc khic phuc chi khi
c6 su can thi€p cua nguodi gidm sat

Cong nhan co thé linh hoat
gitp giai quyet vuéng mac
bang cach doi nhiém vu va
chia sé cong viéc

Mot thay dbi ctia san pham nghia 1a moi
nguoi phai thiét ké lai toan bo cong viée

Cong nhan cé the tu cung
nhau tim ra cach bo tri méi

Cong nhéan vang mit, may moc hong, co
van dé v6i nguyén ligu tho... yéu cau su
can thi¢p cia nguodi gidm sat - nguoi
phai quyét dinh ai lam viéc gi

Cong nhén c6 thé tu cung
nhau tim ra cach bo tri méi

Moi cong nhan hoc cach [am mot vige

Cong nhan hoc tat ca cac
cong viéc trong nhém

Moi cong nhan chiu trdch nhiém cho
nhiém vu c4 nhan. Tri tré, sai 101 va cac
van dé khac co thé d6 cho nguoi khac

Nhom 14 tép thé co trach
nhiém v&i nang suat, chat
luong va ky luat

Mot nguoi gidm sat riéng 1€ phai tra
lwong cao hon cho viéc gidi quyét van
dé, 1én ké hoach va phéan cong cong viéc,
ky luat va cac nhiém vy khac

Tat ca cac nhiém vu c6 thé
dugc nhom giai quyét.
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Hinh 145. B6 tri méi dwa trén vi tri cong viéc theo nhom va kho dém
(a) Kho dém (b) Nhom lap rap tu dong

Nhé rang kho dém va vi tri 1am viéc theo nhém cho phép mot
phan ty dong ma khong lam gidn doan qua trinh san xuat

Mot cach dé dua ra 1am viéc theo nhom 13 thay thé mot bang chuyén
cting bang vi tri 1am viéc nhom voi kho dém ¢ giira (hinh 144, 145)

Viéc bd tri co sé vat chit nhu vay dé tao thuan loi dua vao tung
budc ty dong hda & muc d6 dang ké véi sy gian doan it nht cac hoat
dong dang ton tai.

Trong truong hop lap rap bang tay cac thiét bi dién tir hodc vat
dung co dién nho, ban co thé can nhic nhom cac cong nhan le‘ip rép
quanh mot cai ban. bé viée di chuyén vat li¢u gitra cac hoat dong dé
dang hon, mot bang chuyén xoay c6 thé duoc lap dit.
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Hi¢u qué cong viéc nhom phu thudc rat nhiéu vao thai do cua
timg c4 nhan dbi voi cong viée ciing nhu méi truong lam viée trong
nhém. Cac thanh vién nhém nén c6 nhimg k¥ ning dé hoan thanh
cong viée va dé hoa nhap véi cac cong nhan khac. Réat quan trong
trong viéc nhom c6 sb luong cong nhan thich hop. Nén c6 du cong
nhan dé thuc hién nhiém vy, nhung khong quéa nhiéu (tir 4 dén 8).

Phan thuéng nén phu thudc vao két qua hoat dong cia ca nhom,
khong phai c4 nhan cac thanh vién.

Su két ndi nén duoc tao ra giita nhom 1am viéc va bét cir nhitng
nhom nao khéc cé thong tin va/hodc chuyén mon ma nhom lam vige
can (vi du lién quan dén cap liéu va bao tri).

Nhom nén c6 phuong phdp hoat dong va cach thirc chia sé gitra
cac thanh vién cua nhom.

Mdi nhom nén duogc c6 thong tin thudng xuyén vé két qua hoat

dong cuia nhom.

Hinh 146
Vi tri lam viéc ca nhan Vi tri lam viéc theo nhom
xung quanh ban
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Tién hanh t6 chirc san xuat phit hop v6i muc tiéu doanh nghiép

Chung ta da thao luan cac cach gitp cai thién hi€u qua ¢ cac vi tri
lam viéc riéng biét va khu vuc lam viéc. Dé tao nén hiéu qua ti wu, ta
can tim mot cach thich hop nhat dé két ndi cong viéc lai voi nhau,
hodc cach khac, ching ta cAn chon mé hinh chung ctia dong san xuat.

Su lya chon cua ban s€ phu thudc vao loai hinh va ) lugng san
pham, thiét bi, k¥ ning va nhiéu yéu t6 khac. Tuy nhién, s& c6 nhiém
vu chung - cai thién viéc dap Gmg cac phan hoi cua nhu cau khach
hang vé chat luong, chi phi va thoi gian giao hang.

Ban c6 thé td chirc san xuit nhu thé nao dé dat duogc nhitng muc
tiéu nay? Co thé thuc hién bang cach thiét ké lai nhiing bd tri cong
viéc theo hudng:

- C6 mot dong luan chuyén vat li¢u don gian, truc tuyén cho mdi
san phém hodc ho san phém;

- Moi nguoi quan tdm khong chi cho chat lugng san xuét cta
riéng anh hodc c6 ta ma con cho ca chit luong san pham;

- C6 su phan hoi lién tyc va nhanh chéng giita nguoi tiéu dung
hodc thuong nhan véi tit ca moi ngudi tham gia san xuat.

- Phan thuong cé nhan phu thudc khong chi vao viéc thuc hién cong
viéc duge giao ma con vao dong gop vao muyc dich chung cudi cing.

Trong hau hét nhiing doanh nghiép nho, may moc va cac vi tri
lam vi¢c dugc nhom lai theo nhitng b phéan chirc nang. Mbi bd phan
duoc chuyén mon hoa véi nhitng hoat dong nhét dinh: cit kim loai,
duc chit déo, lap rap, thir nghiém... Viéc chuyén mén hoa theo chirc
nang nay thuong sau hon nita. Trong nhidu xudéng mdy, cé thé thiy
nhitng bd phén riéng bi€t nhu ti€n, khoan, phay va mai.
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Hinh 147. Bé tri theo chirc nang cia xwong may gom nhitng phan:
(a) phay (b) tién (c) cat (d) ép (e) khoan (f) mai.

Hinh 148
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Mot xuong may duge bé tri theo co s¢ dinh huéng san pham. Tir
(a) dén (d) 1a cac bd phan san xuét doc lap, mdi bd phan ché tao ra cac
thanh phan gidng nhau cia san phidm cudi ciing hodc “ho” san pham.
Chu trinh san xut san phém duoc chi ra theo thi tu tir 1 dén 6

Mot su thay thé - t6 chirc dinh huéng san pham - tré nén ngay
cang phé bién. Nhiéu may moc, thiét bi va vi tri 1am viéc duoc nhom
lai theo hudng vat Iy va quan tri dé hinh thanh nhitng b phan san xuat
cac thanh phan phuc tap ciia toan bd san phdm hodc “ho” san phim
(hinh 148).

Mot wu diém 16n ciia hé théng cong viée dinh hudng san pham 1a
mdi cong nhan c6 thé dé dang thiy su két ndi gitra cong viée cua
anh/c6 iy voi hoat dong chung tong ciia cong ty. Thém nira, mot gidm
sat vién hay nhom cong nhéan co thé 1én ké hoach cong viéc va giai
quyét cac van dé tap trung vao muc tiéu ctia doanh nghiép: san suat
san pham cudi cing. Nhitng loi ich khac 1a: di chuyén vat liéu ngan
hon nhiéu, giam thiéu hang luu trit, giam thoi gian xir 1y vat liu, giam
dau tu vao xur 1y cong cu ciing nhu dinh gia, ting ning luc san xuat,
don gian hoa viéc kiém soat dong vat lidu.

Nhung dimng thiic viée tai céu triic dong cong viée. Viée san xuat
dinh hudng san pham thuc chat yéu cau diéu kién nhat dinh va khong
thé duoc sir dung trong moi tinh hudéng. Rat kho néu:

- Khéng c6 san pham 6n dinh;

- Khong du may moc trang bi cho tit ca cac day chuyén san xuét
doc lap;

- Sirc san xuat cho mdi san pham vugt qua nhu cau thi trudng,

Béang dudi day dua ra huéng dan trong viéc lya chon bd tri cong
viéc phtt hop nhat.

Lya chon cta ban s€ thay ddi dua trén quy mo san xuat, thiét bi
san co , k¥ ning cong nhan va du doan nhu cau khach hang.

Du ban tim théy viéc td chtrc dinh hudng san phém thuan tuy
khong phu hgp véi ban, hay nghi té1 mot gidi phap thoa hiép khac. Vi
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du, ban c6 thé gilr lai nhiing thiét bi, may moc van nang dit do ¢
nhitng bd phan chirc nang va quyét dinh phan nhom thiét bi, vi tri lam
viéc dé san xuat mot loai hodc mot nhdm nhiing san pham tuong tu.

Ban s€ gan nhu chac chan hudng loi tir hoat dong cai tién nay.

Bang 2. So sanh hai loai té chirc san xuit

Pac tinh

Cac loai sap xép cong viéc

Theo chiic nang

Dinh hudng san pham

Dong vat liéu Theo 16 Gan nhu lién tuc
Thoi gian thong lugng vat | Dai Ngin

liéu

Luong vat pham luu trit Cao Thap

trong qua trinh lam viéc

Kha nang sir dung may moc |Cao Tuong d6i thap véi

tung loai mdy moc

Pau tu trang bi dung cu
chuyén dung

Cao, mdi hoat
dong mdt bd

Thap, mdi nhém (ho)
cac thanh phan san
pham mot bo

Trach nhiém vé chét lugng

Nhiéu nhom
mot san pham

M6i nhém mot san
pham

Phat hién sai sot Cham Nhanh
Kiém soat dong vat ligu Phtre tap Don gian
Cép d6 hop tac giita nhig | Thép Cao
nguoi van hanh may

Tinh linh hoat ctia san pham |Cao Thap
Tinh phu thudc vao may Tuong d6i thap | Cao
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Mot khi kich thudc va vi tri cia may, cac co s¢ luu trir va céac
dich vu phu tro duoc xac dinh, nén lam mot biéu do vé bd tri mat bang
trude khi tién hanh sip xép thuc sy noi lam viéc, vi day co6 thé 1a hoat
dong ton kém. C6 thé hoan thanh viéc nay bang cach sir dung mau
hodc manh bia cit ra theo ti 1. Nhitng thé mau khac nhau nén dugc su
dung dé danh déu cac dung cu hodc thiét bi. Khi dit nhimng mau nay,
hay chic chin ring 16i di cAn du rong dé nhitng thiét bi xur 1y vat liéu
va hang héa trong quy trinh d& dang di chuyén dong thoi c6 mot
khong gian di cho nhitng kho chira trung gian hodc kho dém. Néu can
thiét, ti 16 mau nén duoc sir dung dé cung cap goc nhin ba chiéu cua
bb tri mit bang.

Tom tit

Nhing quy tic té chirc cong viéc hiéu qua

Loai bé nhiing nhiém vu va hoat dong thira

Loai bo su don diéu dé giit cho cong nhan tinh tdo va 1am viéc ning
suit cao

Thiét 1ap nhitng kho dém dé cong viéc sudn s¢ hon

Thiét ké nhimng cong viéc c¢é trach nhiém va linh hoat

Lap nhiing nhom lam viéc ty quan dé cai thién hi€u qué cong viéce,
va cét giam phi gidm sat

Tién hanh t6 chirc san xuat pht hop véi muc tiéu doanh nghiép
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11
THU'C HIEN NHUNG CAI TIEN

Nhimng doanh nghiép vira va nho phai d6i mat voi mot thé gidi vo
cung khic nghiét va ngay cang tré nén kho khin hon. Néu ban mudn
ton tai va phat trién, doanh nghiép ctia ban phai ning dong. Dé hoan
thién, ban can cai tién lién tuc. Néu khong ban s€ khong tan dung duoc
nhitng co hdi hodc giai quyét duoc ric réi mot cach nhanh chong.

Khi ban nhin vao chuwong 1 va 2 va dung phiéu kiém tra 1an dau
tién trong nha may cia minh, ban chic han s& thiy mot vai nhiing bién
phap riéng biét va dang thyc hién. C6 nhiéu y tuong cé thé dé va
nhanh chéng dugc 4p dung & hau hét nhitng doanh nghiép vira va nho,
va chiing ta déu hi vong ban tin dung duoc nhiing y tudng do.

Gio 1a lac tién xa hon. Chuong 3 dén chuong 10 di cho ban nhiing
thong tin ban can dé nha may cua ban ¢6 dién mao hoan toan mai.

Bit dau voi nhitng khu vuc nho, cu thé, noi ma chi c6 vai cong
viéc hodc vi tri 1am viéc. C6 gang dé y néu ban c6 thé tim nhitng cach
khién n6 van hanh that hiéu qua. Phan con lai ciia chuong nay s& gitp
ban 4p dung nhitng bai hoc trong cudn cim nang nay cho tron ven.

Ban c6 thé doc vé nhom chét luong hodc nhitng ¥ tuéng quan 1y
ddc biét khac va ty hoi liéu c6 dp dung chiing vao cong ty minh duogc
khong. C6 thé. Ban sé& phai hay bo vai nhitng nhan dinh va théi quen
cli ddng thoi danh thoi gian va cong viée vao khién cong ty ban linh
hoat va bén vitng. Néu ban 1am nhu vay, ban s& bat ngo boi nhing co
hoi va niang lugng an gidu bén trong cong ty minh.

Phat trién gidi phap hoan thién

Néu ban gip nhitng khé khin trong hoat dong hodc van dé & noi
1am viéc, no rat c6 thé bat ngudn tir t6 hop cac yéu to. Hiy xem xét
viéc xtr Iy van dé trong hinh 149. Cac cong nhan phai thudng xuyén di
léy vat dung tu vi tri 1am viéc nay téi vi tri khac. Cong viéc cham va
mét moi tham chi s& ¢ nguy hiém nhu cong nhan ngi, 1am hong cac
bd phéan hodc ban than bi thuong.
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DPé bude dau tién thuan loi, ching ta can go1 y, cong nhan nén
mang nhimg vat gia cong trén nhimg chiéc khay hoic ké. Piém quan
trong hon 14 cong nhan c6 thé mang nhiéu bd phan hon néu co xe diy
dé dat ké 1én. Tuy nhién, dé sir dung xe diy, can c6 thém nhitng giai
phap can thiét.

Ban s€ thuong can thyuc hién nhiéu hoat dong mot luc dé dat muc
ti€u cong viéc. Su dung toan bod phiéu kiém tra dé tim cach dat duoc
giai phap hoan hao cho vin dé cta ban. Nhé rang giéi han ning suit
clia cong nhan dén tir nhidu ngudn, vai trong sé d6 dau tién co thé
khong lién quan téi muc tiéu ctia ban. Hay phat trién mot giai an hoan
thién. Kiém tra lai va xem xem liéu c6 diéu gi ban bo quén trong mdi
linh vuc k¥ thuat dugce nhic dén trong 4n pham nay:

- Tuu trir va xtr 1y vat liéu - chiéu sang

- thiét ké vi tri lam viéc - phuc lgi vat chat
- an toan may moc san xuét - ¢o sO lam viéc

- kiém soat cac chit nguy hai - t6 chure cong viée

Néu van dé dic biét phuec tap, thanh 1ap mdt nhém cong nhan dé
ho dua 101 khuyén cho ban. biéu nay s€& dugc nhan manh ky hon &
phan sau.

Pam bao nhirng y tuwéng ciia ban sé dwgce thuc hién

Gia sir rang mot trong nhiing thay doi ban da quyét dinh 1a dé cai
thién 4nh sang & mot vi tri 1am viéc nhat dinh. Can nhéc, vi dy, mot
cong nhan véi vi tri 1am viéc thiéu anh sang, khong ngudn sang tir
nhién, v6i tuong, tran nha tdi va véi ngudn sang duy nhat chiéu vao
mat co/anh 4y. Ban s& giai quyét van dé nay ra sao?

Nhiéu thir c6 thé sai sot khi ban c6 ging cai thién anh sang. Vi du:

- Ban c6 thé tao 16a mat hodc rat nhidu twong phan giita khu vuc
sang va khu vuc t6i bang cach lp dat dén cong suat 1on hon.

- Ban ¢6 thé tao nhiét noéng va loa tir mot giéng troi duoc dat va
thiét ké khong hop 1y.
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- Ban ¢6 thé tao 16a va lam coéng nhan mat tip trung bang cach dé
ho ngdi dbi dién cira so.

- Ban c6 thé cai thién tinh hubng bang cach vé sinh ctra s6, giéng
troi va dén va phai dbi dién véi vin dé twong ty trong vai tuan néu
khong v¢ sinh thuong xuyén.
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Hinh 149. Mang vit gia céng bang tay

- Ban c6 thé tang ) luong dén khi van dé thuc su l1a hudng anh
sang hodc phong nén lam viéc.

Ban c6 thé ting cuong kha ning thanh cong bang cach nao? Co
rat nhidu cach dé thir va dam bao rang su cai tién ban chon 1a phu hop
nhét cho doanh nghi¢p cua ban va réng no6 s€ dem lai hi€u qua.

- Trude khi bat dau, can nhic giai phap thay thé va xem giai phap
nao phil hop véi ban nhét.

- Thir nhitng y twdng bang nhing phuong phap nhé va xem hiéu
qua trude. Vi du, trude khi ban quyét dinh thay d6i vi tri toan bo mot
diy may cong cu dé tan dung anh sang cira so, hiy thir mot chiéc may
va xem két qua trude.

- Quan sat mdt cai tién tuong tu, trong diéu kién tuong tu & doanh
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nghiép khac. Luén t6t hon va ré hon khi hoc hoi tir nhing 16i cua
nhiing doanh nghi¢p khéc hon la cia ban.

- Nhan 101 khuyén tir nhitng nguoi ¢6 kinh nghiém trong vié¢c giai
quyét nhitng vin dé twong tu. Diéu nay dic biét quan trong khi doanh
nghiép cua ban ¢ ging giai quyét van dé do6 1an dau tién.

Huy dong su iing hd ctiia cong nhan

Néu ban khién cong viéc cua cong nhan kho khin hon, két qua
s& 1a nang suat thip va sy phin nd, khong phai ning suit cao va su
cam kich. Néu nhiing céi tién cta ban nham x4y dung su trung thanh
va dong luc cling nhu hoan toan hiéu qua, ban can dam béo rflng
nhimg nguoi cong nhan hiéu ho s& ¢6 loi ich nhu thé nao. Piéu d6
yéu ciu xem xét voi quan diém ciia nguoi cong nhan vé anh hudng
té1 an toan cong vige, su chi tra, muc d) trach nhiém, hinh thuc gidm
sat, d6 kho hay dé ctia cong viéc... Cong nhan chic chan s& nghi vé
nhing diéu nay.

Hoi ban than ban - nguoi s& bi anh hudng bai nhiing thay ddi nay.
Diéu nay dong nghia khong chi véi, vi du, cong nhan st dung xe day
ma voi tat ca nhitng ai str dung khong gian 16 di lai. Cong nhan s& co
anh huong tich cuc ra sao? Chic chin rang ho biét vé nhiing anh
huong tich cuc, dé ho tén trong va ung ho hoat dong cua ban. Cong
nhan bi anh hudng ti€u cuc nhu thé nao? Liéu réng ¢ ai mét di cong
viéc hodc ho bi tra luong it di khong? Nhimng céng nhan tudéng rang
minh bi ton thuong boi mot thay doi thuong sé tim ra nhiing cach tot
hodc chic chin rang thay doi d6 khong t6t. Ban can 1am hai thir: tranh
bat ctr anh hudng tiéu cuc nao xay dén vdi cong nhéan; va dam bao
cong nhan biét rang ho chang c¢6 gi phai so ca.

Nhing budc sau ddy s& gitp ban dam bao nhiing thay doi duoc
chap nhan:

- Cho cong nhan biét ring khong ai mat viéc, tra luong thap di
hoic bi thiét hai boi nhitng thay doi.
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- Giai thich ké hoach cta ban véi cac cong nhan va cho ho co hoi
duara goiy.

- Mé khoa dao tao can thiét. Du dao tao chinh thic 1a khong can
thiét, ban ciing nén ha thip tiéu chuan thuc hanh trong khoang thoi
gian thich nghi véi tinh hudng méi.

- Pua ra huéng dan 6 rang va phan cong trach nhiém cu thé.

- Thé hién vé6i thay d6i bang cach thé hién that quan tAm toi
nhitng phat trién, bang cach biéu dwong nhiing tién bo va bang cach
phan tmg bét cir ddu hiéu trd vé véi phuong phap cii nio.

- Céan nhic tién thudng va cac hinh thirc khen khéc trén co so két
qua thyc hién cong viéc.

- Pam bao rang cong nhan biét ho nén bao cdo moi van dé voi
ban va hanh dong néu cé sy cb bat ngo.

Mot trong nhitng phuong phép tot nhat dé pho bién thay doi mot
sudn sé va hiéu qua la giao nhiém vu cho nhém cong nhan. Néu nhiing
cong nhan tham gia trong qua trinh 1én ké hoach va thyc thi né, ho ¢
thé tin rang cong ty s& khong bo qua nhitng quan tim cta ho. Ho s&
duoc dua ra y kién riéng va sé& thiy co trach nhiém véi thanh cong cua
viéc cai tién. Ho s& khong chi duogc két hop, ho s€ giam sat nhiing thay
d6i mot cach can trong va dua ra nhimg diéu chinh can thiét.

Nh¢ rang thay doi dugc chap nhan boi cong nhan s& duge thuc
hién suén sé. Thong tin vé nhitng gi ban dang thuc hién 1a rit quan
trong ddi voi sy trung thanh va dong luc cia cong nhan.

Tao ra nhirng cai tién lau dai

M3di y tuéng hiru ich don gian va tirc thi thuong déu khong duoc
thuc hién. Nhitng thoi quen cii rat manh mé va khong dé dang loai bo
n6d. Co hai chién luge co ban chac chan gitp viéc céi tién dugc phd
bién sudn s¢, thuc hién hiéu qua va lau dai:

- Thay di thoi quen va thai d¢ 1am viéc clia cong nhan

- Tao nhiing thay ddi vé thiét bi va co sd vat chat.
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D6i voi hau hét nhitng thay d6i, ban s& can thanh cong ca hai
vi¢c nay.

Néu ban 1am theo nhitng 101 khuyén trong phan trude vé 16i kéo
su ung ho cua cong nhan, ban s€ c6 cach rng xur tdt dé dam bao rﬁng
cong nhan da sin sang thay d6i. Quan diém vé& quan 1y su cai tién
trong phan tiép theo s& gitip ban giam sat sy thay di trong hanh vi va
dé thyc hién nhitng hoat dong stra chira can thiét. Nhitng budc nay rét
quan trong, nhung véi nhiéu loai thay doi, khong du dé thay nhiing
thay d6i d6 dén duoge voi muc tiéu cua ban.
™

RN
D
e {
A\

palle

Hinh 150. Di chuyén nhitng vit gia cong twong tw bang xe dcf)-/.
Con hoat déng ndo khdc can thiét dp dung gidi phdp nay?

Can nhéc lai cach xt 1y van dé nhu hinh 149. C6 nhiéu cach dé
tao ra nhitng thay doi voi thiét bi va co s¢ vat chat. Cach 1 rang nhat
1a thiét ké va tao ra cac ké va xe déy, stra chita san, don sach va lam
tréng 16i di. Viéc chii y t6i bé tri kho hodc cung cip khong gian cho xe
day gan vi tri 1am viéc ciing rit quan trong. Ban c6 thé thiy can hai
chiéc xe déy hodc nhiéu ké. Chfmg c6 budc nao dudi day, can dugc
viéc 16i di bi chiém dung, 16n x6n hodc dam bio duogc réng phuong
phap maoi dé thuc hién. Do 1a 1y do tai sao ban dugc goi y dung vach
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son trén san l?iéu tl}i 16i di, kl}u vuc luu trir va Vi, tri lflm viéc 10 r;‘mg.
Co thé con can thiét phai thi€t 1ap nhiing rao chan dé dam bao 161 di
luén quang dang.

Dudi dédy 1a vai cach thay doi thiét bi va co s¢ vat chat:

- Loai bt cr cong cu hoac thiét bi nao d& khién cong nhan thuc
hién phuong phép cii;

- Cai tién may moc dé chung khong bi vt bo

- Thiét ké thiét bi mé&i hodc di duoc sira ddi dé d& sir dung va duy
tri theo phuong phap mai.

- Tao rél’o chan, du’(‘mg ké son, thung chtra hoac lam nhitng thay

doi khac khién su cai tien de nhin va de lam theo.

Quan 1y s thay ddi

Néu khong c6 gi méi xay ra, viéc quan 1y sé d& dang. Thay vao
do, thay ddi 1a lién tuc. Ban phai dap ung dat hang cac don, cai tién
san phém, giai quyét van dé véi nguyén liéu thod va thiét bi, dao tao
cong nhan méi va ndi chung, ddi mat v6i nhiéu thir thach mdi ngay.
Nhiéu nha quan 1y bo chay khoi hét thir thach nay dén kho khan khac
ma chéng cai tién dugc chién luoc that su nao. Nhirng nguoi khac co
thé vuot qua kho khan, va co thé xay dung duge mot hé théng quan 1y
thuc thy van hanh nhitng cai tién lién tuc & noi lam viéc.

An pham ndy cung cap cho ban nhiing co hoi dé cai thién k¥ ning
quan ly ctua ban. Bung lang phi nhitng co hoi.

Giam st viéc cii tién can than

M3di cai tién don 1¢ 12 mot thir thach tinh nhat quan va su quyét
tam ciia ban trén cuong vi 1a nha quan 1y. Néu ban khong chu y téi
nhing gi dang dién ra véi sy thay doi, moi ngudi s& nhanh trong thay
rang n6 khong hé quan trong véi ban.

Mot cach dé dam bao r?mg ban s€ khong tri hoan viéc hoan thanh
cai tién va quén no 1a 1ap ra mot han chot chic chin va thong bao ro
rang voi moi ngudi quan tam. Han chot dac biét quan trong bdi nd
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khoéng phai ¥ dinh chung chung ma 1a mét loai cam két ban s& hoan
thanh n6é dung han.

Quan trong la ban phai tim ra nguoi c¢6 trach nhi¢m hoan thanh
viée cai tién nay. Néu khong c6 ngudi giam sat, hodc cong nhan biét
rang viéc nay rd rang 1a trach nhiém cua ho, thi moi ngudi s& chd
ngudi khac 1am viée. Thém nita, s& chang c6 ai thuc ddy bat dau cong
viéc cling nhu giam sat tién do thuc hién chu trinh.

Puong nhién hau hét nhitng thay d6i déu dang dé doi hoi thoi
gian cua cong nhan, mot s6 vat liéu va c6 thé 1a mua sim. Ban nén
phan phdi ngudn lyc déu dé hoan thanh cong viéc.

Mot khi viéc cai tién bit diu, ban nén yéu cau béo céo tién do
thuc hién thuong xuyén tir nguoi co trach nhiém. Didu nay s& cho
phép ban khic phuc hoat dong néu can thiét va nd s& dam bao sy cai
tién khong di vao quén lang.

Sau khi hoan thanh cai tién, ban can kiém tra dé dam bao rang né
¢6 hiéu qua. Va ciing quan trong khi thay nhiing thay doi dugc chap
nhan bdi cong nhan va rang khong c6 bat cir két qua khong mong
mudn nio.

Ban nén dam bao rang xuyén sudt qua trinh cai tién, ban va nhiing
giam sat vién dan dau bang viéc thyc hién nghiém tic nhiing quy tac
va bang cach thuong xuyén khen nhimg cong nhan c6 trach nhiém tét
voi su cai tién.

Lam cho viéc cdi tién 1a qua trinh cé hé thong.

Mot khi ban da trai nghiém viéc thuc hién mot vai cai tién, ban sé
bat dau thay tiém nang phat trién mot sy tiép can c6 hé thong va ning
dong c6 tiém nang ddi voi viée thay doi diéu hanh. Mdi su thay doi
déu dan dén nhimg kha ning méi. Cai tién co thé trd thanh théi quen
v6i nhitng ngudi ludn tim ra cach 1am viéc méi. Him ¥ rang ning suét
va dong luc 1a manh mé€ v6 cung.
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Cai tién can nhiing y tudong. Néu ban dang 1am viéc v6i mot nhom
cac nha quan 1y va chu nha mdy, ban biét viéc trao d6i y tudng va kinh
nghiém c6 gia tri ra sao. Véi nhitng doanh nhan khéc, ban c6 thé cé:

- Céc budi tham quan téi nhitng nha may khac;

- Trung tAm ning suét va dao tao;

- Céc t6 chtrc ctia nhitng nha tuyén dung, cc hiép hoi thwong mai
va phong thuong mai;

- Céc co quan Chinh phu.

Tat ca nhitng t6 chuc trén déu 1a ngudn y tuong cing va cac
thong tin ky thuat hitu ich. Tuy nhién, ngudn thong tin t6t nhat 14 cac
thong tin di c6 trong nha may cia ban. Cong nhan cua ban c6 thé
gitip ban Gmg xir tot. Nhiéu y tudng tién bo vé to chic nhu nhom
chat luong, duoc dua trén viéc st dung cong nhén 1a ngudn y tuong
cai tién lién tuc.

Mot s6 doanh nhan khéng mudn dat ra nhimg cau hoi cho cong
nhan caa ho. Ho thdy rang d6 1a céng viéc ciia nha quan 1y khi quyét
dinh can 1am gi va cong viéc ciia cong nhan 1a lam né. Piéu nay rat
dung thyc té. Chu thi 1a chi. Tuy nhién, ban s& thdy rang viéc hoi y
kién cong nhan khong 1am giam tham quyén hay trach nhiém ra quyét
dinh cua ban. Thay vao do, n6 dua ra nhiing thong tin ban can dé dua
ra quyét dinh sang sudt hon. Cung lic d6, né gitip cong nhan cam thay
rang ho c6 cong hién chut gi d6 cho cong ty, diéu nay lam ting su
trung thanh va dong lyc lam viéc cia cong nhan.

Ban sé& chi ¢c6 duoc nhitng ¥ tudng tir cong nhan néu ban lam rd
rang ban mudn ho gép ¥. Nhiing budc sau la nhitng phuong phéap hiéu
qué dé thyc hién no:

- T6 chue hop trong thoi gian 1am viée. Giai thich muc tiéu cta
ban véi cong nhan (ban nén thiy né rat hiru ich cho ban than trong
viéc noi 16 muc tiéu ciia minh). Hay lam 16 rang ho ¢ chd dung trong
cong ty ban va rang ho s& huong loi tir thanh cong ctia cong ty. Cong
viéc va muc lvong ctia ho phu thude vao l1gi nhuan cua ban.
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- Pon gian hoa dé cong nhan dua ra nhitng goi y. Danh thoi gian
ranh, di quanh xudng lam viéc va dit nhitng ciu hoéi. Ling nghe dap
an ky cang. Pung phé phan, hiy cam on bét cir ai tra 10i.

- Trén hét, hanh dong dua trén nhimg goi y d6 mot cach rd rang.
Du rang goi y dau tién khong ¢ vé tha vi, hiy dé ho thir. Nhitng cong
nhan s€ quan sat xem ban c6 chan thanh chu y téi nhiing 101 khuyén
cua ho hay khong.

Ban c¢6 thé dé mot nhom cong nhan dién vao danh muc, thao luan
két qua va trinh bay két ludn. Chang c6 ¥ tudng nao trong danh muc
d6 nguy hiém ca. Ching c¢6 thé duoc lua chon k¥ cang dé tiét kiém
tién va ting ning suit cua ban. Tai sao khong cho cac cong nhan co
héi tham gia vao muc tiéu cia ban?

Hanh dong

Gio 1a thoi gian hanh dong. Phu lyc tiép theo 13 phiéu cong viéc
v6i noi dung tom tat chuong ndy. Nhan lay nd, sao chép va rai no trén
san 1am viéc roi bat dau quy trinh lam doanh nghiép cila ban tré nén
ning suat hon va thanh noi t6t hon dé lam viéc.

Tém tit

Nhirng quy tic thue hién thanh cong nhirng cai tién

Phat trién giai phép hoan thién
bam bao nhiing ¥ tudng ctuia ban s€ dugc thuc hién
Huy dong su ung ho cua cong nhan

Tao ra nhitng cai tién lau dai

Quan 1y su thay d6i.
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Phu luc: Tém tit chwong 11

Cich thue hién nhirng cai tién

Dung tén thoi gian va tién_cﬁa ban dé thuc hién nhiing cai tién
khong quan trong mot cach bat can. Ngay ca nhiing cai tién nho thuong
thét bai béi sy thiéu sot trong tam nhin va 1én ké hoach. Huong dan nay
dua ra nam quy tac don gian s& giup ban thanh cong. Hon nita, ching s&
giup ban cai tlen thuong xuyén thay vi dung lai sau ba hoac bbn lan
thyc hién. Cai tién lién tyc 1a con dudng ton tai va phat trién.

Phit trién giai phap hoan thién
Nhiing cai tién d6i khi khéng thuc hién duoc bdi ching chwa hoan

thién. Vi dy, néu ban muon sir dung xe day, ban nén d€ y toi san nha.
Nhiing thay doi bd sung nao 1a can thict d€ cai tién cong viéc hiéu qua:

trong luu trit va xu 1y vat liéu?

|

trong thiét ké vi tri 1am viéc?

trong an toan may moc san xuat?

trong kiém soat hoa chat nguy hai?

trong chiéu sang?

trong phiic 1oi vét chat?

trong co s& lam viéc?

trong t6 chirc cong viéc?
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Dam bao nhirng y tuwéng cua ban sé dwge thuc hién

Rt thuong xuyén, nhitng cai tién du nho ciing khong nhu ban
tuong tuong khi dwa vao thuc hién. Poan va thiét ké nhimg van dé dong
thoi dam bao rang tat ca nhitng yéu td quan trong déu dugc tinh dén. Ty
hoi ban than diéu gi khién ban tin rang cai tién nay s& thanh cong:
boi ban di thir cac cach xir 1y khac cho van dé tuong tu va cach
nay t6t nhat
0 boi ban d3 thir 1am véi cach nho bé va nd van hanh tbt
bdi ban théy nd hoat dong tbt trong diéu kién tuong tu & céac
doanh nghiép khac
boi ban c6 nhitng 161 khuyén tir nhitng nguoi da thuc hién viée
tuong ty roi

boi

Néu ban khong chic chin rang ¥ tuong cai tién nay s& duoc thuc
thi tot nhat, budc tiép theo ban s& lam gi?
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Huy dong su iing hd ctiia cong nhan

Chuong trinh cai tién cua ban s& dap tng mong doi cua ban chi
khi c6 sy san sang va ung hd tir nhirng nguoi tryc tiép anh hudng boi
nhitng thay doi do. Cong nhan cua ban s€ ding v€ phia ban néu ho
hiéu dugc day du rang thay doi 1a di€u ma ban cling nhu ho quan tam.

Ban c6 chic rang sy cai tién d6 s& khong gay ra bat cir van dé nao
cho cong nhan cua ban? Hay ty hoi:
Ai s& chiu anh hudng truc Ho bi anh huong theo cach nao?

tiép tur thay doi nay? Tich cuc? Tiéu cuc?

Ban s& 1am gi dé loai b hay giam thiéu nhitng anh huong tiéu cuc?

Pé cong nhan ung ho nhimg gi ban dang lam, ho can hiéu y dinh
ctia ban. Ho c6 thé c6 nhiing ¥ tuong ring nhiing thay ddi s& anh
huong dén an toan cong viéc cua ho hoac viéc trd luong hodc lam cho
cong viéc cua ho tré nén khoé khan hon.

Ban sé& st dung k¥ thuat nao dé dam bao rang nhiing cong nhan
clia ban sdn sang cho nhitng thay doi va rang ho tin tudng ban voi
nhiing gi ban dang lam?

Giai thich va thdo luan uu tién 161 cuén dé cong nhan tham gia

O N ‘A e TN TRy
vao viéc thiét ké va thuc thi cai tién.

Cho thay d6i mé&i nay thyc hién nhu thé nio trong nha may hoic
phan xudng khac
o Thuc hién dao tao bdi dudng thém

o Thuodng vé tai chinh
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Tao ra nhirng cai tién lau dai

Bén trén nim sy doi moi gan nhu bién mat boi khong co nhitng
hanh dong cu thé duoc thuc hién dé chung ton tai. C6 hai chién luoc
chinh giup tranh dugc diéu do:

- Thay di thoi quen va thai d6 1am viéc ctia cong nhan

- Tao ra nhiing thay d6i vé thiét bj va co s& vat chat.

Ddi v&i hau hét nhiing thay di, ban s& can thanh cong hai viéc nay.

Néu ban 1am theo phwong phép ndy cin than va dé cong nhan
tham gia ddy du, ban nén x4y dung tién trinh thay doi thoi quen ciing
nhu dong luc cta cong nhan. Tuy vay, néu viéc thay doi hoan toan
phu thudc vao hanh vi cia cong nhan (vi du, viéc st dung kinh bao ho
khi mai dung cu trén may mai hodc tranh su 16n x0n trén 16i di lai), thi
thuong s& khong kéo dai dugc 1au. Nhiing thoi quen cii rat manh. Dé
chéng lai nd, ta phai tim cach két hop thay d6i vio may moc va co so
vat chit dé nhitng thiét bi tu dao thai nhitng théi quen cii (vi du, cai
dat mot tAm chéan ¢6 dinh trong sudt trén may mai, hodc cung cép
nhiing gi, thung luu trir hay danh dau 16i di lai 16 rang).

Ban s& chon budc nao dé khién cho sy thay doi kéo dai bang cach
xdy dyng né cho nha may va thiét bi?

° Loai bat cu cong cu hodc thiét bi nao dé khién cong nhan thyuc
hién phuong phép cii;

o Cai tién may méc dé chung khong bi virt bo
Thiét ké thiét bi méi hodc da duoc stra d6i dé dé str dung va duy
tri theo phuong phap méi.
Tao rao chén, duong ké son, thung chita hodc lam nhiing thay dbi

khac khién su cai tién dé nhin va dé lam theo.
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Quan Iy s thay ddi

Dam béo rang nhing thay doi dwoc thyc thi hiéu qua. Nhin trudc
nhitng budc sau:

o Thiét 1ap han chot chic chin
o bé nguoi co6 trach nhi¢m thyc thi
0 Phan bd ngudn luc ddy du (thoi gian, vat liéu, tién)
0 Yéu cau bao cdo tién trinh thyuc hién thuong xuyén
Chéic chan rang nhitng cong viéc cai tién dugc thuc thi tot va
O dugc cong nhan chap nhan dong thoi khong cd két qua ngoai
mong doi

Pam bao rang ban va nhitng gidm sat vién dan dat bang viéc thuc

0 hién nghiém tiuc nhitng quy tac va bang cach thuong xuyén khen
nhting cong nhén c6 trach nhiém tot voi cai tién.

Mot trach nhiém quéan 1y quan trong 1a dam bao réng viéc cai tién
trd thanh mét phan thudng xuyén dé hoan thanh cong viéc. Hay tu hoi:

- Ban ¢6 nhan duoc y kién lién tuc tir nhan vién va coéng nhan
cua ban?

- Moi ngudi c6 dang tim cach ting ning suit va chit lugng cong
viéc khong?

MGdi cai tién riéng 1é déu 1a mot co hoi dé tro thanh nha quan 1y
dich thyc vé thay doi. Nhitng bude dudi day sé gitp cong ty ban ning
dong hon. Ban s€ dung bao nhiéu budc?

0 Mot ké hoach goi ¥ voi phan thuéng cho nhitng ¥ tudng tot nhat

Hop thudng xuyén dé cong nhan dugc khich 1¢ néu van dé ciia ho

O
va dua ra y tuong.
Thuyc hanh theo nhém cong nhan sir dung phiéu kiém tra va
dua ra d& nghi cho ban

O
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Ning suit cao hon va noi lam viéc tét hon.

Lam thé nao ban c6 thé thyc hién nhitng hanh dong don gian, hiéu
qua va gia thanh thap dé s& lam ting ning sut trong khi cai thién diéu
kién 1am viéc? An pham minh hoa nay, d& theo ddi dugc thiét ké danh
cho nhitng nha quan 1y, cac chu doanh nghi¢p vira va nhé sé cho ban
biét minh can phai lam gi. Bt dau v6i mot phiéu kiém tra - cong cu
don gian nhung hiéu qua, dua ra nhitng giai phap thuc tién dbi véi
nhimg vin dé thong thuong trong nha may. Nhitng chwong dinh
hudng theo hoat dong cung cp nhitng quy tic don gian, hop ly, d& ap
dung va gdbm nhiéu vi du theo nhing chu dé chinh dudi day:

O luu trlr va xt ly vat ligu 0 chiéu sang

o thiét ké vi trf lam viée 0 phuc loi vat chét va dich vu
0 an toan may moc trong san xuat O co s& 1am viéc

0 kiém soat cac chat nguy hai 0 to chirc cong viée

Cong nhén ciing hudng loi tir nhitng hoat dong dwa trén cubn sd
tay ndy. Nang suat thap va chéat luong kém thuong xuat phat tir nhiing
kho khin va thiéu to chuc tuong tu khién cong viéc nguy hiém va
khong thoai mai. Hon nira, & nhitng nha may no1 1anh dao quan 1y
phat trién cam két dai han ddi vai viée cai tién nang suit, su tham gia
ctia cong nhan 1a mot phan cua chién luoc vé dong luc va thuc day
thay d6i.

* Thich hop cho nhitng chuong trinh dao tao va nghién ctru ca nhan.

* 150 hinh minh hoa.
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